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SLOWO WSTEPNE | PODZIEKOWANIA

Prezentowane podczas tegorocznej V Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej
Interdyscyplinarnos¢ w Zarzgdzaniu Organizacjg XXI wieku INTER_FaMa’2023 referaty
odnoszg sie do niezwykle istotnych i aktualnych problemoéw z jakimi przyszio sie zmierzy¢
organizacjom w czasach kryzysow humanitarnych, geopolitycznych powigzanych z agresjg
zbrojng Rosji przeciwko Ukrainie czy w okresach rozprzestrzeniania sie kolejnych fal pandemii
COVID-19 i towarzyszgcej im recesji gospodarczej o zasiegu globalnym. Wielowymiarowos¢
procesu podejmowania decyzji w warunkach kryzysu wymaga nie tylko uelastycznienia
strategii organizacji, ale rowniez dostepu do aktualnych informacji o czynnikach
makroekonomicznych, finansowych, politycznych, zmianach spotecznych czy prawnych
majgcych wptyw na dziatalnosé organizacji. Prelegenci wskazali na réznorodne strategie oraz
stosowane style dowodzenia wojskiem w aspekcie doswiadczen wojny w Ukrainie, a takze
przedstawili wyzwania oraz strategie =zarzadzania bezpieczenstwem wewnetrznym
organizacji, w kontekscie wspétczesnych zmian w polityce miedzynarodowej panstw.

Uczestnicy konferencji w swoich prezentacjach proponowali nowe metody zarzgdzania
przedsiebiorstwem na poziomie strategicznym, finansowym i operacyjnym, odpowiadajgce
turbulentnym zmianom zachodzgcym w ich otoczeniu. Wéréd tych zmian wskazywano
intensywnie przebiegajgce procesy cyfryzacji gospodarki, ktére sprzyjaja implementacji
sztucznej inteligencji w roznych sferach zycia spoteczno-gospodarczego. Zwrécono uwage na
metody tworzenia wyjasnialnej sztucznej inteligencji i ich znaczenie dla usprawnienia procesu
podejmowania decyzji, a takze przedstawiono mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligenc;ji
w optymalizacji strategii inwestycyjnej na rynkach finansowych. Wspomniano réwniez
o rozmaitych aspektach etycznych czy problemach bezpieczenstwa danych osobowych,
sktaniajgc uczestnikow konferencji do refleksji nad oddziatywaniem technologii cyfrowej na
integralnosc¢ spoteczna.

W ramach wielowymiarowego podejscia do zarzgdzania kapitatem ludzkim
przedstawiono interesujgce przemyslenia oraz sformutowano wazne wnioski na temat
kluczowych umiejetnosci menedzera zarzadzajgcego projektami w branzy eventowej,
motywow zakupowych konsumentéw w branzy motoryzacyjnej czy funkcjonowania systemu
motywacyjnego w organizacji, w obliczu zagrozen generowanych przez kryzysy o réznej
naturze. Prelegenci zwrocili  rowniez uwage na kwestie dotyczace  wplywu
socjodemograficznego na organizacyjne zachowania obywatelskie w kontekscie rozwijania
umiejetnosci odraczania natychmiastowej gratyfikacji, a takze wazne aspekty dotyczace
zarzadzania zwinnoscig kapitatu ludzkiego, w podmiotach realizujgcych strategie
zrownowazonego rozwoju.

Problematyka zréwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci
podmiotéw gospodarczych w czasach kryzyséw byla czesto poruszana przez uczestnikdw
tegorocznej konferencji. Prelegenci zwracali uwage na koncepcje smart villages w kontekscie
realizacji celow srodowiskowych oraz rozwijania energetyki odnawialnej w przestrzeni
wiejskiej. Wskazali takze na zagadnienia zarzadzania ryzykiem emisji CO, w odniesieniu do
identyfikacji relacji pomiedzy wynikami srodowiskowymi przedsigbiorstw w zakresie
dekarbonizacji proceséw wytwoérczych a ich wynikami finansowymi. Ponadto, przedstawiono
koncepcje zrownowazonej logistyki i mozliwosci jej implementacji w mikro i matych
przedsiebiorstwach oraz przeanalizowano wptyw inwestycji w CSR na kreowanie pozytywnego
wizerunku firmy.

W czasach kryzyséw geopolitycznych, recesji gospodarczej czy rozprzestrzeniania sie
kolejnych fal pandemii COVID-19 z innej perspektywy mogliSmy spojrze¢ na kwestie
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zrébwnowazonego rozwoju regiondw czy jakosci zycia oraz stanu zdrowia obywateli.
Uczestnicy konferencji INTER_FaMa’2023 w swoich referatach rowniez odniesli sie do tych
waznych kwestii, przedstawiajgc specyfike procesu podejmowania decyzji dotyczgcych
systemu ochrony zdrowia czy tez wielowymiarowg problematyke starzenia sie spoteczenstw.
Poruszone réwniez zostaty kwestie zwigzane z rolg samorzadu terytorialnego w zarzgdzaniu
rozwojem lokalnym, szczegdlng uwage zwracajgc na specyfike gmin uzdrowiskowych
w kreowaniu zrownowazonego rozwoju regionalnego, a takze zaproponowano interesujgcg
metode oceny atrakcyjnosci inwestycyjnej i zdolnosci do rozwoju jednostki samorzgdu
terytorialnego.

Do interdyscyplinarnego charakteru zarzgdzania organizacjg w czasach kryzyséw
nawigzano prezentujgc nowoczesne narzedzia i metody analizy danych majgce na celu
wspieranie procesow podejmowania decyzji. Prelegenci w tym obszarze zaproponowali wazne
narzedzia zarzadcze wspierajgce procesy decyzyjne w logistyce, metody statystyczne
umozliwiajgce ocene poréwnawczg poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw w aspekcie
zarzadzania innowacjami, analize ewolucyjng pozwalajgcg na identyfikacje kluczowych
trendow w zarzadzaniu ryzykiem w matych i Srednich przedsiebiorstwach. Uczestnicy
konferencji przedstawili rowniez niezwykle wazne i interesujgce wnioski dotyczace wptywu
zmian w sgdowych postepowaniach restrukturyzacyjnych i upadtosciowych na dziatalnos¢
przedsigbiorstw, czy tez trudnosci zwigzanych z wprowadzaniem innowacji przez
deweloperow mieszkaniowych.

Przedstawione w ramach V Ogadlnopolskiej Konferenciji Naukowej Interdyscyplinarno$¢
w Zarzgdzaniu Organizacjg XX wieku INTER _FaMa’2023 wnioski teoretyczne oraz
rekomendacje dla praktykow, ktorzy aktywnie uczestnicza w zarzadzaniu organizacjami
w czasach kryzysow o charakterze geopolitycznym, ekonomicznym czy klimatycznym,
wskazujg na ztozonos¢ oraz wielowymiarowos¢ tego procesu. Mamy réwniez nadzieje, ze
wymiana do$wiadczen w zakresie dziatalnosci Studenckich Két Naukowych z réznych
osrodkéw akademickich, zainicjuje wspodtprace nad nowymi projektami o charakterze
interdyscyplinarnym.

Serdecznie Panstwu dziekujemy za podjety trud przygotowania bardzo interesujgcych
referatow bedacych zrédtem inspiracji do przysztych badan nad teoretycznymi i praktycznymi
aspektami zarzagdzania organizacjg w turbulentnym otoczeniu, a takze naukowg ciekawo$¢
uwidoczniong w aktualnej i interdyscyplinarnej tematyce prezentacji. To dzigki Panstwa
zaangazowaniu, gotowosci podzielenia sie wynikami badan wtasnych na ogélnopolskim forum
dyskusyjnym i otwartoéci na nowe formy wspodipracy miedzy osrodkami akademickimi
a przedstawicielami praktyki gospodarczej, mamy przyjemnos¢ organizowac kolejng, piatg juz
edycje konferencji INTER_FaMa’2023.

V Ogdlnopolska Konferencja Naukowa Interdyscyplinarno$¢ w Zarzgdzaniu
Organizacjg XXI wieku INTER_FaMa’2023 odbyta sie dzieki zyczliwosci i wsparciu wtadz
Wydzialu Zarzgdzania Politechniki Czestochowskiej, za co chcemy serdecznie
podzickowa¢ Pani Dziekan dr hab. inz. lwonie Otoli, prof. PCz. Nasze podziekowania
kierujemy rowniez do wszystkich Cztonkéw Komitetu Naukowego Konferencji, na ktérych
merytoryczng pomoc i zaangazowanie w propagowaniu idei konferencji mogliSmy zawsze
liczy¢. W szczegdlnosci dziekujemy Przewodniczacej Komitetu Naukowego dr hab. Agacie
Mesjasz-Lech, prof. PCz. za poswiecony nam czas i inspirujgce do dalszej pracy dyskusje.

V Ogodlnopolska Konferencja Naukowa Interdyscyplinarnos¢ w Zarzgdzaniu
Organizacjg XX wieku INTER_FaMa’2023 zostata zorganizowana przy wspotpracy
z Partnerami, ktérym bardzo goraco dziekujemy za okazang pomoc i wsparcie. Nieoceniong
pomoc i wsparcie technologiczne przy organizacji konferencji zapewnit nam Warszawski
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Instytut Bankowosci, za co chcemy serdecznie podziekowa¢é Panu Prezesowi
Waldemarowi Zbytkowi. Szczegdlne wyrazy wdziecznosci sktadamy Panu Mateuszowi
Zajacowi - Regionalnemu Dyrektorowi Programéw Edukacji Ekonomicznej
Warszawskiego Instytutu Bankowosci, ktérego zaangazowanie i poswiecony czas
umozliwity pracownikom naukowym, doktorantom i studentom, reprezentujgcym 13 osrodkow
akademickich z Polski, wymiane poglgdow i dyskusje nad wielowymiarowymi aspektami
zarzadzania organizacjami w czasach kryzysow na ogoélnopolskim forum konferenciji.
Serdeczne podziekowania skladamy réwniez:

Panu prof. zw. dr hab. inz. Leszkowi Kieltyce - Prezesowi Zarzgdu Gtéwnego Towarzystwa
Naukowego Organizacji i Kierownictwa,

Pani dr inz. Edycie Kulej-Dudek — Prezes Zarzadu oddziatu TNOIK w Czestochowie,

Panu dr hab. inz. Robertowi Ulewiczowi, prof. PCz — Prezesowi Stowarzyszenia
Menedzeréw Jakosci i Produkdiji,

Panu dr inz. Dariuszowi Wielgérce — Prezesowi Oddziatu PTE w Czestochowie,

Pani mgr Matgorzacie Romanowskiej - Dyrektor Oddziatu PTE w Czestochowie.

Komitet Organizacyjny INTER_ FaMa'2023
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CEL | ZAKRES TEMATYCZNY

Celami konferencji INTER_FaMa'2023 byty:

stworzenie forum dyskusji oraz prezentacji badan, osiggnie¢ naukowych
i wiedzy w zakresie problematyki interdyscyplinarnosci w zarzgdzaniu
organizacjg XXI| wieku, w szczegolnosci probleméw zarzadzania w czasach
Kryzysow,;

promowanie rozwoju naukowego studentéw, doktorantow oraz miodych
pracownikdbw nauki, w szczegolnosci dziatajgcych w studenckich kotach
naukowych;

wymiana doswiadczen w zakresie dziatalnosci kot studenckich z réznych
osrodkow akademickich;

zainicjowanie sieci wspotpracy do realizacji wspoélnych zadan z innymi
uczelniami wyzszymi.

Moduty tematyczne rozwazane w ramach interdyscyplinarnego podejscia

do zarzadzania organizacjg w czasach kryzysow:

ZARZADZANIE ORGANIZACJA W CZASACH KRYZYSOW

TEORETYCZNE KONCEPCJE
I METODY ZARZADZANIA —
UJECIE
INTERDYSCYPLINARNE

NARZEDZIA
WSPIERAJACE PROCESY
DECYZYJNE
W ORGANIZACJACH

TECHNOLOGIE
INFORMACYJNE
I INFORMATYCZNE
W ZARZADZANIU

ZARZADZANIE
STRATEGICZNE

ZARZADZANIE JAKOSCIA
W TEORII | PRAKTYCE

ZARZADZANIE
INNOWACJAMI

ZARZADZANIE
KAPITALEM LUDZKIM

ZARZADZANIE
WIEDZA

INTERDYSCYPLINARNOSC
MARKETINGU

ZARZADZANIE
RYZYKIEM

ZARZADZANIE
PROCESAMI
LOGISTYCZNYMI

ZARZADZANIE
FINANSAMI

ZARZADZANIE
ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM

ZARZADZANIE
NIERUCHOMOSCIAMI

ZARZADZANIE
ORGANIZACJAMI
SIECIOWYMI

KRYZYS HUMANITARNY

ZARZADZANIE
¥ ANCUCHEM DOSTAW W
DOBIE KRYZYSU
GEOPOLITYCZNEGO

ZARZADZANIE
BEZPIECZENSTWEM
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KOMITET NAUKOWY
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Prof. Liudmyla Shulhina, National Technical University of Ukraine Igor Sikorsky
Kyiv Polytechnic Institute

Dr hab. inz. Anetta Barska prof. UZ Uniwersytet Zielonogorski

Dr hab. Marzena Bielecka, prof. AGH Akademia Gorniczo-Hutnicza

Dr hab. inz. Beata Bilska Szkofa Gldwna Gospodarstwa Wiejskiego

Dr hab. Joanna Btach, prof. UE Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Dr hab. Joanna Dziendziora, prof. AWSB Akademia WSB w Dgbrowie Gérniczej
Dr hab. Joanna Goérka, prof. UMK Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Dr hab. inz. Marlena Grabowska, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr hab. inz. Dorota Klimecka Tatar, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr hab. inz. Lilla Knop, prof. PSI Politechnika Slgska w Gliwicach

Dr hab. Anna Korombel, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr hab. inz. Sebastian Kot, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr hab. Katarzyna Koziot-Nadolna, prof. US Uniwersytet Szczecinski

Dr hab. inz. Robert Kuceba, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Pptk dr hab. inz. Piotr Masloch, prof. ASzWoj Akademia Sztuki Wojennej

Dr hab. inz. lIwona Otola, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Prof. Dr. Vincentas Lamanauskas Vilnius University Siauliai Academy

Dr hab. Mariola Pitatowska, prof. UMK Uniwersytet Mikofaja Kopernika w Toruniu
Prof. UE dr hab. Andrzej Raczaszek Komitet Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej PAN
Dr hab. inz. Beata Skowron-Grabowska, prof. PCz Politechnika Czestochowska
Dr hab. Marek Szajt, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr hab. Bogdan Slusarz, prof. UZ Uniwersytet Zielonogérski

Dr hab. inz. Robert Ulewicz, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr hab. Monika Wieczorek-Kosmala, prof. UE Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Dr hab. inz. Monika Zajemska, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr inz. Elzbieta Wystocka, prof. PCz Politechnika Czestochowska

Dr Anna Bazan-Bulanda Politechnika Czestochowska

Dr Ewa Kraska Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach

Dr inz. Iwona Gorzen-Mitka Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Dr Janina Jedrzejczak-Gas Uniwersytet Zielonogorski

Dr inz. Edyta Kulej-Dudek Politechnika Czestochowska

Dr inz. Agata Marcysiak Uniwersytet w Siedlcach

Dr inz. Adam Marcysiak Uniwersytet w Siedlcach

Dr inz. Andrzej Skibinski Politechnika Czestochowska

Dr inz. Ewa Staniewska Politechnika Czestochowska

Dr inz. Monika Sipa Politechnika Czestochowska

Dr Marcin Sitek Politechnika Czestochowska

Dr Wioletta Skrodzka Politechnika Czgstochowska

Dr inz. Malgorzata Smolarek Akademia Humanitas w Sosnowcu

Dr Aneta Wtodarczyk Politechnika Czestochowska

Dr Joanna Wyrwa Uniwersytet Zielonogorski
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KOMITET ORGANIZACYJNY KONFERENCJI

Dr inz. Monika Sipa (przewodniczaca

monika.sipa@pcz.pl

Mateusz Zajac (v-ce przewodniczacy) Regionalny Dyrektor Programoéw

Edukacji Ekonomicznej Warszawski Instytut Bankowosci
Dr Aneta Wiodarczyk (v-ce przewodniczaca)

aneta.wlodarczyk@pcz.pl

Dr inz. lIwona Gorzen-Mitka (sekretarz naukowy) iwona.gorzen-mitka@ue.katowice.pl

Dr inz. Andrzej Skibinski (sekretarz programowy)
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Biatozyt Michat
Akademia Godrniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie

WYKORZYSTANIE SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W OPTYMALIZACJI
STRATEGII INWESTYCYJNEJ

Tematem prezentacji jest stworzenie aplikacji webowej, wykorzystujgcej architekture
mikroserwisowg, umozliwiajgcej: umieszczanie swoich ogtoszen jako pracodawca, oraz
odpowiedz na te ogtoszenia jako pracownik. Aplikacja bedzie umozliwiata pracodawcom
stworzenie konta, przy pomocy ktérego bedg mogli zarzgdza¢ swoimi ofertami pracy. Praca
skupia sie na wykorzystaniu sztucznej inteligencji w analizie finansowej i opracowaniu
skutecznej strategii inwestycyjnej. Proces rozpoczgt sie od zbierania i analizy danych
finansowych, w tym cen akgcji, wskaznikow ekonomicznych i informacji rynkowych. Nastepnie
wykorzystano zaawansowane techniki analizy danych do stworzenia modelu zdolnego do
przewidywania przysztych ruchow cen akcji i innych instrumentéw finansowych. Po stworzeniu
modelu zostata opracowana strategia inwestycyjna, ktéra wykorzystuje sygnaty generowane
przez Al do sugestii zakupu lub sprzedazy aktywow finansowych. Strategia zostata
dostosowane do charakterystyki danych finansowych. Wyniki testéw i symulacji sugeruja, ze
strategia oparta na modelu Al ma potencjat przewyzszenia zwrotéw inwestycji osigganych
przez zwyklte indeksy giefdowe i fundusze pasywne. Ta praca podkresla znaczenie
wykorzystania nowoczesnych technologii w analizie finansowej i strategiach inwestycyjnych.
Daje to funduszom inwestycyjnym, korporacjom i inwestorom mozliwos¢ osiggniecia lepszych
wynikdw oraz zmniejszenia ryzyka. Ponadto, stworzona aplikacja moze by¢ cennym
narzedziem rowniez dla inwestorow niedoswiadczonych, umozliwiajgc im korzystanie
z zaawansowanych narzedzi analizy finansowej, nawet jesli nie posiadajg gtebokiej wiedzy
w tej dziedzinie.

UTILIZING ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN INVESTMENT STRATEGY OPTIMIZATION

The paper focuses on the utilization of artificial intelligence in financial analysis and the
development of an effective investment strategy. The process began with the collection and
analysis of financial data, including stock prices, economic indicators, and market information.
Advanced data analysis techniques were then employed to create a model capable of
predicting future price movements of stocks and other financial instruments. The choice of the
investment strategy was tailored to the characteristics of the financial data. After creating the
model, an investment strategy was developed that utilizes signals generated by Al to suggest
the purchase or sale of financial assets. Test results and simulations suggest that the strategy
based on the Al model has the potential to outperform the returns achieved by standard stock
market indices and passive funds. This paper underscores the importance of utilizing modern
technologies in financial analysis and investment strategies. It provides investment funds,
corporations, and investors with the opportunity to achieve better results and reduce risk.
Furthermore, the developed application can be a valuable tool for inexperienced investors,
enabling them to use advanced financial analysis tools, even if they lack deep knowledge in
the field.
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Bielecki Radostaw
Akademia Goérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie

METODY TWORZENIA WYJASNIALNEJ SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

Odkad systemy oparte na sztucznej inteligencji w coraz wiekszym stopniu posredniczg
w podejmowaniu decyzji, ich wyjasnialnos¢ ma kluczowe znaczenie nie tylko dla uzytkownikow
koncowych, ktorzy moga podejmowacé swiadome i odpowiedzialne dziatania, ale takze dla
tworcéw oprogramowania, aby byli w stanie lepiej rozumie¢ tworzone modele. Podejscia
oparte na wyjasnialnej sztucznej inteligencji (XAl) sg stosowane w celu zapewnienia
przejrzystosci modelom uczenia maszynowego i innym modelem sztucznej inteligencji, a tym
samym usprawnienia procesu podejmowania decyzji przez ich uzytkownikéw koncowych.
Celem niniejszej pracy jest analiza i poréwnanie wykonalnosci wykorzystania programowania
z ograniczeniami do odkrywania modeli typu black-box oraz ocena podobnych metod, ktére
wykorzystujg inne techniki do tego samego celu.

METHODS FOR CREATING EXPLAINABLE ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Since systems powered by artificial intelligence increasingly mediate consequential decisions,
their explainability is critical not only for end-users to take informed and responsible actions,
but also for software developers to be able to gain a deeper understanding of the models being
developed. Explainable Artificial Intelligence (XAl) approaches are used to bring transparency
to machine learning and other artificial intelligence models, and hence, improve the decision-
making process for their end-users. The aim of this thesis is to analyse and compare the
viability of using constraint programming to discover black-box models, and to evaluate similar
methods that use other techniques for the same purpose.
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Chudek Weronika
Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach

MOTYWY ZAKUPOWE KONSUMENTOW W BRANZY MOTORYZACYJNEJ

W referacie omowione sg motywy zakupowe konsumentéw w branzy motoryzacyjnej,
opierajac sie na wynikach wtasnych badan. Badania wykazaly, ze istnieje kilka kluczowych
motywow wptywajgcych na decyzje zakupowe w tej branzy. Jest to np. cena, ktéra jest
istothnym czynnikiem. Klienci poszukujg réwnowagi miedzy ceng a jakoscig, a promocje oraz
rabaty mogg wptyng¢ na ich decyzje zakupowa. Bezpieczenstwo i wygoda: Klienci podkreslajg
znaczenie bezpieczenstwa i wygody jako gtéwne motywy zakupowe. Nowoczesne technologie
i zaawansowane systemy bezpieczenstwa sg istotne w wyborze samochodu. Swiadomosé
ekologiczna takze jest waznym czynnikiem wptywajgcym na decyzje zakupowe. Klienci
zainteresowani sg pojazdami ekologicznymi i oszczedzaniem paliwa. Badania wykazato, ze
samochaod jest czesto wyrazem tozsamosci i prestizu. Klienci identyfikujg sie z markg lub
modelem, co wptywa na ich decyzje zakupowe. Ponadto, klienci sg zainteresowani
nowoczesnymi technologiami i innowacjami w motoryzacji, takimi jak auta elektryczne.
Recenzje, opinie i rekomendacje od innych os6b majg duze znaczenie w procesie decyzji
zakupowej. Personalizacja i dostosowanie. Wyniki wtasnych badan potwierdzajg, ze motywy
zakupowe w branzy motoryzacyjnej sg roznorodne i zalezg od indywidualnych potrzeb
i preferencji konsumentéw. Marketingowcy w tej branzy powinni uwzglednia¢ te motywy
i dostosowac swoje strategie, aby efektywnie przekona¢ klientéw do wyboru konkretnego
samochodu.

CONSUMER PURCHASING MOTIVES IN THE AUTOMOTIVE INDUSTRY

The paper discusses the purchasing motives of consumers in the automotive industry, based
on the results of our own research. Research has shown that there are several key drivers that
influence purchasing decisions in this industry. This is, for example, price, which is an important
factor. Customers are looking for a balance between price and quality, and promotions and
discounts may influence their purchasing decision. Safety and comfort: Customers emphasize
the importance of safety and comfort as their main purchasing motives. Modern technologies
and advanced safety systems are important when choosing a car. Ecological awareness is
also an important factor influencing purchasing decisions. Customers are interested in eco-
friendly vehicles and fuel savings. Research has shown that a car is often an expression of
identity and prestige. Customers identify with a brand or model, which influences their
purchasing decisions. Moreover, customers are interested in modern technologies and
innovations in the automotive industry, such as electric cars. Reviews, opinions and
recommendations from other people are very important in the purchasing decision process.
Personalization and customization. The results of our own research confirm that shopping
motives in the automotive industry are diverse and depend on the individual needs and
preferences of consumers. Marketers in this industry should take these motives into account
and adapt their strategies to effectively convince customers to choose a specific car.

INTER_FaMa’'2023

Strona15



Gador Mateusz
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

NARZEDZIA ZARZADCZE WSPIERAJACE PROCESY DECYZYJNE W LOGISTYCE
ORAZ ICH PRAKTYCZNE WYKORZYSTANIE - STUDIUM BADAWCZE

Niestabilne otoczenie zewnetrzne oraz wszechobecng cyfryzacja w srodowisku biznesowym,
sprzyjajg wykorzystywaniu innowacyjnych narzedzi do podejmowania decyzji. Przyktadowo,
w logistyce sg to algorytmy wykorzystywane do optymalizacji tras, metody prognozowania
popytu oraz metody analiz strategicznych. Praktyczne sprawdzenie wykorzystania owych
narzedzi zarzadczych wpierajgcych procesy decyzyjne w logistyce na przyktadzie
przedsiebiorstwa Suder&Suder, ktére dziata w realiach wspoétczesnej gospodarki, pozwoli nam
na uzyskanie szerszego wgladu na wyzwania zwigzane z zarzgdzaniem organizacjg
w dzisiejszych czasach.

MANAGEMENT TOOLS SUPPORTING DECISION-MAKING PROCESSES IN LOGISTICS
AND THEIR PRACTICAL USE - RESEARCH STUDY

The unstable external environment and digitalization in the business environment favor the
use of innovative tools for decision-making. For example, in logistics these are algorithms
used to optimize routes, demand forecasting methods and strategic analysis methods.
Practical testing of the use of these management tools supporting decision-making processes
in logistics on the example of the Suder&Suder enterprise, which operates in the realities of
the modern economy, will allow us to gain a broader insight into the challenges associated
with managing today's organization.
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Grzes Barbara
Uczelnia WSB Merito w Warszawie

ZARZADZANIE ZWINNOSCIA KAPITALU LUDZKIEGO JAKO ISTOTNY ELEMENT
STRATEGII ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

W dzisiejszym szybko zmieniajgcym sie otoczeniu biznesowym, koncepcja zwinnosci
w obszarze zarzgdzania kapitatem ludzkim zyskuje na znaczeniu, gdy organizacje dazg do
osiggniecia zrownowazonego rozwoju. Niniejszy referat wykazuje zwigzek miedzy zasadami
zwinnej koncepcji w obszarze zarzgdzania kapitatem ludzkim, a realizacjg strateqii
zrownowazonego rozwoju przez organizacje. Poprzez dostosowanie praktyk stosowanych
w obszarze zarzgdzania kapitatem ludzkim do celéw koncepcji zrbwnowazonego rozwoju,
organizacije mogg nie tylko przyciggaé do siebie talenty i stawaé sie coraz bardziej
konkurencyjnymi na rynku, ale rowniez wspiera¢ dobrostan pracownikéw, promowac
réznorodnosc i integracje oraz zmniejsza¢ swoéj wptyw na srodowisko. Zintegrowanie zasad
zrownowazonego rozwoju ze zwinnoscig w obszarze zarzgdzania kapitatem ludzkim
wzmacnia jego wptyw. Organizacje coraz czesciej uznajg wartos¢ zréwnowazonego rozwoju
i jego aspektow ekonomicznych, sSrodowiskowych i spotecznych dla zapewnienia
diugotrwatego sukcesu. Zbieznos¢ zwinnej koncepcji zarzadzania kapitatem ludzkim
i zrwnowazonego rozwoju otwiera obiecujgcg perspektywe dla organizacji poszukujgcych
przewagi konkurencyjnej w ciggle zmieniajgcym sie Swiecie.

MANAGING HUMAN CAPITAL AGILITY AS A CRUCIAL ELEMENT OF SUSTAINABLE
DEVELOPMENT STRATEGY

In today's rapidly changing business environment, the concept of agility in human capital
management is gaining importance as organizations strive to achieve sustainable
development. This paper demonstrates the connection between the principles of agility in
human capital management and the implementtation of sustainable development strategies by
organizations. By aligning human capital management practices with the goals of sustainable
development, organizations can not only attract talent and become more competitive in the
market but also support employee well-being, promote diversity and inclusion, and reduce their
environmental impact. Integrating sustainable development principles with agility in human
capital management enhances its impact. Organizations are increasingly recognizing the value
of sustainable development and its economic, environmental, and social aspects for ensuring
long-term success. The convergence of agility in human capital management and sustainable
development opens a promising perspective for organizations seeking a competitive edge in
an ever-changing world.
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Gorzen—-Mitka Iwona
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

EWOLUCJA TEMATYCZNA | TRENDY W ZARZADZANIU RYZYKIEM
W MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTWACH: MAPOWANIE BADAN
Z WYKORZYSTANIEM SCIMAT

Eksploracja naukowych baz danych obejmujgcych abstrakty i dane bibliograficzne publikacji
traktujgcych o zarzadzaniu ryzykiem w matych i Srednich przedsiebiorstwach (w ujeciu
podiuznym i ewolucyjnym) przedstawiona w opracowaniu miata na celu wskazaniem ewolucji
tych badan na przestrzeni ostatnich czterech dekad. Badanie zorganizowano zgodnie
z wytycznymi Preferred Reporting Iltems for Systematic Reviews and Meta-Analyses
(PRISMA) a do analizy wyodrebnionego zbioru danych (obejmujgcego 847 publikacji) z baz
SCOPUS i Web of Science wykorzystano oprogramowanie SciMAT. Badania dt. zarzadzania
ryzykiem w MSP wywodzg sie z problematyki bezpieczenstwa zdrowia i ryzyka zawodowego.
W kolejnych okresach rozwijaty sie czerpigc z szerokiego spektrum obszaréw takich jak:
problematyka oceny ryzyka, zarzgdzania projektami, bezpieczenstwa informacji, zarzgdzania
wiedzg, zarzadzania jakoscig, zarzgdzania fancuchami dostaw, ksztaltowania proceséw
podejmowania decyzji. Analiza ewolucyjna wskazuje m.in. na rozwijanie sie w ostatnich
okresach badan wykorzystujgcych podejscie behawioralne oraz rozwijanie kompleksowego
podejscia do oceny i ksztattowania proceséw decyzyjnych. Ocena stabilnosci badan pozwala
whnioskowacé, ze wcigz jest to obszar rozwijajgcy sie. Za przyszie priorytety badawcze
w zakresie zarzadzania ryzykiem w MSP mozna uznaé zagadnienia zwigzane z m. in.:
sztuczng inteligencja i nauczaniem maszynowym, bezpieczenstwem informacji,
cyberbezpieczen-stwem oraz zarzgdzaniem kryzysem. Eksploracja badanh przy wykorzystaniu
funkcjonalno$ci narzedzi mapowania wiedzy np. SCMAT umozliwia ocene stanu badan, ich
struktury czy zmian w czasie poprzez wieloptaszczyznows, ,pogtebiong” analize danych
bibliometrycz-nych.

THEMATIC EVOLUTION AND TRENDS IN RISK MANAGEMENT IN SMALL AND

MEDIUM-SIZED ENTERPRISES: SCIENTIFIC MAPPING USING SCIMAT
The search of scientific databases containing abstracts and bibliographic data of publications
dealing with risk management in small and medium-sized enterprises (longitudinal and
evolutionary) presented in this study aimed to show the evolution of this research over the last
four decades. The study was organised according to the Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) guidelines and the SciMAT software was
used to analyse the extracted data set (comprising 847 publications) from the SCOPUS and
Web of Science databases. Research on risk management in SMEs has its roots in
occupational health and safety. Subsequently, it has developed from a wide range of areas
such as risk assessment, project management, information security, knowledge management,
guality management, supply chain management and decision-making processes. The
evolutionary analysis shows, among other things, the development in recent periods of
research using behavioural approaches and the development of a comprehensive approach
to the assessment and design of decision-making processes. An assessment of the stability
of the research suggests that this is still an evolving area. Future research priorities in the area
of risk management in SMEs can be considered to include issues related to artificial
intelligence and machine learning, information security, cyber security and crisis management.
The exploration of research using the functionality of knowledge mapping tools, such as
SciMAT, makes it possible to assess the state of research, its structure or changes over time
through a multifaceted, "in-depth" analysis of bibliometric data.
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Kazmierkiewicz tukasz
Matopolska Uczelnia Panstwowa im. Rotmistrza Witolda Pileckiego w Oswiecimiu

UMIEJETNOSCI PROJECT MANAGERA POZADANE W BRANZY EVENTOWEJ

Zespot projektowy stanowi grupe osob o interdyscyplinarnych kompetencjach, ktére pracujg
w projekcie, aby wypetni¢ przydzielone im zadania. Przewodzi im kierownik projektu, zwany
rowniez Project Managerem. Osoba ta musi posiada¢ autorytet, wysokie umiejetnosci
i kwalifikacje, byC otwarty na niestandardowe metody pracy, znac techniki oraz metody
planowania i organizowania zadan, a takze posiada¢ cechy wymagane przez konkretng
organizacje z danej branzy.

PROJECT MANAGER SKILLS DESIRED IN THE EVENT INDUSTRY

The project team is a group of people with interdisciplinary competences who work in the
project to complete the tasks assigned to them. They are led by a project manager. This person
must have authority, high skills and qualifications, be open to non-standard work methods,
know technigues and methods of planning and organizing tasks, as well as possess the
features required by a specific organization in a given industry.
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Koztowski Konrad
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

ZWIAZEK MIEDZY UMIEJETNOSCIA ODRACZANIA NATYCHMIASTOWEJ
GRATYFIKACJI A CZESTOTLIWOSCIA ZACHOWAN OBYWATELSKICH W
ORGANIZACJI

Badanie ma na celu zbadanie stosunkowo stabo eksplorowanego zwigzku miedzy
czestotliwoscia zachowan obywatelskich w miejscu pracy a zdolnoscig do odraczania
natychmiastowej gratyfikacji w zamian za potencjalng wiekszg nagrode w przysztosci. Ma to
na celu zasugerowanie pozytywnej korelacji miedzy tymi dwoma konstruktami. Ponadto
badanie ma na celu rozszerzenie i potwierdzenie wczesniejszych ustalen dotyczacych wptywu
socjodemograficznego na organizacyjne zachowania obywatelskie. Wreszcie, badanie ma na
celu zbadanie, w jaki sposob wyzej wymienione konstrukty wspdlnie wptywajg na indywidualne
postrzeganie wazno$ci pracy. Badanie kompleksowo analizuje dwie krytyczne teorie z zakresu
psychologii i zarzgdzania, rzucajgc swiatto na ztozong dynamike zachowan organizacyjnych
i oferujgc wglad w skuteczne praktyki zarzadzania. Analiza przedstawia innowacyjne podejscie
do dwoch zmiennych, ktére nie byly jeszcze szeroko badane w literaturze naukowej. Co wiecej,
badanie dostarcza wyjasnien, zastosowan i zalecen, ktére mogag by¢é przydatne dla
przedsiebiorstw, na przyktad dla pracownikow dziatéw HR.

RELATIONSHIP BETWEEN THE ABILITY TO POSTPONE IMMEDIATE
GRATIFICATION AND THE FREQUENCY OF PERFORMING ORGANIZATIONAL
CITIZENSHIP BEHAVIOR

The study aims to investigate the relatively underexplored relationship between the frequency
of Organizational Citizenship Behavior in the workplace and the ability to delay immediate
gratification for the potential of a larger future award. It aims to suggest a positive correlation
between these two constructs. Additionally, the study seeks to expand upon and validate
previous findings regarding sociodemographic influences on Organizational Citizenship
Behavior. Lastly, the study aims to explore how the aforementioned constructs collectively
influence an individual's perception of job importance. The study comprehensively examines
two critical theories within psychology and management studies, shedding light on the complex
dynamics of organizational behavior and offering insights into effective management practices.
The study presents an innovative approach to two variables that have yet to be extensively
studied in the scientific literature. Moreover, the study provides explanations, applications, and
recommendations that can be useful for enterprises, such as HR workers.
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Kravets Dmytro
Uniwersytet Opolski

WPLYW KRYZYSOW NA MOTYWACJE | ZAANGAZOWANIE PRACOWNIKOW

W badaniu dotyczacym wptywu kryzyséw na motywacje i zaangazowanie pracownikow
analizujemy wptyw réznych rodzajow kryzyséw, takich jak kryzysy gospodarcze, pandemie
i konflikty miedzygrupowe, na motywacje i poziom zaangazowania pracownikow
w organizacjach. Celem tego badania jest zidentyfikowanie czynnikéw, ktére mogg zwiekszac
lub zmniejsza¢ motywacje pracownikdw w trudnych czasach oraz poszukiwanie strategii
zarzgdzania, ktére mogg pomdc im pozosta¢ zaangazowanymi w czasach Kkryzysu.
Ostatecznym celem jest zrozumienie, jakie dziatania mogg podjaé organizacje, aby utrzymacé
motywacje i zaangazowanie pracownikdw na najwyzszym mozliwym poziomie w obliczu
réznych zagrozen zwigzanych z kryzysem.

THE IMPACT OF CRISES ON THE MOTIVATION AND COMMITMENT OF
EMPLOYEES

In the study on the impact of crises on employee motivation and engagement, we analyse the
impact of different types of crises, such as economic crises, pandemics and intergroup conflict,
on employee motivation and engagement levels in organisations. The aim of this study is to
identify factors that may increase or decrease employee motivation in difficult times and to look
for management strategies that can help them stay engaged in times of crisis. The ultimate
goal is to understand what actions organisations can take to keep employees motivated and
engaged at the highest possible level in the face of various crisis-related threats.
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Krawczyk Karolina
Politechnika Czestochowska

OCENA KONDYCJI FINANSOWEJ | ATRAKCYJNOSCI INWESTYCYJNEJ JEDNOSTKI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO NA PRZYKLADZIE GMINY KLOBUCK

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna jest istotnym aspektem analizy wskaznikowej jednostki samorzgdu
terytorialnego. Gtdwnym celem niniejszego opracowania jest ocena atrakcyjnosci i zdolnosci
do rozwoju jednostki samorzadu terytorialnego (JST) na przyktadzie gminy Klobuck. Do
przeprowadzenia analizy kondycji finansowej gminy wykorzystano ocene atrakcyjnosci
inwestycyjnej JST, przy ktorej wykorzystuje sie rézne wskazniki i metody, aby oceni¢, czy dana
gmina jest atrakcyjnym miejscem dla inwestoréw. Analizg objeto dane z lat 2019-2021. Za
posrednictwem analizy wskaznikowe] jednostki samorzadu terytorialnego przeprowadzono
ocene atrakcyjnoéci inwestycyjnej JST. Dokonano réwniez poréwnania badanej gminy
z gminami sagsiadujgcymi, co pozwolito oceni¢, jak badana gmina wypada na tle innych JST.
Zawartos¢ informacyjna wskaznikbw wskazuje na faktyczne mozliwosci finansowania
naktadéw zwigzanych z rozwojem gminy z tytutu uzyskanej nadwyzki wolnych srodkéw
finansowych.

ASSESSMENT OF THE FINANCIAL CONDITION AND INVESTMENT ATTRACTIVENESS
OF
A LOCAL GOVERNMENT UNIT USING THE EXAMPLE OF KLOBUCK COMMUNE

Investment attractiveness is a significant aspect of the financial analysis of a local government
unit. The main goal of this study is to assess the attractiveness and development potential of
the local government unit (LGU) using the example of Ktobuck municipality. To conduct an
analysis of the financial condition of the municipality, the assessment of the investment
attractiveness of the LGU was employed, utilizing various indicators and methods to determine
whether the given municipality is an appealing place for investors. The analysis covered data
from the years 2019-2021. Through the financial indicator analysis of the local government
unit, an evaluation of the investment attractiveness of the LGU was carried out.
A comparison of the examined municipality with neighboring municipalities was also conducted
to assess how the examined municipality compares to other LGUs. The informational content
of the indicators indicates the actual possibilities for financing investments related to the
development of the municipality based on the surplus of available financial resources.
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Lewandowski Szymon
Uczelnia WSB Merito w Warszawie

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU (CSR) JAKO NARZEDZIE BUDOWANIA
POZYTYWNEGO WIZERUNKU FIRMY

Nowoczesne firmy wktadajg olbrzymie zasoby pieniedzy oraz checi w kreowanie pozytywnego
i dobrze kojarzacego sie wizerunku. Organizacje uzywajg do tego réznych narzedzi, jednym
z nich jest Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu, czyli CSR. Strategia ta zaktada, ze
przedsiebiorstwo nie jest skupione wylgcznie na interesach wiasnych i rozwoju, ale tez
prowadzi dziatania, ktére majg na celu poprawe ogdlnego dobrostanu spotecznego. Jest to
koncepcja kojarzona zwykle z globalnymi korporacjami, ale czy tylko dla nich jest
zarezerwowana? Celem tego artykutu jest ukazanie, w jaki sposob inwestycje w CSR wplywaja
na kreowanie wizerunku firmy oraz jakie korzysci moga jej przyniesc.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) AS A TOOL FOR BUILDING A
POSITIVE COMPANY IMAGE

Modern businesses invest significant resources and effort into creating a positive and well-
regarded image. Organizations employ various tools for this purpose, one of which is
Corporate Social Responsibility, or CSR. This strategy entails that a company is not solely
focused on its own interests and growth but also undertakes actions aimed at improving the
overall social well-being. This concept is typically associated with global corporations, but is it
exclusively reserved for them? The aim of this article is to demonstrate how investments in
CSR impact the shaping of a company's image and what benefits it can bring.
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Marszatek Laura
Uczelnia WSB Merito w Warszawie

NOWA RZECZYWISTOSC W ERZE CYFROWEJ - TECHNOLOGIA
| SZTUCZNA INTELIGENCJA, A ASPEKTY ETYCZNE

Rewolucja cyfrowa, ktorej jestesmy swiadkami, przynosi za sobg nie tylko technologiczny
postep, ale takze zwiekszong wage aspektéw etycznych zwigzanych z tym rozwojem.
W referacie, eksplorowany zostat kompleksowy obraz wptywu technologii cyfrowych na nasze
zycie, przygladajac sie szczegodlnie kwestiom etycznym. Przywotane rézne aspekty etyczne,
ktore towarzyszg temu dynamicznemu rozwojowi technologicznemu. Skupia sie na
problemach prywatnosci, bezpieczenstwa danych osobowych oraz sposobach, w jaki
technologie cyfrowe wptywajg na nasze relacje spoteczne, prace i edukacje. Ponadto analizuje
wyzwania zwigzane z dezinformacjg i uzaleznieniem od technologii. Praca wyraznie wskazuje
na potrzebe réwnowazenia korzysci z technologicznego postepu z odpowiedzialnym
podejsciem etycznym. Zacheca do refleksji nad tym, jak technologie cyfrowe wptywajg na
integralnos¢ spoteczng oraz rekomenduje kontynuacje debaty nad tymi waznymi kwestiami.
Podkresla jednoczesnie znaczenie edukacji i etycznych rozwazan w kontekscie tej nowej
rzeczywistosci.

NEW REALITY IN THE DIGITAL ERA - TECHNOLOGY AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE
AND ETHICAL ASPECTS

The digital revolution that we are witnessing brings not only technological advancement but
also an increased focus on ethical aspects related to this development. In this article, | explore
a comprehensive view of the impact of digital technologies on our lives, with a particular focus
on ethical issues. Address various ethical aspects that accompany this dynamic technological
progress, concentrate on issues of privacy, personal data security, and how digital
technologies affect our social relationships, work, and education. Furthermore, analyzing
challenges related to disinformation and technology addiction. The work clearly emphasizes
the need to balance the benefits of technological advancement with a responsible ethical
approach, encourage reflection on how digital technologies impact social integrity and
advocate for continuing the debate on these critical issues. At the same time, underscored the
importance of education and ethical considerations in the context of this new reality.
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Masloch Piotr

Akademia Sztuki Wojenngj

WYZWANIA WSPOLCZESNEGO ZARZADZANIA - OD AUTOKTATYZMU DO TURKUSU
(W ASPEKCIE DOSWIADCZEN WOJNY W UKRAINIE)

Konflikty zbrojne sg, obok praktycznego sprawdzianu sprzetu i technologii, doskonatym
weryfikatorem stosowanych strategii oraz stylu dowodzenia wojskami. Sity Zbrojne od zawsze
kojarzyly sie z autokratycznym stylem kierowania, natomiast petnoskalowa wojna w Ukrainie
zdaje sie przeczy¢ tym historycznie uksztattowanym poglgdom — mamy tutaj do czynienia
Z nowoczesnie zarzgdzana armig Ukrainy versus strona rosyjska, ktorej Sity Zbrojne,
centralnie, autokratycznie i wrecz siermieznie dowodzone ponoszg ogromne straty zarowno
w stanie osobowym, jak i sprzecie. Co zatem decyduje o sukcesie na froncie armii, ktéra
teoretycznie nie miata prawa zwyciezy¢? W tym aspekcie nalezy bardzo powaznie zastanowi¢
sie wtadnie nad innymi aspektami, niz wytgcznie liczebnosé wojsk, decydujgcymi o sukcesie.

CHALLENGES OF CONTEMPORARY MANAGEMENT - FROM AUTOCTATISM TO
TURQUOISE (IN THE ASPECT OF THE EXPERIENCE OF THE WAR IN UKRAINE)

Armed conflicts are, apart from a practical test of equipment and technology, an excellent
verification of the strategies used and the style of commanding troops. The Armed Forces have
always been associated with an autocratic leadership style, while the full-scale war in Ukraine
seems to contradict these historically formed views - we are dealing here with a modernly
managed Ukrainian army versus the Russian side, whose Armed Forces, centrally,
autocratically and even harshly commanded, bear enormous losses both in personnel and
equipment. So what determines the success on the front of an army that theoretically had no
right to win? In this respect, it is necessary to seriously consider other aspects than just the
number of troops that determine success.
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Nieszporska Sylwia
Politechnika Czestochowska

ZARZADZANIE POLSKIM PUBLICZNYM SYSTEMEM OCHRONY
ZDROWIA W DOBIE PANDEMII

Zarzgdzanie sektorem publicznym, jakim w Polsce jest miedzy innymi sektor ochrony zdrowia
to odpowiedzialnosc, ktora w duzej mierze spada na rzad i panstwo. Wigze sie nie tylko z takg
jego organizacjg, ktora sprzyja¢ ma i przynosic¢ korzysci kazdemu obywatelowi, uwzglednia¢
jego potrzeby i podgza¢ za zmieniajgcymi sie trendami i nurtami w zakresie tych wtasnie
potrzeb. Ma rowniez wykazywac sie efektywnoscig ekonomiczng, co czesto pozostaje
w swoistej dysharmonii z interesami spotecznymi. Prezentowane opracowanie jest krétkim
podsumowaniem teoretycznych rozwazan na temat zarzgadzania sektorem publicznym ze
szczegolnym naciskiem na specyfike podejmowania decyzji dotyczacych systemu ochrony
zdrowia oraz stanowi probe oceny funkcjonowania systemu zdrowia w Polsce w 2020 i 2021
roku. Obok danych statystycznych z zakresu zdrowia Polakéw i funkcjonowania systemu,
odwotuje sie takze do powstatego na potrzeby pandemii ustawodawstwa.

PUBLIC HEALTH SYSTEM MANAGEMENT IN PANDEMIC TIME

Managing the public sector, such as the health care sector in Poland, is a responsibility that
largely falls on the government and the state. It is connected not only with such organization
that is to favour and bring benefits to every citizen, taking into account their needs and following
the changing trends on the field of these needs. It is also supposed to be economically
effective, which is often in a disharmony with social interests. The presented study is a short
summary of theoretical considerations on a public management. A particular emphasis was
put on the specificity of the decision-making in the health care system. It is also an attempt to
assess the functioning of the health system in Poland in years 2020 and 2021. In addition to
the statistical data on the health of Poles and the functioning of the system, it also refers to the
legislation created for the needs of the pandemic.
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Okarma Emilia
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

KREOWANIE ROZWOJU W GMINACH UZDROWISKOWYCH: PLANOWANIE
PRZYSZLOSCI

Prezentacja ta skupia sie na istotnej roli gmin uzdrowiskowych w kontekscie planowania
potencjatu rozwojowego. Podkreslamy znaczenie zdrowego stylu zycia i turystyki w tych
regionach oraz omawiamy, jak gminy uzdrowiskowe mogg petni¢ kluczowg funkcje
w tworzeniu zrownowazonego rozwoju regionalnego. Jednocze$nie poswiecamy uwage
aspektowi zarzgdzania organizacjami w tych gminach. Prezentujemy, jakie struktury i strategie
zarzadzania sg niezbedne do efektywnego wykorzystania potencjatu uzdrowisk, zachecajac
do refleksji nad tym, jak wlasciwe zarzgdzanie moze przyczyni¢ sie do osiggniecia celow
rozwojowych.

CREATING DEVELOPMENT IN SPA TOWNS: PLANNING FOR THE FUTURE

This presentation focuses on the vital role of spa towns in the context of fostering development
potential. We emphasize the significance of a healthy lifestyle and tourism in these regions
and discuss how spa towns can play a pivotal role in creating sustainable regional
development. Simultaneously, we pay attention to the aspect of organizational management
within these municipalities. We present the necessary structures and management strategies
for effectively harnessing the potential of spas, encouraging reflection on how proper
management can contribute to achieving development goals.
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Patega Krzysztof
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

RESTRUKTURYZACJA SADOWA JAKO SZANSA DLA PRZEDSIEBIORCOW
W CZASACH KRYZYSU

Ostatnie lata przyniosty szereg zmian, ktére doprowadzily do zaistnienia ,nowej
rzeczywistosci” dla przedsiebiorstw, spowodowane jest to pandemig COVID-19 oraz wojng na
terytorium Ukrainy. Projektowanie strategii biznesowych oraz prognozowanie wynikow
finansowych stato sie powaznym problemem, obarczonym istotng dozg niepewnosci réwniez
dla catego otoczenia gospodarczego. Nieustajgce przemiany gospodarcze, technologiczne
oraz polityczne zarowno w Polsce jak réwniez na $wiecie powodujg ciggly wzrost nowo
zaktadanych przedsiebiorstw. Zmiany te, implikujg zwiekszajgca sie liczbe przedsiebiorstw
zgtaszajgcych wnioski restrukturyzacyjne i upadtosciowe co stanowi naturalny przejaw
istniejgcej gospodarki rynkowej. Mozliwos¢ odpowiedniej, przedwczesnej prognozy
zagrozenia niewypfacalnoscig pozwoli¢ moze na uchronienie sie od skutkéw ekonomicznych
w postaci dalszego zawierania transakcji, ktére spowodowaé moze stan catkowitej
niewyptacalnosci oraz skutkow prawnych. Celem artykutu jest przedstawienie zmian
w postepowaniach restrukturyzacyjnych oraz upadtosciowych jakie zaszty od 2020 r., tj. od
czasu rozpoczecia pandemii COVID-19 oraz zmian w przepisach zwigzanych
z niewypfacalnoscig oraz restrukturyzacjg. Autor przedstawi wptyw zmian prawnych na
dziatalnos¢ przedsiebiorstw oraz ukaze mozliwe instrumenty z ktérych mogg obecnie
korzystac przedsiebiorcy.

COURT RESTRUCTURING AS AN OPPORTUNITY FOR ENTREPRENEURS
IN TIMES OF CRISIS

Recent years have brought a number of changes that have led to a "new reality" for enterprises,
caused by the COVID-19 pandemic and the war in Ukraine. Designing business strategies and
forecasting financial results has become a serious problem, burdened with a significant amount
of uncertainty also for the entire economic environment. Continuous economic, technological
and political changes both in Poland and around the world result in a constant growth of newly
established enterprises. These changes imply an increasing number of enterprises submitting
restructuring and bankruptcy applications, which is a natural manifestation of the existing
market economy. The possibility of appropriate, premature forecasting of the risk of insolvency
may allow protection from economic consequences in the form of further transactions, which
may result in a state of total insolvency and legal consequences. The aim of the article is to
present changes in restructuring and bankruptcy proceedings that have occurred since 2020,
i.e. since the start of the COVID-19 pandemic and changes in the regulations related to
insolvency and restructuring. The author will present the impact of legal changes on the
activities of enterprises and show possible instruments that entrepreneurs can currently use.
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Sitek Marcin
Politechnika Czestochowska

ZARZADZANIE INNOWACJAMI PRZEZ DEWELOPEROW MIESZKANIOWYCH
W POLSCE, W KONTEKSCIE RYZYKA IMPLEMENTACJI INNOWACJI

Celem badania jest identyfikacja dziatalnosci innowacyjnej deweloperéw mieszkaniowych
w Polsce z uwzglednieniem roli zarzadzania ryzykiem w tym procesie. Badanie zostato
przeprowadzone metodg CATI i koncentrowato sie na deweloperach realizujgcych projekty
mieszkaniowe  charakteryzujgce sie  budowg  wielokondygnacyjnych  budynkow
wielorodzinnych w Polsce. W pracy oparto sie na wynikach badanh ankietowych, gdzie
uwiarygodnienie ankiety nastgpito w wyniku przeprowadzenia testu x2. Analiza wynikéw
przedstawionych badanh potwierdzita stusznos¢ postawionej tezy oraz eksponuje znaczenie
roli ryzyka dziatalnosSci innowacyjnej na rynku nieruchomosci mieszkaniowych ktore, jak
wykazano, jest w Polsce mato przejrzyste, czesto nie mierzone oraz nie zarzgdzane przez
deweloperow. Wykazano takze, Zze deweloperzy nie podejmujg sie identyfikacji ryzyka
wprowadzania innowacji, a jednoczesnie wskazujg na problemy w zarzgdzaniu takimi
projektami. Prezentowane badania pozwolity na zaproponowanie zastosowania jednej
z metod wielokryterialnej wspomagania decyzji na rynku nieruchomosci — metody DEMATEL
jako narzedzia do identyfikacji zwigzkéw przyczynowo — skutkowych pomiedzy
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka zwigzanego z wdrazaniem innowacji.

MANAGING INNOVATION BY THE HOUSING DEVELOPERS IN POLAND IN THE
CONTEXT OF THE RISK OF INTRODUCING INNOVATION

The aim of the study is to identify the innovation activity of housing developers in Poland taking
into account the role of risk management in this process. The survey was conducted using the
CATI and focused on developers carrying out residential projects characterized by the
construction of multi-storey, multi-family buildings in Poland. The paper is based on the results
of a survey, where the x2 test was used to validate the survey questionnaire. The analysis of
the results of the present research confirmed the validity of the thesis and emphasizes the role
of the risk of innovative activities in the residential real estate market, which, as demonstrated,
is still not very transparent in Poland, often not measured, and not managed by developers.
The present research allowed the author to propose the use of one of the methods of multi-
criteria decision support in the real estate market (the DEMATEL method) as a tool for
identifying cause-and-effect relationships between the various risks associated with the
implementation of innovations.
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Skibinski Andrzej
Politechnika Czestochowska

GRUPA WYSZEHRADZKA — NOWE WYZWANIA WOBEC WSPOLCZESNYCH
TRENDOW DEMOGRAFICZNYCH

Gtownym celem artykutu jest ocena stopnia znajomosci problematyki starzenia
demograficznego, opinii i doswiadczen wsrod respondentow zawodowo zaangazowanych
w przyjetg problematyke badawczg w krajach V4. Analiza statystyczna uzyskanych wynikow
badan ankietowych, zostata przeprowadzona z wykorzystaniem oprogramowania SPSS.
Przed badaniem wiasciwym, przeprowadzono walidacje narzedzia badawczego. Przy
projektowaniu ankiety wzieto pod uwage mozliwosé zastosowania dwéch metod doboru préby
badawczej tj. kwotowego i kuli snieznej. Nastepnie zastosowano wielowymiarowg analize
korespondencji (MCA). Dodatkowo poszukiwano podobienstw w udzielanych odpowiedziach
respondentow na kazde z pytan, w celu znalezienia matej liczby wymiaréw, wystarczajgcych
do przedstawienia danych na mapie korespondencji. Nastepnie wspéirzedne obiektow
w trzech znalezionych wymiarach postuzyty jako dane wejsciowe do analizy grupowej, ktora
prowadzita do identyfikacji dwoch grup respondentéw o réznych pogladach na kwestie
starzenia demograficznego..

VISEGRAD GROUP — NEW CHALLENGES FACED BY CONTEMPORARY
DEMOGRAPHIC TRENDS

The main aim of the article is to assess the level of knowledge of the issue of demographic
aging, opinions and experiences among respondents professionally involved in the research
topic in the V4 countries. Statistical analysis of the obtained survey results was carried out
using SPSS software. Before the actual study, the research tool was validated. When
designing the survey, the possibility of using two methods of selecting the research sample,
i.e. quota sampling, was taken into account. Multivariate correspondence analysis (MCA) was
then used. Additionally, similarities were sought in respondents' answers to each question in
order to find a small number of dimensions sufficient to present the data on a correspondence
map. Then, the coordinates of the objects in the three dimensions found were used as input
for a group analysis, which led to the identification of two groups of respondents with different
views on the issue of demographic aging..
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ROZWOJ SMART VILLAGES W POLSCE W KONTEKSCIE REALIZACJI CELOW
SRODOWISKOWYCH ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

W artykule zaprezentowano koncepcje inteligentnej wioski w kontekscie realizacji celow
Srodowiskowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem zréwnowazonej energetyki. Inwestycje
w odnawialne zrodta energii sg obecnie popularnym kierunkiem transformacji obszaréw
wiejskich. Celem artykutu jest analiza i ocena poziomu stopnia wdrozenia energetyki
odnawialnej w przestrzeni wiejskiej jako filaru koncepcji smart villages. W artykule
zdefiniowano pojecia smart villages i jej odniesienie do realizacji celéw srodowiskowych,
w tym zarzgdzania energetykg wiejska. Podkreslono powigzanie koncepcji smart villages ze
zrébwnowazonym rozwojem energetyki. Przeanalizowano stopien wykorzystania energetyki
odnawialnej w Polsce na tle innych krajbw EU. Zaprezentowano przyktady gmin
wykorzystujgcych OZE w przestrzeni wiejskie;.

DEVELOPMENT OF SMART VILLAGES IN POLAND IN THE CONTEXT OF
IMPLEMENTING ENVIRONMENTAL GOALS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

The article presents the concept of a smart village in the context of achieving environmental
goals, with particular emphasis on sustainable energy. Investments in renewable energy
sources are currently a popular direction in the transformation of rural areas. The aim of the
article is to analyze and assess the level of implementation of renewable energy in rural space
as a pillar of the smart villages concept. The article defines the concept of smart villages and
its relation to the implementation of environmental goals, including rural energy management.
The link between the smart villages concept and sustainable energy development was
emphasized. The level of use of renewable energy in Poland compared to other EU countries
was analyzed. Examples of municipalities using renewable energy in rural areas were
presented.
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Strzelecka Agnieszka
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OCENA INNOWACYJNOSCI PRZEDSIEBIORSTW NA KONKURENCYJNYM RYNKU UE -
UWARUNKOWANIA ZEWNETRZNE

Celem prezentowanego opracowania jest ocena innowacyjnosci przedsiebiorstw w krajach UE,
Z punktu widzenia uwarunkowanh zewnetrznych. Ten artykut skupia sie analizie najczesciej
stosowanych wskaznikow okreslajgcych zewnetrzne uwarunkowania innowacyjnos¢ przed-
siebiorstw, przy wykorzystaniu analizy taksonomicznej. Badanie zostato przeprowa-dzone na
danych rocznych za lata 2017-2019 dla wybranych krajéw europejskich. Wyniki przeprowa-
dzonej analizy pozwalajg wnioskowac, ze stan i organizacja innowacji w gospodarce, a co za
tym idzie i w przedsiebiorstwach pozostaje silenie uzalezniona od uwarunkowan zewne-trznych.
Dla wykazania podobienstw i réznic w ksztaltowaniu sie innowacyjnosci zaprezentowano
dendrogram Warda. Do okreslenia sciezki rozwoju postuzono sie cechg syntetyczng
i wykreslono mape obiektow. We wszystkich analizowanych krajach w odniesie-niu do
wdrazania innowacji, istnieje sScisty zwigzek pomiedzy wysokoscig naktadéw na B+R
i wyksztatceniem pracownikow. Jest to widoczne gtéwnie w krajach skandynawskich
i w Luksemburgu. W Polsce innowacyjnos¢ przedsiebiorstw jest podobna do krajow Europy
Srodkowo-Wschodniej. Niski poziom GERD sprawia, ze wiele przedsigbiorstw napotyka na
trudnosci finansowe i pomimo wysokiej dynamiki produkcji przemystu innowacyjno$¢ nadal jest
na niskim poziomie. Informacje uzyskane w wyniku przeprowadzonych analiz mogg utatwia¢
podejmowanie wiasciwych decyzji dotyczgcych zarzgdzania innowacjami. Wdrazanie innowac;ji
gwarantuje nie tylko rozw¢j firmy, ale takze wiekszg przejrzysto$¢ w przeptywie informacji
i wiedzy wsrdd zatrudnionych.

EVALUATION OF THE INNOVATION ACTIVITIES OF COMPANIES
IN THE COMPETITIVE EU MARKET — EXTERNAL FACTORS

The purpose of this paper is to assess the innovation activities of companies in the EU countries,
taking into consideration the external factors. This article focuses on the analysis of the most
frequently used factors determining the external conditions of the companies innovation activities
with the use of taxonomic analysis. The research was conducted on the annual data for years
2017-2019 for the selected European countries. The results of the conducted analysis allow to
conclude that the state and organisation of innovation activities in the economy and thus, in the
companies is strongly dependent on external factors. The Ward dendrogram was presented to
show the similarities and differences in shaping the innovation activities. The synthetic indicator
was used to determine the development path and the map of objects was drawn. There is a strict
connection between the amount of expenditures on R&D and the employees’ education
concerning the implementation of the innovation activities in all analysed countries. In particular,
it is visible in the Scandinavian countries and in Luxembourg. In Poland the innovation activities
of companies is similar to the ones in the countries of Central and Eastern Europe. The low level
of GERD causes that many companies have financial problems and despite high dynamics of
industrial production, the innovativeness is still at a low level. The information obtained during
the conducted analysis may facilitate the process of proper decision making referring to the
management of innovations. The implementation of innovations guarantees not only the
company development but also greater transparency in the information and knowledge flow
among the workers.
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STRATEGIE | WYZWANIA W ZAKRESIE ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
WEWNETRZNYM W DYNAMICZNYM KONTEKSCIE WSPOLCZESNYCH
ZMIAN GEOPOLITYCZNYCH

Referat skupi sie na strategiach i wyzwaniach zwigzanych z zarzgdzaniem bezpieczenstwem
wewnetrznym w organizacjach, uwzgledniajgc zmieniajgce sie uwarunkowania geopolityczne.
Przedyskutowane zostang metody i praktyki skutecznego zarzadzania bezpieczenstwem
wewnetrznym oraz wptyw zmian w obszarze polityki miedzynarodowej na te strategie. Celem
konferencji jest podniesienie swiadomosci na temat wyzwan i rozwigzan zwigzanych
z bezpieczenstwem wewnetrznym w zmieniajgcym sie kontekscie geopolitycznym.

STRATEGIES AND CHALLENGES IN MANAGING HOMELAND SECURITY
IN THE DYNAMIC CONTEXT OF CONTEMPORARY GEOPOLITICAL CHANGES

The report will focus on strategies and challenges related to managing internal security in
organizations, taking into account changing geopolitical conditions. Methods and practices of
effective internal security management and the impact of changes in international politics on
these strategies will be discussed. The aim of the conference is to raise awareness of the
challenges and solutions related to internal security in a changing geopolitical context.
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ZROWNOWAZONA LOGISTYKA W KONCEPCJI MIKRO | MALYCH PRZEDSIEBIORSTW
W BRANZY ODZIEZOWEJ

Tematyka zréwnowazonej logistyki jest w ostatnich latach bardzo popularna. Powody tego sg
wielowymiarowe i wynikajg przede wszystkim z kluczowych megatrendéw logistyki. Zmiany
w obszarze gospodarki, klimatu czy tez postaw klientdw sktaniajg do tego, zeby zainteresowac
sie wskazang tematyka nie tylko na przyktadzie duzych przedsiebiorstw i korporacji, ale takze
w mikro i matych przedsiebiorstwach. W publikacji zwrécono uwage na istote rozwoju
zrownowazonej logistyki, podjeto tematyke negatywnego wptywu transportu oraz
przedstawione zostaly negatywne i pozytywne aspekty zrobwnowazonej logistyki na podstawie
badanych przedsiebiorstw. Do badan przeprowadzonych w 2023 r. wykorzystano informacje
bezposrednio pochodzgce od wiascicieli, kierownikdw i sprzedawcéw z mikro i matych
przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy odziezowej na terenie wojewodztw Slgskiego,
opolskiego oraz t6dzkiego.

SUSTAINABLE LOGISTICS IN THE CONCEPT OF MICRO AND SMALL
ENTERPRISES IN THE CLOTHING INDUSTRY

The topic of sustainable logistics has been very popular in recent years. The reasons for this
are multidimensional and result primarily from key logistics megatrends. Changes in the
economy, climate or customer attitudes encourage this become interested in the indicated
topics not only on the example of large enterprises and corporations, but also in micro and
small enterprises. The publication draws attention to the essence of the development of
sustainable logistics, addresses the issue of the negative impact of transport and presents the
negative and positive aspects of sustainable logistics based on the surveyed enterprises. The
research conducted in 2023 used information directly from owners, managers and sellers from
micro and small enterprises operating in the clothing industry in the Silesian, Opole and t6dz
voivodeships.
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INNOWACJE W TRANSPORCIE

Innowacje technologiczne w transporcie w obliczu restrykcyjnych wyzwah narzucanych przez
prawo unijne. Swiat transportu znajduje sie w centrum gtebokich przemian, ktére przenikaja
rézne wymiary zycia gospodarczego i spotecznego kraju i $wiata. Z kolei transport jest jednym
z czynnikéw determinujgcych te dynamike, majgcym coraz wieksze znaczenie w okreslaniu
kierunku, w jakim bedzie podgzat model spoteczno-gospodarczy. Innowacje technologiczne
stanowig element, wobec ktérego transport nie moze przej$¢ obojetnie. Wiele z nich powstato
Z potrzeby ochrony przed skutkami zmian klimatycznych i powstrzymania globalnego
ocieplenia. Poddajgc analizie restrykcje unijne, zakazy oraz nakazy odnoszace sie do
transportu i pojawiajgcych innowacyjnych rozwigzan, wytonit sie w pewnej mierze ,konflikt
intereséw”. Niniejsza prezentacja to podjecie proby udowodnienia, ze nie kazde
uargumentowanie zawarte w przepisach unijnych jest wtasciwe. Co wiecej, sama Europa nie
jest w stanie uzyskac tak skutecznej neutralnosci weglowej, by wptynaé na zmniejszenie emisji
CO2 w rozrachunku globalnym.

INNOVATION IN TRANSPORT

Technological innovations in transport in the face of restrictive challenges imposed by EU law
The world of transport is at the centre of profound changes that permeate various dimensions
of the economic and social life of the country and the world. Transport, in turn, is one of the
determinants of this dynamic, becoming increasingly important in determining the direction in
which the socio-economic model will go. Technological innovation is an element that cannot
be ignored by transport. Many of them were created out of the need to protect against the
effects of climate change and stop global warming. When analysing EU restrictions, bans and
orders relating to transport and emerging innovative solutions, a certain "conflict of interest”
has emerged. This presentation is an attempt to prove that not every argument contained in
EU legislation is appropriate. Moreover, Europe alone is not in a position to achieve carbon
neutrality so effectively as to reduce CO2 emissions globally.
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ZARZADZANIE RYZYKIEM EMISJI CO2 A WYNIKI FINANSOWE SPOLEK
ENERGETYCZNYCH W POLSCE W OKRESIE PANDEMII COVID-19

Pandemia COVID-19 stafa sie istotnym czynnikiem ryzyka dla gospodarki Swiatowej, a szybkie
tempo jej rozprzestrzeniania sie skionito wiekszos¢ rzgdow do wprowadzenia zasad izolaciji
i dystansu spotecznego. Polityka ta generowata wysokie koszty dla przedsiebiorstw
energetycznych w zwigzku ze spadkiem zapotrzebowania na energie ze strony sektora
przemystowego i ustugowego, a takze nieoczekiwanymi i szybkimi zmianami cen surowcéw
energetycznych i uprawnien do emisji CO.. Dodatkowo, czeste zmiany regulacji unijnych
w zakresie celow dekarbonizacji (pakiet Fit for 55, IV faza EU ETS) zwracajg uwage na
zagadnienia zwigzane z =zarzgdzaniem ryzykiem emisji dwutlenku wegla, takie jak:
monitorowanie intensywnosci emisji procesow wytwoérczych, dywersyfikacja zroédet energii,
inwestycje w projekty dekarbonizacyjne czy optaty za emisje zwigzane z systemem EU ETS.
W zwigzku z powyzszym, oceniono wptyw pandemii COVID-19 na ksztattowanie sie relacji
pomiedzy wynikami emisyjnymi a wynikami finansowymi przedsiebiorstw energetycznych
w Polsce. W tym celu oszacowano nieliniowe modele panelowe na podstawie informacji
o intensywnosci emisji CO; i rentownosci aktywow przedsiebiorstw z sektora energetycznego.

MANAGEMENT OF CO2 EMISSION RISK AND THE FINANCIAL PERFORMANCE OF
ENERGY COMPANIES IN POLAND DURING THE COVID-19 PANDEMIC

The COVID-19 pandemic has become a significant risk factor for the global economy, and the
rapid rate of its spread has led most governments to introduce lockdown and social distancing
policies. This policy generated high costs for the energy companies due to decease in energy
demand from the industrial and service sectors, as well as the unexpected and rapid changes
in price of energy raw materials and CO; emission allowances. Additionally, frequent changes
in the EU regulations regarding decarbonisation goals (Fit for 55 package, phase IV of the EU
ETS) draw attention to issues related to carbon dioxide emission risk management, such as:
monitoring the emission intensity of production processes, diversification of energy sources,
investments in decarbonisation projects or emissions fees related to the EU ETS. Therefore,
the impact of the COVID-19 pandemic on the development of the relationship between carbon
performance and financial performance of energy companies in Poland has been assessed.
For this purpose, the non-linear panel models has been estimated based on CO; emission
intensity and asset profitability for the analysed group of firms.
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OGOLNOPOLSKIE SPOTKANIE
STUDENCKICH KOL. NAUKOWYCH

UCZESTNICY

Koto Naukowe Al lab Artificial Intelligence Lab

(Akademia Goérniczo-Hutnicza, im. Stanistawa Staszica w Krakowie)

Studenckie Koto Naukowe LogPoint

(Uniwersytet Opolski)

Koto Ekonomiczne

(Uniwersytet w Siedlcach)

Nowoczesny Menadzer

(Akademia Piotrkowska)

Koto Naukowe Logistykow

(Uniwersytet w Siedlcach)

SKN FaMa Business Leaders Club

(Politechnika Czestochowska)
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