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RODZAJ ZAJĘĆ – LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	
	
	
	15
	



OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentów z zagadnieniami efektywnościowego gospodarowania kapitałem ludzkim.
C2. Wykształcenie u studentów umiejętności wykorzystania mierników efektywności pracowników i ich analizy.

WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I INNYCH KOMPETENCJI
1. Student posiada wiedzę na temat procesów kadrowych.
2. Student ma wiedzę na temat podstawowych zasad zarządzania efektywnością.
3. Student posiada ogólną wiedzę w zakresie konstrukcji wskaźników mierzących efektywność w różnych obszarach działania organizacji.

EFEKTY UCZENIA SIĘ
EU 1 – Student potrafi zdefiniować problemy mierzenia efektywności pracowników.
EU 2 – Student umie wskazać i policzyć wskaźniki efektywności pracowników.
EU 3 – Student potrafi zinterpretować miary wskaźników efektywności pracowników.
EU 4 – Student potrafi opisać wymiary i składowe kapitału ludzkiego.

TREŚCI PROGRAMOWE
	Forma zajęć – ĆWICZENIA/LABORATORIUM/PROJEKT/SEMINARIUM
	Liczba godzin

	P1. Efektywnościowe ujęcia gospodarowania kapitałem ludzkim
	1

	P2. Controlling efektywności a controlling kosztów i jakości
	1

	P3. Wymiary i składowe kapitału ludzkiego – poziom mikro- i makroekonomiczny
	1

	P.4 - P5. Analityka i wskaźniki efektywności procesów HR. Wprowadzenie  do projektu.
	2

	P6 - P7. Wskaźniki pomiaru efektywności procesu szkolenia i rozwoju pracowników – składowe projektu.
	2

	P8 - P9. Wskaźniki pomiaru efektywności procesów rekrutacji i employer branding - składowe projektu.
	2

	P10 - P11. Wskaźniki pomiaru rotacji (fluktuacji) i absencji - składowe projektu.
	2

	P12 - P13 Wskaźniki pomiaru efektywności systemów wynagrodzeń i świadczeń - składowe projektu.
	2

	P14. Wskaźniki pomiaru systemów badania i oceny pracowników - składowe projektu.
	1

	P15. Podsumowanie zajęć projektowych. Prezentacja prac projektowych. Test.
	1



NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE
1.  Sprzęt audiowizualny
2.  Tablica, kreda, markery
3. Platforma e-learningowa PCz

SPOSOBY OCENY ( F – FORMUJĄCA, P – PODSUMOWUJĄCA)
F1. Praca w grupach
F2. Aktywność na zajęciach
P1. Wykonanie projektu
P2. Test


OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA
	
Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	
	[h]
	ECTS

	Godziny kontaktowe z nauczycielem (wykłady, ćwiczenia)
	15
	0,6

	Przygotowanie projektu
	4
	0,16

	Przygotowanie do egzaminu 
	0
	0

	Zapoznanie się ze wskazaną literaturą 
	4
	0,16

	Egzamin
	0
	0

	Konsultacje
	2
	0,08 

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS
DLA PRZEDMIOTU
	25
	1



LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA
Literatura podstawowa:
1. P. Pszczółkowski, R. Michalczyk, Analityka i wskaźniki efektywności procesów HR, Wolters Kluwer Polska SA, 2020.
2. B. Jamka, HR na zakręcie. Zarządzanie przez pomiar czy aktywacja kreatywności?, Wolters Kluwer Polska SA, 2019.
3. G. Filipowicz, HR Business Partner. Koncepcja i praktyka, Wolters Kluwer Polska SA, 2019.

Literatura uzupełniająca:
1. R. Moeller; przekład M. Płonka, N. Koniuszewska, Nowoczesny audyt wewnętrzny, Wydawnictwo Nieoczywiste - imprint GAB Media, Warszawa 2021.
2. A. Lipka, Controlling personalny, PWE, Warszawa, 2021.
3. A Czarnecka, Audyt personalny - strategiczny wymiar zarządzania zasobami ludzkimi [w:] Człowiek w organizacji - nowe trendy w zarządzaniu zasobami ludzkimi (red.) BAZAN-BULANDA A., BYLOK F., KWIATEK A., Politechnika Częstochowska, Częstochowa, 2019.

PROWADZĄCY PRZEDMIOT (IMIĘ, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
1. Anna Albrychiewicz-Słocińska, a.albrychiewicz-slocinska@pcz.pl
2. Aleksandra Czarnecka, aleksandra.czarnecka@pcz.pl


MACIERZ REALIZACJI EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	
Efekt uczenia się
	Odniesienie danego efektu do efektów zdefiniowanych                dla całego programu
	
Cele przedmiotu
	
Treści programowe
	
Narzędzia dydaktyczne
	
Sposób oceny

	EU 1
	K_W01, K_W04, K_W06
K_U03, K_U07, K_U09
K_K01, K_K03, K_K05
	C1, C2
	P1-P15
	1, 2
	F1, F2, P1, P2

	EU 2
	K_W01, K_W04, K_W06
K_U03, K_U07, K_U09
K_K01, K_K03, K_K05
	C1, C2
	P1, P10-P15
	1, 2
	F1, F2, P1, P2

	EU 3
	K_W01, K_W04, K_W06
K_U03, K_U07, K_U09
K_K01, K_K03, K_K05
	C1, C2
	P1, P10-P15
	1, 2
	F1, F2, P1, P2

	EU 4
	K_W01, K_W04, K_W06
K_U03, K_U07, K_U09
K_K01, K_K03, K_K05
	C1, C2
	P1-P3, P15
	1, 2
	F1, F2, P1, P2



FORMY OCENY - SZCZEGÓŁY
	
	Na ocenę 2
	Na ocenę 3
	Na ocenę 4
	Na ocenę 5

	Efekt 1
	Student nie potrafi zdefiniować problemów mierzenia efektywności pracowników. 
	Student potrafi zdefiniować problemy mierzenia efektywności pracowników. 
	Student potrafi zdefiniować i opisać problemy mierzenia efektywności pracowników. 
	Student potrafi zdefiniować i szczegółowo opisać problemy mierzenia efektywności pracowników, a także podać praktyczne ich wykorzystanie. 

	Efekt 2
	Student nie umie wskazać i policzyć wskaźniki efektywności pracowników.
	Student umie wskazać i policzyć wskaźniki efektywności pracowników.
	Student umie wskazać i policzyć wskaźniki efektywności pracowników. Potrafi je także zinterpretować.
	Student umie wskazać i policzyć wskaźniki efektywności pracowników. Potrafi je także szczegółowo zinterpretować i pokazać praktyczne przykłady.

	Efekt 3
	Student nie potrafi zinterpretować miary wskaźników efektywności pracowników.
	Student potrafi zinterpretować miary wskaźników efektywności pracowników.
	Student potrafi szczegółowo zinterpretować miary wskaźników efektywności pracowników.
	Student potrafi szczegółowo zinterpretować miary wskaźników efektywności pracowników i pokazać ich wykorzystanie na rzeczywistych przykładach.

	Efekt 4
	Student nie potrafi opisać wymiarów i składowych kapitału ludzkiego.
	Student potrafi opisać wymiary i składowe kapitału ludzkiego.
	Student potrafi szczegółowo opisać wymiary i składowe kapitału ludzkiego.
	Student potrafi szczegółowo opisać wymiary i składowe kapitału ludzkiego i pokazać ich wykorzystanie na rzeczywistych przykładach.


*Ocena połówkowa 3.5 jest wystawiana w przypadku pełnego zaliczenia efektów uczenia się na ocenę 3.0, ale student nie przyswoił w pełni uczenia się na ocenę 4.0. Ocena połówkowa 4.5 jest wystawiana w przypadku pełnego zaliczenia efektów uczenia się na ocenę 4.0, ale student nie przyswoił w pełni efektów uczenia się na ocenę 5.0.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE
Informacja gdzie można zapoznać się z prezentacjami do zajęć itp. - Informacje przekazywane są na pierwszych zajęciach oraz przesyłane drogą elektroniczną na adresy poszczególnych grup dziekańskich.
Informacje na temat miejsca odbywania się zajęć - Informacje znajdują się na stronie internetowej Wydziału Zarządzania oraz w systemie USOS. 
Informacje na temat terminu zajęć (dzień tygodnia/ godzina) - Informacje znajdują się na stronie internetowej Wydziału Zarządzania oraz w systemie USOS.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) - Informacja podawana jest na pierwszych zajęciach, dostępna jest także na stronie internetowej Wydziału Zarządzania.
