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RODZAJ ZAJĘĆ – LICZBA GODZIN W SEMESTRZE 
	Wykład 
	Ćwiczenia 
	Laboratorium 
	Projekt 
	Seminarium 

	15 
	 
	 
	 
	 


 
OPIS PRZEDMIOTU 
CEL PRZEDMIOTU 
C1. Zapoznanie studentów z pojęciem zmian w organizacji i ich typologią 
C2. Zapoznanie studentów ze sposobami oceny konieczności, gotowości i skuteczności wprowadzania zmian w organizacjach 
C3. Zapoznanie studentów z podstawowymi strategiami i modelami wprowadzania zmian 
C4. Kształtowanie postaw liderskich, umiejętności komunikacji i reakcji na opór przed zmianami 
 
WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I INNYCH KOMPETENCJI 
1. Student posiada wiedzę na temat zarządzania organizacjami 
2. Student ma wiedzę na temat podstawowych zjawisk ekonomicznych 
3. Student posiada ogólną wiedzę na temat zarządzania zasobami ludzkimi  
EFEKTY UCZENIA SIĘ 
EU1. Student definiuje pojęcie zmian w organizacji, ich typologie i konieczność ich wprowadzania 
EU2. Student potrafi dokonywać oceny konieczności, gotowości i skuteczności wprowadzania zmian w organizacjach 
EU3. Student potrafi scharakteryzować podstawowe strategie i modele wprowadzania zmian 
EU4. Student zna metody reakcji na opór przed wprowadzaniem zmian, rozumie znaczenie komunikacji i roli lidera w procesie wprowadzania zmian 
 
TREŚCI PROGRAMOWE 
	Forma zajęć – WYKŁADY 
	Liczba godzin 

	W1. Zajęcia wprowadzające. Pojęcie zmiany. Konieczność wprowadzania zmian 
	1 

	W2-3. Typologia i rodzaje zmian w organizacji 
	2 

	W4-5. Ocena konieczności wprowadzenia zmian i gotowości na zmiany 
	2 

	W6-7. Ocena skuteczności wprowadzenia zmian. Utrwalanie zmian w organizacjach. 
	2 

	W8-9. Reakcja na zmiany i niwelowanie oporu przed zmianami 
	2 

	W10-11. Komunikacja w zarządzaniu zmianą 
	2 

	W12-13. Strategie i modele zarządzania zmianą 
	2 

	W14. Rola lidera w zarządzaniu zmianą.  
	1 

	W15. Test podsumowujący. Dyskusja podsumowująca 
	1 


 
NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE 
1. Sprzęt audiowizualny 
2. Tablica, kreda, markery 
3. Platforma e-learningowa PCz (opcjonalnie) 
 
SPOSOBY OCENY (F – FORMUJĄCA, P – PODSUMOWUJĄCA) 
F1. Aktywność na zajęciach (udział w dyskusji) 
P1. Test 
 
OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA 
	 
Forma aktywności 
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności 

	
	[h] 
	ECTS 

	Godziny kontaktowe z nauczycielem (wykłady, ćwiczenia) 
	12 
	0,48 

	Przygotowanie do ćwiczeń 
	- 
	- 

	Przygotowanie do egzaminu  
	- 
	- 

	Zapoznanie się ze wskazaną literaturą  
	8 
	0,32 

	Egzamin 
	- 
	- 

	Konsultacje 
	5 
	0,2 

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS 
DLA PRZEDMIOTU 
	25 
	1 


 
LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA 
Literatura podstawowa 
1. Skrzypek E. (red.) (2015), Zarządanie ryzykiem i zmianami w organizacji, Katedra Zarządzania Jakością i Wiedzą. Wydział Ekonomiczny. Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin. 
2. Głuszek E. (2017), Zarządzanie zmianami a zarządzanie projektami – komplementarność obu podejść, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, Nr 496, s. 47-59, dostęp: https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=664240. 
3. Skalik J. (2018), Sukces w zarządzaniu zmianami organizacyjnymi – współczesne uwarunkowania i możliwości jego osiągnięcia, Zarządzanie i finanse, Vol. 16, No. 1/1/2018. 
4. Bratnicki M. (1998), Zarządzanie zmianami w Przedsiębiorstwie, Wyd. Akademii Ekonomicznej im. K. Adamieckiego, Katowice. 
Literatura uzupełniająca: 
1. Sobociński M., Chłąd M., Lewandowska K. (2016), Aktualne problemy i wyzwania w branży gier wideo, Studia Ekonomiczne. Zeszyty naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Nr 254, s 190-199 
2. Kościelniak H. (2014), Zarządzanie zmianami w logistyce zaopatrzenia, Logistyka, nr 6, s. 12207-12211 
3. Walczak W. (2009), Metodyka zarządzania zmianami organizacyjnymi, Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie, nr 4/2009, dostęp: https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/14529/Metodyka%20zarz%20dzania%20zmianami%20organizacyjnymi.pdf?sequence=1  
4. Cameron E., Green M. (2009), Making sense of change managament, Kogan Page, London and Philadelphia, dostęp: http://www.uop.edu.pk/ocontents/Change%20Management%20Book.pdf  
5. Grouard B., Meston, F. (1997), Kierowanie zmianami w przedsiębiorstwie: jak osiągnąć sukces? POLTEXT, Warszawa 
6. Publikacje zwarte dostępne w zasobach bibliotecznych Politechniki Częstochowskiej, w przypadku ich braku możliwość wypożyczenia międzybibliotecznego. 
PROWADZĄCY PRZEDMIOT (IMIĘ, NAZWISKO, ADRES E-MAIL) 
1. Dr Maciej Sobociński, maciej.sobocinski@pcz.pl 
2. Dr inż. Katarzyna Olejniczak, k.olejniczak-szuster@pcz.pl  
 
MACIERZ REALIZACJI EFEKTÓW UCZENIA SIĘ 
	 
Efekt uczenia się 
	Odniesienie danego efektu do efektów zdefiniowanych                dla całego programu 
	 
Cele przedmiotu 
	 
Treści programowe 
	 
Narzędzia dydaktyczne 
	 
Sposób oceny 

	EU 1 
	K_W01, K_W02, K_W03, K_W08, K_W09, K_W11 
K_U01, K_U02, K_U03, K_U06, K_U07, K_U09, K_U10, K_K01, K_K02, K_K03, K_K04, K_K05 
	1 
	W1-3; W15 
	1,2,3 
	F1, P1 

	EU 2 
	K_W01, K_W02, K_W03, K_W08, K_W09, K_W11 
K_U01, K_U02, K_U03, K_U06, K_U07, K_U09, K_U10, K_K01, K_K02, K_K03, K_K04, K_K05 
	2 
	W4-7; W15 
	1,2,3 
	F1, P1 

	EU 3 
	K_W01, K_W02, K_W03, K_W08, K_W09, K_W11 
K_U01, K_U02, K_U03, K_U06, K_U07, K_U09, K_U10, K_K01, K_K02, K_K03, K_K04, K_K05 
	3 
	W12-13; W15 
	1,2,3 
	F1,P1 

	EU  4 
	K_W01, K_W02, K_W03, K_W08, K_W09, K_W11 
K_U01, K_U02, K_U03, K_U06, K_U07, K_U09, K_U10, K_K01, K_K02, K_K03, K_K04, K_K05 
	4 
	W8-11; W14-15 
	1,2,3 
	F1,P1 


 
 
FORMY OCENY - SZCZEGÓŁY 
	 
	Na ocenę 2 
	Na ocenę 3 
	Na ocenę 4 
	Na ocenę 5 

	EU1 
	Student nie zna pojęcia zmian w organizacjach, ich typologii i konieczności ich wprowadzania 
	Student potrafi wyjaśnić pojęcie zmian w organizacji 
	Student potrafi wyjaśnić pojęcie zmian w organizacji i konieczność ich wprowadzania 
	Student potrafi wyjaśnić pojęcie zmian w organizacji, ich typologię i konieczność ich wprowadzania 

	EU2 
	Student nie zna zasad oceny konieczności, gotowości i skuteczności wprowadzania zmian w organizacjach 
	Student jest w stanie opisać zasady jednej z trzech ocen: konieczności, gotowości lub skuteczności wprowadzania zmian w organizacjach 
	Student jest w stanie opisać zasady dwóch z trzech ocen: konieczności, gotowości lub skuteczności wprowadzania zmian w organizacjach 
	Student jest w stanie opisać zasady oceny konieczności, gotowości oraz skuteczności wprowadzania zmian w organizacjach 

	EU3 
	Student nie zna podstawowych strategii i modeli wprowadzania zmian 
	Student pobieżnie zna podstawowe strategie i modele wprowadzania zmian 
	Student zna podstawowe strategie i modele wprowadzania zmian w organizacji 
	Student dokładnie zna wszystkie strategie i modele wprowadzania zmian omawiane na zajęciach 

	EU4 
	Student nie potrafi reagować na opór przed wprowadzaniem zmian, nie rozumie znaczenie komunikacji i roli lidera w procesie wprowadzania zmian 
	Student potrafi omówić jeden z trzech elementów: 
sposoby reakcji na opór przed zmianami, znaczenie komunikacji w procesie wprowadzania zmiany, rolę lidera w procesie wprowadzania zmiany 
	Student potrafi omówić dwa z trzech elementów: 
sposoby reakcji na opór przed zmianami, znaczenie komunikacji w procesie wprowadzania zmiany, rolę lidera w procesie wprowadzania zmiany 
	Student potrafi omówić  
sposoby reakcji na opór przed zmianami, znaczenie komunikacji w procesie wprowadzania zmiany, rolę lidera w procesie wprowadzania zmiany 


*Ocena połówkowa 3.5 jest wystawiana w przypadku pełnego zaliczenia efektów uczenia się na ocenę 3.0, ale student nie przyswoił w pełni uczenia się na ocenę 4.0. Ocena połówkowa 4.5 jest wystawiana w przypadku pełnego zaliczenia efektów uczenia się na ocenę 4.0, ale student nie przyswoił w pełni efektów uczenia się na ocenę 5.0. 
 
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE 
Informacja, gdzie można zapoznać się z prezentacjami do zajęć itp. - Informacje przekazywane są na pierwszych zajęciach oraz przesyłane drogą elektroniczną na adresy poszczególnych grup dziekańskich. 
Informacje na temat miejsca odbywania się zajęć - Informacje znajdują się na stronie internetowej Wydziału Zarządzania oraz w systemie USOS.  
Informacje na temat terminu zajęć (dzień tygodnia/ godzina) - Informacje znajdują się na stronie internetowej Wydziału Zarządzania oraz w systemie USOS. 
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) - Informacja podawana jest na pierwszych zajęciach, dostępna jest także na stronie internetowej Wydziału Zarządzania.  

