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OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentów z istotą prowadzenia badań marketingowych
C2. Zapoznanie studentów z procedurą badawczą 
C3. Zapoznanie studentów z podstawowymi metodami badawczymi

WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I INNYCH KOMPETENCJI
1. Student posiada wiedzę na temat marketingu i analizy rynku.
2. Student ma wiedzę na temat tworzenia narzędzi badawczych.
3. Student posiada ogólną wiedzę analityczną i badawczą.

EFEKTY UCZENIA SIĘ
EU1 – Student potrafi wyjaśnić co to są badania marketingowe.
EU2 – Student umie zastosować metody badawcze, stworzyć kwestionariusz badawczy oraz przeprowadzić badanie.
EU3 – Student potrafi dokonywać analizy pozyskanych informacji oraz interpretacji wyników badań.
EU4 – Student potrafi przeprowadzić analizę rynku.

TREŚCI PROGRAMOWE
	Forma zajęć – WYKŁADY
	Liczba godzin

	W 1. Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych pojęć i 
terminów związanych z badaniami marketingowym i analizą rynku.
	1

	W 2. Zaprezentowanie roli informacji w zarządzaniu marketingowym i analizie rynku.
	1

	W 3. Omówienie Systemu Informacji Marketingowej
	1

	W 4. Przedstawienie etapów procedury badawczej
	1

	W 5. Omówienie części metodologicznej badania
	1

	W 6 Rodzaje metod badawczych
	1

	W 7. Prezentacja konstrukcji narzędzia badawczego cz.1
	1

	W 8. Prezentacja konstrukcji narzędzia badawczego cz.2
	1

	W 9. Prezentacja losowych metod doboru próby cz.1 
	1

	W 10. Prezentacja losowych metod doboru próby cz.2
	1

	W 11. Przedstawienie nielosowych metod doboru próby
	1

	W 12. Zbieranie informacji, prezentacja sposobów archiwizowania wyników.
	1

	W 13. Przedstawienie metod analizy zebranego materiału oraz prezentacji zebranego materiału badawczego
	1

	W 14. Zaliczenie wykładu na ocenę w formie testu
	1

	W 15. Podsumowanie zajęć
	1

	Forma zajęć – ĆWICZENIA
	Liczba godzin

	CW 1. Zajęcia wprowadzające, omówienie programu zajęć, wyznaczenie zadań do realizacji,  podanie  literatury,  omówienie  sposobu  oceniania  oraz  przypomnienie wiedzy z zakresu marketingu, zarządzania marketingowego i analizy rynku.
	1

	CW 2. Praca w zespołach  –  wybór tematów do pracy realizowanej przez cały semestr. Charakterystyka firmy.
	1

	CW 3. Budowanie części metodologicznej procedury badawczej cz.1.
	1

	CW 4. Budowanie części metodologicznej procedury badawczej cz.2.
	1

	CW 5. Budowanie części metodologicznej procedury badawczej cz.3.
	1

	CW 6. Praca w zespołach  –  opracowanie kwestionariusza ankiety na potrzeby firmy analizującej rynek. 
	1

	CW 7. Testowanie kwestionariusza ankiety – pilotaż.
	1

	CW 8. Praca w zespołach  –  Archiwizacja wyników badań.
	1

	CW 9. Analiza zebranego przez Studentów materiału.
	1

	CW 10. Sprawdzenie  wiedzy  w  zakresie  podstawowej  wiedzy  z  badań 
marketingowych i analizy rynku z wykorzystaniem krzyżówki tematycznej.
	1

	CW 11. Prezentacje multimedialne studentów dotyczące prac z badań 
marketingowych  i  analizy rynku  realizowanych  w  trakcie całego semestru cz.1
	1

	CW 12. Prezentacje multimedialne studentów dotyczące prac  z badań 
marketingowych  i  analizy rynku  realizowanych  w  trakcie całego semestru cz.2
	1

	CW 13. Prezentacje multimedialne studentów dotyczące prac  z badań 
marketingowych  i  analizy rynku realizowanych  w  trakcie całego semestru cz.3
	1

	CW 14. Ocena prezentacji Studentów, omówienie wyników.
	1

	CW 15. Podsumowanie zajęć, uwagi, wpisy zaliczeń.
	1



NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE
1. Podręczniki, artykuły, filmy, fotografie, materiały firmowe itd.
2. Sprzęt audiowizualny. Prezentacje w programie Power Point.
3. Tablica, markery.
4. Źródła internetowe.

SPOSOBY OCENY (F – FORMUJĄCA, P – PODSUMOWUJĄCA)
F1. Aktywność na zajęciach.
F2. Wykonanie pracy zaliczeniowej.
P1. Test.  

OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA
	
Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności

	
	[h]
	ECTS

	Godziny kontaktowe
 z prowadzącym
	Wykład
	15
	0,6

	Godziny kontaktowe 
z prowadzącym
	Ćwiczenia
	15
	0,6

	Przygotowanie do pracy zaliczeniowej
	7
	0,28

	Przygotowanie do testu 
	6
	0,24

	Zapoznanie się ze wskazaną literaturą 
	1
	0,04

	Obecność na zaliczeniu 
	1
	0,04

	Konsultacje
	5
	0,2

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS
DLA PRZEDMIOTU
	50
	2 



LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA
Literatura podstawowa:
1. Mazurek-Łopacińska K., Sobocińska M., Badania marketingowe - nowe podejście oraz metody na współczesnym rynku. Wrocław: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, 2014.
2. Maison D., Noga-Bogomilski A.: Badania marketingowe. Od teorii do praktyki. Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdańsk 2007
3. Kaczmarczyk S., Badania marketingowe: podstawy metodyczne, PWE, Warszawa 2014.
4. Kaden R.: Badania marketingowe. PWE, Warszawa 2008
5. Popławski W., Skawińska E., Badania marketingowe w zarządzaniu organizacją. 
6. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2012.

Literatura uzupełniająca:
1. Karcz K., Kędzior Z.: Badania marketingowe w praktyce, PWE, Warszawa 2007.
2. Kowalski S., Łazorko K., Research on the Off-Season Social Media Performance of Polish Football Teams Playing in the Ekstraklasa League, Journal of Physical Education and Sport, Vol. 20, 2020, (https://efsupit.ro/images/stories/april2020/Art%20169.pdf)
3. Krukowska-Miler A., Changes in the Management of Healthcare Facilities in the Time of Covid-19 Pandemic on a Selected Example, Zeszyty Naukowe Politechniki Śląskiej. Seria Organizacja i Zarządzanie nr 181, 2023 (https://managementpapers.polsl.pl/wp-content/uploads/2023/12/181-Krukowska-Miler.pdf)
4. Sowier-Kasprzyk I., Widawska-Stanisz A., Changes in Attitudes of Consumers of Sports and Recreational Services in the Context of Covid-19, Journal of Physical Education and Sport, Vol.20, 2020 (https://efsupit.ro/images/stories/octombrie2020/Art%20399.pdf)

PROWADZĄCY PRZEDMIOT (IMIĘ, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
1. dr inż. Izabella Sowier-Kasprzyk, i.sowier-kasprzyk@pcz.pl
2. dr Sławomir Kowalski, s.kowalski@pcz.pl
3. dr Agata Krukowska-Miler, a.krukowska-miler@pcz.pl 
4. dr inż. Agnieszka Widawska-Stanisz, a.widawska-stanisz@pcz.pl 
5. dr inż. Katarzyna Łazorko, katarzyna.lazorko@wz.pcz.pl 

MACIERZ REALIZACJI EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Efekt uczenia się
	Odniesienie danego efektu do efektów zdefiniowanych                    dla całego programu (PEK)
	Cele przedmiotu
	Treści programowe
	Narzędzia dydaktyczne
	Sposób oceny

	EU1
	K_W01, K_W02, 
K_U01, K_U02, K_K01, K_K02
	C1, C2
	W1 – W3
P1 – P2
	1, 2, 3, 4
	F1, F2, P1 

	EU2
	K_W01, K_W02, 
K_U01, K_U02, K_K01, K_K02
	C1, C2
	W4 – W15
P3 – P9
	1, 2, 3, 4
	F1, F2, P1

	EU3
	K_W01, K_W02, 
K_U01, K_U02, K_K01, K_K02
	C1, C2
	W12 – W15
P8 – P15 
	1, 2, 3, 4
	F1, F2, P1

	EU4
	K_W01, K_W02, 
K_U01, K_U02, K_K01, K_K02
	C1, C2
	W1 – W15
P1 – P15 
	1, 2, 3, 4
	F1, F2, P1




FORMY OCENY – SZCZEGÓŁY
	
	Na ocenę 2 
	Na ocenę 3 
	Na ocenę 4 
	Na ocenę 5 

	EU1 
	Student nie potrafi wyjaśnić co to są badania marketingowe.

	Student potrafi wyjaśnić co to są badania marketingowe
w stopniu dostatecznym.
	Student potrafi wyjaśnić co to są badania marketingowe.

	Student potrafi wyjaśnić co to są badania marketingowe.
 w stopniu bardzo dobrym.

	EU2 
	Student nie umie zastosować metod badawczych, stworzyć kwestionariusza badawczego oraz przeprowadzić badania.
	Student umie zastosować metody badawcze, stworzyć kwestionariusz badawczy oraz przeprowadzić badanie w stopniu dostatecznym.
	Student umie zastosować metody badawcze, stworzyć kwestionariusz badawczy oraz przeprowadzić badanie.
	Student umie zastosować metody badawcze, stworzyć kwestionariusz badawczy oraz przeprowadzić badanie w stopniu bardzo dobrym.

	EU3 

	Student nie potrafi dokonywać analizy pozyskanych informacji oraz interpretacji wyników badań.
	Student potrafi dokonywać analizy pozyskanych informacji oraz interpretacji wyników badań w stopniu dostatecznym.
	Student potrafi dokonywać analizy pozyskanych informacji oraz interpretacji wyników badań.
	Student potrafi dokonywać analizy pozyskanych informacji oraz interpretacji wyników badań w stopniu bardzo dobrym.

	EU4 

	Student nie potrafi przeprowadzić analizy rynku.

	Student potrafi przeprowadzić analizę rynku w stopniu dostatecznym.
	Student potrafi przeprowadzić analizę rynku.

	Student potrafi przeprowadzić analizę rynku w stopniu bardzo dobrym.



*Ocena połówkowa 3.5 jest wystawiana w przypadku pełnego zaliczenia efektów uczenia się na ocenę 3.0, ale student nie przyswoił w pełni uczenia się na ocenę 4.0. Ocena połówkowa 4.5 jest wystawiana w przypadku pełnego zaliczenia efektów uczenia się na ocenę 4.0, ale student nie przyswoił w pełni efektów uczenia się na ocenę 5.0.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE
Informacja gdzie można zapoznać się z prezentacjami do zajęć itp. - Informacje przekazywane są na pierwszych zajęciach oraz przesyłane drogą elektroniczną na adresy poszczególnych grup dziekańskich.
Informacje na temat miejsca odbywania się zajęć - Informacje znajdują się na stronie internetowej Wydziału Zarządzania oraz w systemie USOS. 
Informacje na temat terminu zajęć (dzień tygodnia/ godzina) - Informacje znajdują się na stronie internetowej Wydziału Zarządzania oraz w systemie USOS.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) - Informacja podawana jest na pierwszych zajęciach, dostępna jest także na stronie internetowej Wydziału Zarządzania. 

