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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Remigiusza Zielinskiego ,,Zarzqdzanie kapitatem ludzkim
wspierane systemem klasy ERP"

Wstep
Niniejsza recenzja zostata opracowana na podstawie zlecenia, pismo
R-WZ.BODN.510.4.2023, z dnia 30 maja 2023 r., bedacego rezultatem uchwaty Rady
Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci, Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej z
dnia 30 maja 2023 r.
Recenzja zawiera nastepujgce czesci:
Ogblng charakterystyke rozprawy,
. Charakterystyke tematu oraz tez rozprawy,
. Rozwigzanie postawionego problemu naukowego,
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4 Uwagi i kwestie dyskusyjne,

5. Ocene pracy jako rozprawy doktorskiej,
6

. Whniosek koricowy.

=

Ogdlna charakterystyka rozprawy

Rozprawa zawiera 294 stron tekstu podstawowego , podzielonego na 5 rozdziaty,
spisu tresci, wstepu, zakonczenia, bibliografii zawierajacej 247 pozycji, w tym 185
anglojezycznych ( 75 % ), spisu tabel, spisu rysunkow, streszczenia oraz zatgcznikéw.
Prace stanowi powazny wktad do badan nad zagadnieniem zarzadzania kapitatem ludzkim w
oparciu o system klasy ERP, a w szczegdlnosci przez jego modut HCM - Human Capital
Management . Zarzgdzanie kapitatem ludzkim przejawia sie relacjami kierownictwa
przedsiebiorstw z pracownikami, brane sg w tym przypadku uwarunkowania zwigzane z ich

umiejetnosciami, posiadang wiedzg oraz kwalifikacjami. Na podstawie przytoczonych



uwarunkowan i przeprowadzonej krytycznej analizie literatury Doktorant zaobserwowat luke
poznawczg w zakresie skutecznego zarzadzania kapitatem ludzkim w jednostkach
gospodarczych polegajacg na dynamicznym wykorzystaniu systemu EPR z modutem HCM
oraz konsekwencji wyptywajacej z tego faktu. Wszystko to, co zostato poddane badaniom
przez Doktoranta jest niezmiernie wazne, bowiem petne wdrozenie proponowanych
rozwigzan przez Autora staje sie koniecznoscig w dzisiejszych mocno niestabilnych czasach,
gdzie konkurencja krajowa i miedzynarodowa pomiedzy przedsiebiorstwami wybija sie na
pierwszoplanowg pozycje. Wszystkie te aspekty zawiera prezentowana praca, sktada sie ona z
nastepujgcych czesci :

Wstep - zawiera on podstawowe informacje nt modutéw HCM odpowiedzialnych za
zarzadzanie kapitatem ludzkim przedsiebiorstwa wchodzgcych w sktad systemoéw klasy ERP
ktérych wiedza dotyczaca ich wptywu na zarzgdzanie przedsiebiorstwem w tym obszarze
wymaga uzupetnienia, praca doktorska mgr Remigiusza Zielinskiego stanowi prébe jej
rozszerzenia i jest takze gtéwny motyw podjecia tego tematu. Natomiast gtéwny problem
badawczy sformutowany zostat w postaci nastepujgcego pytania: Jak system ERP z
wbudowanym modutem HCM wplywa na zarzadzanie kapitatem ludzkim w
przedsiebiorstwie?, sformutowano takze pytania szczegdétowe:

- w jaki sposdb i jak dtugo przedsiebiorstwa realizujg strategie HCM?

- jakie sg gtéwne przyczyny wdrozenia systemu ERP z wbudowanym modutem HCM

- jakie sg gtéwne efekty wdrozenia systemu ERP z wbudowanym modutem HCM?

- jakie sg gtéwne wady i ograniczenia systemu ERP z wbudowanym modutem
HCM?

- jakie funkcje systemu ERP z wbudowanym modutem HCM sg wykorzystywane?

- jaki jest cel wykorzystywania systemu ERP z wbudowanym modutem HCM?

- jaki jest wptyw systemu ERP z wbudowanym modutem HCM na zarzadzanie
przedsiebiorstwem?

- jak oceniane sg poszczegdlne elementy systemu ERP z wbudowanym modutem
HCM?

- w jakim stopniu pandemia Covid-19 wptyneta na realizacje dziatan przedsiebiorstwa

w obszarze HCM?
Przedmiotem rozwazan podjetych w niniejszej rozprawie doktorskiej jest
wykorzystanie systemu ERP z wbudowanym modutem HCM w zarzadzaniu

przedsiebiorstwami, a w szczegdlnosci: charakterystyka przedsiebiorstw wykorzystujgcych



system ERP z wbudowanym modutem HCM, stosowanie przez przedsiebiorstwa strategii
HCM, gtéwne przyczyny wdrozenia systemu ERP z wbudowanym modutem HCM, efekty
wdrozenia modutu HCM w systemie przedsiebiorstwa, wady i ograniczenia systemu ERP z
wbudowanym modutem HCM, wykorzystywane funkcje systemu ERP z wbudowanym
modutem HCM, wptyw systemu ERP wbudowanym modutem HCM na zarzadzanie
przedsiebiorstwem, ocena poszczegdlnych elementéw systemu ERP z wbudowanym
modutem HCM, rola systemu ERP z wbudowanym modutem HCM w procesie kreowania
strategii biznesowej, wptyw pandemii Covid-19 na funkcjonowanie przedsiebiorstwa w
obszarze HCM.

Praca doktorska sktada sie z dwdch czesci - teoretycznej oraz praktycznej. Tresci
zawarte w czesci teoretycznej opracowane zostaty w oparciu w szeroko przeprowadzone
studia literaturowe dotyczace zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania kapitatem ludzkim,
systemow informatycznych oraz systemow klasy ERP. Natomiast cze$¢ praktyczna pracy
opracowana zostata w oparciu o zrealizowane badania empiryczne wsréd przedsiebiorstw,
ktére w swojej dziatalnosci wykorzystujg system klasy ERP z wbudowanym modutem
zarzadzania kapitatem ludzkim (modut HCM). Przeprowadzone badania, poza uzupetnieniem
wiedzy, umozliwity réwniez realizacje przyjetych celéw badawczych oraz weryfikacje
sformutowanych na potrzeby pracy, hipotez badawczych.

Gtéwnym celem dysertacji jest analiza i ocena wykorzystania systemu ERP z
wbudowanym modutem HCM oraz jego wptywu na zarzadzanie kapitatem ludzkim w
przedsiebiorstwie, celami szczegétowymi sa:

1. Charakterystyka koncel. Charakterystyka koncepcji zarzagdzania kapitatem ludzkim

(R1).

2. Charakterystyka systemu informatycznego klasy ERP (R2).

3. Charakterystyka zarzadzania kapitatem ludzkim w ujeciu informatycznym (R3)

4. Charakterystyka aktualnych trendéw w odniesieniu do zarzgdzania kapitatem

ludzkim w przedsiebiorstwie (R4).

5. Charakterystyka przedsiebiorstw wykorzystujgcych system ERP z wbudowanym

modutem HCM (R5).

6.Zbadanie roli i wptywu systemu ERP z wbudowanym modutem HCM na zarzgdzanie

kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwach (R6).

Ponadto, sformutowano trzy hipotezy badawcze, z ktdrych druga zostata podzielona

na szesc¢ hipotez szczegdtowych:



H1: Wystepujg statystycznie istotne zaleznos$ci pomiedzy przyczynami wdrozenia i

wykorzystywaniem funkcji systemu ERP z wbudowanym modutem HCM a

okreslonymi parametrami przedsiebiorstwa.

H2: Wystepujg istotne rdznice pomiedzy wybranymi elementami systemu ERP a

parametrami przedsiebiorstwa:

H2a: Wystepuja istotne rdznice pomiedzy gtownymi efektami wdrozenia
systemu ERP z wbudowanym modutem HCM a parametrami
przedsiebiorstwa w postaci wielkosci, branzy, zasiegu oraz dtugosci
stosowania strategii HCM;
H2b: Wystepujg  istotne réznice pomiedzy wptywem systemu ERP
z wbudowanym modutem HCM na poziom kosztéw i wydajnosci a
parametrami przedsiebiorstwa w postaci wielkosci, branzy, zasiegu oraz
dtugosci stosowania strategii HCM;
H2c: Wystepuja istotne rédznice pomiedzy oceng poszczegdinych elementéw
systemu ERP z wbudowanym modutem HCM a parametrami
przedsiebiorstwa w postaci wielkosci, branzy, zasiegu oraz dtugosci
stosowania strategii HCM;
H2d: Wystepujg istotne rdznice pomiedzy postrzeganiem wad i ograniczen
systemu ERP z wbudowanym modutem HCM a parametrami
przedsiebiorstwa w postaci wielkosci, branzy, zasiegu oraz dtugosci
stosowania strategii polityki HCM;
H2e: Wystepujg istotne rdéznice pomiedzy postrzeganiem wptyw systemu
ERP z wbudowanym modutem HCM na zarzgdzanie przedsiebiorstwem
a parametrami przedsiebiorstwa w postaci wielkosSci, branzy, zasiegu oraz
dtugosci stosowania strategii HCM;
H2f: Wystepuja istotne rdznice pomiedzy postrzeganiem wad i ograniczen
systemu ERP z wbudowanym modutem HCM na realizacje przyjetych celéw a
parametrami przedsiebiorstwa w postaci wielkosci, branzy, zasiegu oraz
dtugosci stosowania strategii HCM.

H3: Wystepujg istotne rdznice w ocenie postrzegania wptywu systemu ERP na

realizacje celdow i na zarzgdzanie przedsiebiorstwem w zaleznosci od uwzglednienia

rozwigzan oferowanych przez system ERP w kreowaniu strategii biznesowej



przedsiebiorstwa.

Przeprowadzone badania empiryczne wykonano w okresie od listopada 2022 roku do
lutego 2023 roku wsrdd przedsiebiorstw wykorzystujgcych w swojej dziatalnosci system klasy
ERP z wbudowanym modutem HCM. Badania te zrealizowano przy wykorzystaniu
nastepujgcych metod, narzedzi oraz technik badawczych, stosowanych w naukach o jakosci i
zarzadzaniu: - studia literaturowe, - badania z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety,
analizy danych pierwotnych i wtérnych i analizy statystyczne z wykorzystaniem odpowiednich
metod i oprogramowania statystycznego.

Rozdziat 1 - Znaczenie zarzqdzania kapitatem ludzkim w rozwoju przedsiebiorstwa,
zawiera omowienie istoty kapitatu ludzkiego, roli jaka odgrywa on w funkcjonowaniu i
rozwoju przedsiebiorstwa, przytoczono i oméwiono tu takze najbardziej popularne definicje
kapitatu ludzkiego, oraz jego znaczenia w zarzadzaniu wiedzg przedsiebiorstwa.
Zaprezentowano rowniez kapitat spoteczny, kapitat intelektualny oraz kapitat organizacyjny.
Poruszono tez zagadnienie modelu wartosci rynkowej firmy, oraz sposoby i narzedzia
pomiaru zarzadzania kapitatem ludzkim. Ocena zarzadzania kapitatu ludzkiego stuzy
wspieraniu proceséw decyzyjnych na poziomie najwyzszego kierownictwa i podlega
raportowaniu. Sam pomiar i ocena efektywnosci kapitatu ludzkiego pomaga zidentyfikowac
zrodta wartosci w organizacji oraz analizowac relacje miedzy procesami kadrowymi a
wynikami i efektywnoscia catej organizacji. Gromadzenie i analizy danych o zasobach ludzkich
ma na celu poprawe wydajnosci wykonywanych dziatan i ich wynikéw, poprawe zdolnosci
identyfikacji problemoéw i trudnosci oraz wdrazania rozwigzan do radzenia sobie z nimi. O
zakresie i potrzebach raportowania danych decyduje rodzaj dziatalnosci, cele biznesowe i ich
uwarunkowania, kluczowe wskazniki wydajnosci analizowane w firmie, dostepnos$é¢ do
informacji, sposéb i tatwosé wykorzystania danych. Jednoczesnie nalezy mierzyé tylko te
dziatania personelu, ktérych wyniki bedg miaty wptyw na skutecznos¢ podejmowania decyzji
w zakresie realizacji dziatan doskonalgcych i usprawniajgcych, natomiast mierniki powinny
tatwe do kalkulacji i analizowane systemowo.

Rozdziat 2 - Systemy ERP w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim, zawiera zagadnienia
zwigzane z systemami klasy ERP oraz ich rolg w zarzadzaniu kapitatem, szczegdétowo
omowiono historie powstania oraz rozwoju systemow informatycznych wspomagajgcych
zarzadzanie przedsiebiorstwem, poczawszy od systeméw MRP az po systemy ERP.

Zaprezentowano réwniez obecnie wyrdzniajgce sie trendy, ktdre wptywajg na dalszy rozwdéj



tych systemoéw, zaprezentowano wptyw systemow klasy ERP na funkcjonowanie
wspotczesnych przedsiebiorstw, przytoczono definicje tych systeméw oraz korzysci dla
przedsiebiorstwa wynikajgce z ich zastosowania, przedstawiono takze i scharakteryzowano
poszczegblne typy architektury systemu, na bazie ktérych tworzone s3 systemy
informatyczne. Systemy informatyczne klasy ERP tworzone sg w oparciu o kilka typow
architektury: logicznej, dwuwarstwowej, trzywarstwowej, uwzgledniajgcej wykorzystanie
Internetu, zorientowanej na ustugi oraz opartej na chmurze obliczeniowej, ktéra ostatnimi
czasu staje sie coraz powszechniejsza. Okre$lono takze role systemu klasy ERP w zarzadzaniu
kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwie. Zaprezentowano poszczegélne moduty tego systemu,
ktore odpowiadajg za zarzadzanie kapitatem ludzkim, scharakteryzowano poszczegdlne
sktadowe oraz elementy tych modutéw. Przytoczono réwniez szereg korzysci w procesie
zarzadzania jakie uzyskuje przedsiebiorstwo w momencie wdrozenia modutu zarzadzania
kapitatem ludzkim. Rozdziat zawiera dodatkowo charakterystyke trzech najpopularniejszych
systemow klasy ERP z wbudowanymi modutami zarzadzania kapitatem ludzkim - system SAP,
system Oracle NetSuite oraz system PeopleSoft.

Dotychczasowe trendy wskazujg, ze coraz wiecej firm bedzie korzystato z systemoéw
ERP, gdyz ich szeroki wachlarz oferowanych mozliwosci przyspiesza i ulepsza przebieg prawie
wszystkich proceséw w danym przedsiebiorstwie. Dalszy rozwdj tych systeméw bedzie
polegat na dazeniu dazenie do jeszcze wiekszej skalowalnosci, elastycznosci, fatwosci
wdrazania, dostosowywania i integracji z innymi systemami wykorzystywanymi w
przedsiebiorstwach

Rozdziat 3  -Znaczenie Human Capital Management w zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem, stanowigcy pomost miedzy czescig teoretyczng a empiryczng pracy,
poswiecony zostat znaczeniu koncepcji zarzadzania kapitatem ludzkim w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem oraz stosowaniu systemow klasy ERP w Polsce w ujeciu ilosciowym.
Zaprezentowano w nim aktualne trendy charakteryzujagce wptyw HCM na rozwdj
przedsiebiorstw - w tym celu analizie poddano szereg danych wtdérnych, umozliwiajgcych
przeprowadzenie analizy ilosciowej: wskaznik HCM, globalne zaktécenia wptywajace na
rozwdj przedsiebiorstw, kwestie dotyczace zrownowazonego rozwoju wptywajgce na
przysztos¢ przedsiebiorstw, wykorzystywane strategie ukierunkowane na przycigganie i
utrzymywanie zasobow ludzkich czy wskaznik cyfrowego rozwoju kapitatu ludzkiego.

Zaprezentowano koncepcje HCM w ujeciu informatycznym. Na podstawie dokonanego



przegladu istniejgcych badan i raportdw, mozliwe stato sie zaprezentowanie poziomu
wykorzystania modutéw HCM w przedsiebiorstwa, przytoczono takze przyktady dobrych
praktyk, wskazujgcych na liczne korzysci z wdrozenia systemu klasy ERP z wbudowanym
modutem HCM. Opisane tu przypadki dotyczg firm takich jak JSW Energy Limited, bank BOAD,
firma Schroders, firma Accenture, firmy medyczne, przedsiebiorstwa produkujgce kosmetyki i
zajmujgce sie organizacjg przeprowadzek. Rozdziat ten zawiera juz wstepne badania
Doktoranta - przedstawione zostaty wyniki analiz danych wtdérnych o wykorzystaniu
systeméw informatycznych w przedsiebiorstwach. Przeprowadzone analizy ilosciowe
dotyczyly dostepu przedsiebiorstw do szerokopasmowego Internetu, pracownikow
posiadajgcych dostep zdalny do zasobdéw przedsiebiorstwa, organizacji pracy zdalnej,
wielkosci naktadow przedsiebiorstw na technologie komputerowe, stosowania systemow
klasy ERP oraz klasyfikacji przedsiebiorstw ze wzgledu na poszczegdlne poziomy
intensywnosci cyfrowej. Badania Autora wskazujg ,ze dominujgcym trendem bedzie analityka
i raportowanie wykonywane w czasie rzeczywistym oraz coraz wieksza popularno$¢ modelu
chmurowego.

Rozdziat 4 - Analiza i interpretacja wynikéw przeprowadzonych badar empirycznych
wsrdd przedsiebiorstw, jest w petni praktyczng czescig pracy doktorskiej , dokonano
prezentacji wykorzystanej w pracy metodologii badan empirycznych - okreslono w nim
przedmiot badan, przyjete cele badawcze, sformutowano hipotezy badawcze, opisano
zastosowane metody, techniki oraz narzedzia badawcze oraz zaprezentowano opracowang
na potrzeby pracy procedure badawczg, charakterystyke grupy badawczej w ktorej
przeprowadzone byty badania empiryczne, zaprezentowano wyniki analizy ilosciowej
przeprowadzonej w odniesieniu do zarzadzania kapitatem ludzkim w badanych
przedsiebiorstwach. Rozdziat zawiera takze, jakze wazne wyniki analiz efektywnosci
funkcjonowania systemu klasy ERP z wbudowanym modutem HCM w wybranych obszarach
funkcjonowania przedsiebiorstw. Ponad potowa badanych przedsiebiorstw wskazata, ze
wdrozenie systemu ERP obnizyto koszty operacyjne przedsiebiorstwa oraz zwiekszyto
wydajnos¢ proceséw realizowanych w przedsiebiorstwie. Wysoko oceniony zostat element
systemu ERP umozliwiajgcy otrzymywanie informacji pochodzgcych z systemu. Z jednej
strony, o ile wdrozenie systemu ERP nie spowodowato koniecznosci wprowadzenia
radykalnych zmian, gdyz w przypadku prawie potowy badanych przedsiebiorstw, nie nastgpity

zmiany, np. dotyczgce koniecznosci zmiany partneréw biznesowych. Z drugiej jednak strony,



przedsiebiorstwa wskazaty, ze wdrozenie systemu ERP spowodowato konkretny efekt w
zarzadzaniu przedsiebiorstwem w postaci istotnych zmian o charakterze strukturalnym i
przemodelowanie istniejgcych proceséw zarzadzania w przedsiebiorstwie (tj. obejmujacego
nie tylko znaczgce zmiany w strukturze organizacyjnej i procesach biznesowych, ale réwniez
modyfikacje zasad wspotpracy z partnerami biznesowymi). Dodatkowo, prawie 3/4
przedsiebiorstw przyznato, ze w procesie kreowania strategii biznesowej uwzgledniajg
zastosowanie rozwigzan oferowanych przez ten system

Rozdziat 5 - Analiza i ocena wykorzystania systemu ERP w zarzgdzaniu kapitatem
ludzkim, zawiera wyniki analiz statystycznych przeprowadzonych pozwalajacych na
weryfikacje przyjetych hipotez badawczych, przeprowadzono takze szereg analiz korelacji w
celu zidentyfikowania wystepowania istotnych zaleznosci pomiedzy wybranymi kryteriami
systemu - do zmiennych niezaleznych zaliczono: wielkos¢ przedsiebiorstwa, branze
dziatalnosci, zasieg dziatania przedsiebiorstwa, okres stosowania strategii HCM. Rozdziat
obejmuje szerokie analizy z wykorzystaniem nieparametrycznych testéow istotnosci,
wykorzystanych w celu identyfikacji potencjalnie wystepujacych relacji pomiedzy elementami
a parametrami systemu ERP, przeprowadzono réwniez analizy w odniesieniu do
przedsiebiorstw, ktére w procesie kreowania strategii biznesowej biorg pod uwage
rozwigzania oferowane przez system ERP.

Zakonczenie to zwiezte podsumowanie tematyki rozprawy i odniesiono sie do
najwazniejszych jej aspektdw wskazujgc mozliwe dalsze kierunki badan., ktére wg.
Doktoranta powinny by¢ prowadzone w najblizszej przysztosci, dotyczg one przede wszystkim
takich kwestii jak: poréwnania wptywu zarzadzania kapitatem ludzkim na dziatalnos¢
przedsiebiorstw pomiedzy firmami stosujgcymi system informatyczny a tymi, ktére nie
posiadajg systeméw ERP z wbudowanym modutem HCM, przeprowadzenie bardziej
szczegbtowej analizy pomiedzy konkretnymi systemami informatycznymi czy tez zbadac role
zarzadzania kapitatem ludzkim w Srodowisku wielokulturowym, tworzagcym sie w wyniku
coraz to wiekszego zrdinicowania wzgledem pochodzenia geograficzno-kulturowego
zatrudnianych oséb.

Dodatkowo nalezy podkreslié, ze wyniki badan oraz wnioski ptynace z
przeprowadzonych badan, charakteryzujg sie bardzo wysokim potencjatem ich praktycznego
wykorzystania. Ponadto Doktorat przeprowadzit weryfikacja hipotez, stwierdzajgc, ze istnieje

podstawa do stwierdzenia, iZ mimo, ze nie wszystkie zostaly w petni pozytywnie



potwierdzone, to pozwalajg rozstrzygnac problemy badawcze oraz uznaé, ze cele dysertac;ji
zostaty w petni zrealizowane.
2. Charakterystyka tematu oraz celu rozprawy

Tematyka rozprawy doktorskiej pt. ,Zarzadzanie kapitatem ludzkim wspierane
systemem klasy ERP" jest istotna zaréwno z naukowego jak i praktycznego punktu widzenia.
Dotyczg one bowiem rozwoju spoteczno-gospodarczego przedsiebiorstw produkcyjnych przy
efektywnym wsparciu kreowania postaw w zakresie ksztattowania nowych systemoéw
informacyjnych nakierowanych na jeszcze wiekszg skuteczno$¢ w obszarze zarzadzania
kapitatem ludzkim, tworzac warto$é dodang. Badania Autora mieszczg sie w tym obszarze, a
problem naukowy rozwazany w pracy jest bardzo aktualny i wazny szczegdlnie w tym okresie,
kiedy nasz kraj aspiruje do grona krajéw wysoko rozwinietych, gdzie zasady zréwnowazonego
rozwoju powinny by¢ szczegdlnie stosowane. Badania nad problematyka rozwazania w
rozprawie zaréwno w kraju jak i zagranicg sg juz prowadzone od pewnego czasu, hiemniej
jednak ta praca stanowi istotny wktad w nowe spojrzenie nad skutecznym inspirowaniem
kadry kierowniczej i pracownikéw przedsiebiorstw, przy wykorzystaniu systemow klasy ERP,
zawierajgcych wbudowany modul HCM Human Capital Managementu, przy uwzglednieniu
uwarunkowan zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych, obejmujgcych wykorzystanie
najlepszych strategii zarzagdczych przy wdrazaniu opracowanych przez Doktoranta modelach
w organizacjach gospodarczych. Pozwalajg one na osigganie przez przedsiebiorstwo
zaktadanych celéw rynkowych , wptywu na mozliwos¢ wyrdznienia sie przedsiebiorstwa na tle
konkurencji i zajecia lepszej pozycji rynkowej. Problem naukowy , cele pracy oraz hipotezy
pracy zostaty trafnie i jasno sformutowane .Pozytywnie wiec oceniam fakt, ze Doktorant
podjat tak ztozony i bardzo aktualny problem, zajmujgc sie w rozprawie przedstawieniem w
sposdb  kompleksowy, uwzgledniajgcy zardwno podstawy teoretyczne, metody
statystyczno-ekonometryczne pozwalajgce na okreslenie stanu faktycznego oceny poziomu
realizacji strategii badanych przedsiebiorstw w wielowymiarowych aspekcie. Takie
holistyczne spojrzenie daje pozytywny impuls do dalszych badan w tym obszarze, a
przedstawione w pracy rozwigzania stanowig wartosciowy element wsparcia przy
zarzadzaniu funkcjonowania badanych firm.

Biorgc pod uwage powyisze aspekty, nalezy stwierdzi¢, ze praca doktorska mgr
Remigiusza Zielinskiego jest aktualna i dotyczy waznych probleméw w jednostkach

gospodarczych - przedsiebiorstwach produkcyjnych.



Doktorant podjat sie trudnego zadania , polegajgcego na udowodnieniu, ze istnieje
korelacja pomiedzy poziomem nasycenia systeméw informatycznych zwigzanych z
zarzadzaniem kapitatem ludzkim a budowa pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw.

Postawione przez Doktoranta cele pracy sg oryginalne a zobrazowany problem
naukowy zostat rozwigzany w sposoéb efektywny o duizym potencjale praktycznym.
Zagadnienia naukowe przedstawione w pracy s3 w ogdlnosci sprecyzowane w sposob
zadowalajgco jasny i jednoznaczny, a postawione na wstepie hipotezy badawcze zostaty w

trakcie pracy definitywnie udowodnione i zweryfikowane

3. Rozwigzanie postawionego problemu naukowego
Problem naukowy przedstawiony przez Autora rozwigzany zostat w rozdziatach: trzecim
czwartym i pigtym, gdzie kolejno sprecyzowano gtéwne zatozenia metodyczne i twdrczo
rozwinieto metodyke analityczng, ktéra zostata dobrana adekwatnie do problemu. Pozwolito
to na wielowarstwowe spojrzenie badawcze, umozliwiajgce przeprowadzenie wnioskowania
syntetycznego. Podejscie takie uwazam za bardzo wfasciwe i nowatorskie, mozna bowiem w
tak skomponowany sposdb stosowac¢ jg takze przy innych obszarach dotyczgcych
zarzadzaniem np. zarzadzania procesowego w przedsiebiorstwach rozszerzajagc je o
zagadnienia strategii konkurencji i ryzyka gospodarczego.
Katalog innowacyjnych prac wykonanych przez Doktoranta w rozprawie jest
imponujacy, za najbardziej oryginalne osiggniecia Autora pracy uznatbym:
e usystematyzowanie wiedzy na temat systemoéw informatycznych i ich wptywu na
zarzgdzanie w przedsiebiorstwach,
e opracowanie autorskiej kompozycji realizacji procesu badawczego pracy,
e okreslenie wptywu systemdéw klasy ERP wraz z modutem HCM na sprawnos¢
zarzadzania kapitatem ludzkim w przedsiebiorstw poprzez badania weryfikujgce
e opracowanie modeli regresji logistycznych dla zmiennych niezaleznych i zaleznych
dotyczacych zarzadzania kapitatem ludzkim,
e opracowanie katalogu gtéwnych efektéw wdrozenia systemu ERP z modutem HCM do
zarzgdzania kapitatem ludzkim,
e opracowanie katalogu gtéwnych wad i ograniczen systemu ERP z wbudowanym

modutem HCM,



opracowanie zidentyfikowanych istotnych réznic w postrzeganiu wptywu systemu
ERP z wbudowanym modutem HCM na zarzgdzanie przedsiebiorstwem w funkcji jego
parametréw,

opracowanie rekomendacji co do stosowania systemu ERP z wbudowanym modutem
HCM na zarzadzanie przedsiebiorstwem

nakreslenie kierunkéw przysztych badan.

4. Uwagi i kwestie dyskusyjne

Jako recenzent rozprawy zgtaszam nastepujgce uwagi i kwestie dyskusyjne:

A. Uwagi ogdlne:

Generalnie recenzent nie wnosi zadnych powaznych merytorycznych uwag,

uwazajgc prace wykonang na wysokim poziomie naukowo - badawczym, pod wzgledem

redakcyjnym praktycznie wzorcowa, wszystkie tablice i rysunki sg bardzo czytelne,

wykonane w sposdb bardzo staranny, ten aspekt pracy dodatkowo podnosi jej wartosé,

Niemniej jednak recenzent chce w trakcie obrony pracy prosi¢ Doktoranta o

ustosunkowanie sie do nastepujgcych zagadnien:

®

1. Czy motzliwe jest opracowanie jednego zagregowanego wskaznika oceniajacego

poziom dojrzatosci wykorzystania systeméw ERP w przedsiebiorstwach, ktéry by
umozliwit poréwnania w ramach danego sektora lub poréwnania miedzysektorowe,
a w konsekwencji powstanie uniwersalnego modelu referencyjnego, obejmujgcego
wszystkie rozpatrywane cechy, jezeli tak, to jak mozna by go zdefiniowac i obliczy¢ ?
Czy przeprowadzone badania i opracowane zwigzki relacyjne mogg pozwoli¢ na
szacowanie poziomu zaangazowania pracownikéw innych przedsiebiorstw? Czy Autor
nie uwaza, ze dla lepszego zrozumienia wynikdw badan mozna bytoby wprowadzié
syntetyczny wskaznik potencjatu zasobowego obejmujgcego wszystkie rozpatrywane
cechy, jezeli tak to jak mozna by go zdefiniowa¢ i obliczy¢.?

Praca zawiera wizje dalszych badan, zatem recenzent prosi o wskazanie
ewentualnych ulepszen w stosunku do opracowanych modeli, czy widzi tutaj Autor

miejsce np. dla sztucznej inteligencji ?

. Uwagi szczegdtowe:

=

N

Brak streszczenia pracy w jezyku polskim, recenzent jest przekonany, ze jest to
niezamierzony rezultat ostatecznej i niezbyt uwaznej redakcji pracy.

Niezbyt staranna strona edycyjna bibliografii.



C. Uwaga generalna do uwag szczegétowych : przy nielicznych uwagach redakcyjnych,

praca napisana bardzo starannie i o dobrej stylistyce co Swiadczy o dojrzatosci naukowe;j
Doktoranta.
Recenzent zauwaza witasciwg opieke merytoryczng w trakcie przygotowywania pracy

przez Promotora.

5. Ocena pracy jako rozprawy doktorskiej

Biorgc pod uwage zawartosc¢ pracy stwierdzam, ze:

Doktorant w sposdb wystarczajgco jednoznaczny sformutowata problem naukowy ,
ktory nastepnie rozwigzat wiasciwie przy uzyciu metod naukowych. Zakres i stopien wiedzy
Doktoranta w zakresie dyscypliny naukowej, ktérej dotyczy praca, jest wystarczajgcy zarowno
w zakresie teoretycznym jak rowniez aplikacyjnym, na zaawansowanym poziomie o
charakterze podstawowym dla dziedziny nauk spotecznych oraz o charakterze szczegétowym
odpowiadajgcej obszarowi prowadzonych badan naukowych. Na szczegdlng uwage zastugu je
duza wiedza i znajomo$¢ zagadnien przez Doktoranta
zebrana na podstawie bardzo duzej liczby pozycji literaturowych, zwigzanych z koncepcjami
zarzadzania, ze szczegdlnym uwzglednieniem zarzadzania kapitatem ludzkim rozszerzonej o
wiasne rozwigzania aplikacyjne, obejmujgce najnowsze osiggniecia nauki. Doktorant posiada
rowniez dobre opanowanie techniki pisania prac naukowych oraz umiejetnosc¢
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej w oparciu o wtasciwie dobrane metody i
metodologie.

6. Wniosek koncowy

Recenzowana rozprawa doktorska mgr Remigiusza Zielinskiego ,Zarzadzanie
kapitatem ludzkim wspierane systemem klasy ERP" spetnia ustawowe wymagania dotyczace
rozpraw doktorskich zawarte w uregulowaniach Ustawy o stopniach i tytule naukowym oraz
stopniach i tytule w zakresie sztuki ,okreslone w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (DZ.U. z dnia 30 sierpnia 2018 r. poz.1668) oraz art.179 ust.1
Ustawy z dnia 3 lipca 2018 roku Przepisy wprowadzajgce ustawe - Prawo i nauce (Dz. U. z
dnia 30 sierpnia 2018 r. p0z.1669).

Jest ona oryginalnym rozwigzaniem postawionego przez Autora zagadnienia naukowego.
Potwierdza opanowanie przez Niego wiedzy w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Potwierdza rowniez umiejetno$¢ rozwigzywania problemow

naukowych.



Biorgc pod uwage wszystkie aspekty dysertacji recenzent zalicza jg do kategorii
wyraznie wykraczajgca poza poziom przecietny - spetniajgcq wymagania z nadmiarem w
zwigzku z powyzszym wnioskuje o dopuszczenie mgr Remigiusza Zielinskiego do publicznej

obrony rozprawy doktorskiej.



14 |Strona



