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Recenzja sktada si¢ z trzech czgéci: 1-omowienia sktadowych rozprawy; 2-oceny dysertacji
pod wzgledem: tematyki rozprawy, zastosowanego podejscie badawczego 1 metod
badawczych, kompozycji strukturalnej rozprawy, zrddet literaturowych i strony warsztatowej;
oraz 3- konkluzji i rekomendacji dla Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o zarzqdzaniu i jakosci

Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, co do dalszego procedowania.

l. Omowienie skladowych recenzowanej rozprawy

Przedmiotem rozwazan podjetych w dysertacji przez Doktorantke jest zagadnienie
wykorzystania informatycznych systemow ekspertowych w procesie zarzadzania wartoscig
przedsigbiorstwa. Tre$¢ rozprawy, zawarta na 235 stronach, obejmuje: wstep, pig¢ rozdziatow
merytorycznych, zakonczenie oraz sze$¢ zalacznikéw. Charakter uzupelniajacy petnia:
bibliografia, odpowiednie spisy tabel, rysunkow oraz wykresow.

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny. Cz¢$¢ teoretyczng pracy tworza trzy pierwsze
rozdziaty (rozdziat 1, 2 1 3), natomiast cze$¢ empiryczng kolejne dwa (rozdziat 4 1 5). W czesci
teoretycznej Autorka dysertacji zawarta szczegdtowe rozwazania nad istota i ewolucja
zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa, determinantami wartosci przedsigbiorstwa, w tym
metodami 1 modelami wyceny jej finansowych 1 niematerialnych skladowych, a takze
przyblizyta istniejace rozwigzania informatyczne wspomagajace zarzadzanie, w tym systemy
ekspertowe dedykowane dla zarzadzania warto$cia przedsigbiorstwa. Natomiast, w cze$ci
empirycznej przedstawita wyniki przeprowadzonych badan, stuzacych weryfikacji autorskiego

modelu wykorzystania systemow ekspertowych wspomagajacych zarzadzanie



wartos$cig przedsigbiorstwa. Ponizej zaprezentowano krotkie omowienie 1 ocene zawartosci
poszczegbdlnych sktadowych dysertacji.

We Wstepie, mgr Kinga Olszewska objasnila przyjete w dysertacji rozumienie pojecia
zarzgdzanie wartosciqg, uzasadnita wybodr tematu pracy, wskazujac z jednej strony na rosngcg
role zasobow niematerialnych w tworzeniu wartos$ci przedsigbiorstwa, a z drugiej- na
konieczno$¢ biezacej wyceny 1 raportowania tejze warto§ci w oparciu o zastosowanie
odpowiednich systemoéw informatycznych. Nastepnie, Doktorantka sformutowata cele pracy
(cel gtéwny i cele szczegotowe), hipotezy badawcze (hipoteze gtownag 1 hipotezy szczegdtowe),
zaprezentowata schemat procesu badawczego w podziale na badania teoretyczne oraz badania
empiryczne (pilotazowe 1 wiasciwe) oraz przyblizyta uktad i struktur¢ pracy. Zdaniem
recenzenta, konstrukcja oraz zawarto$¢ merytoryczna Wstepu wyczerpuja oczekiwania
stawiane pracom na stopien doktora. Recenzent nie zglasza krytycznych uwag do tej czesci
pracy.

W rozdziale 1. pt. Zarzgdzanie wartosciqg przedsigbiorstwa, Doktorantka dokonata
przegladu dotychczasowego stanu wiedzy w odniesieniu do dwoch zagadnien tj. zarzadzania
oraz warto$ci przedsigbiorstwa. W ramach pierwszego z zagadnien, omdwila istote 1 funkcje
procesu zarzadzania oraz sposob ewaluacji klasycznych teorii zarzadzania w strong
zarzadzania ukierunkowanego na pracownikow i kapitat intelektualny. W ramach drugiego
zagadnienia, przedstawita pojecie 1 zakres warto$ci przedsiebiorstwa oraz oméwila czynniki
wplywajace na t¢ wartosc.

W rozdziale 2. pt. Determinanty wartosci przedsiebiorstwa, Autorka opisata obszary
dziatalnosci przedsigbiorstwa, ktore majag wptyw na ksztattowanie jego wartosci. Nastepnie,
przyblizyta og6lne metody pomiaru wybranych determinant wartos$ci z réznych obszaréw
dziatalno$ci podmiotu, by finalnie skupi¢ si¢ na wybranych modelach wyceny materialne;j i
niematerialnej warto$ci przedsigbiorstwa.

Natomiast, w rozdziale 3 pt. Systemy informatyczne wspomagajgce zarzqdzanie
przedsigbiorstwem, Doktorantka scharakteryzowata systemy wspomagajace zarzadzanie oraz
dziatania 1 zakres wykorzystania systeméw ekspertowych. Omowila tez istniejaca oferte
narzgdzi informatycznych stuzacych do wyceny warto$ci materialnej i niematerialnej
przedsigbiorstwa oraz sposoby zarzadzania nimi. W ostatnim podrozdziale zaproponowata
autorski model procesu wykorzystania systeméw ekspertowych do wspomagania zarzadzania

wartos$cig przedsigbiorstwa.



W ocenie recenzenta, poziom merytoryczny czgsci teoretycznej przedtozonej do recenzji
pracy (rozdziat 1, 2 1 3) jest bez zarzutow. Autorka dysertacji stusznie uznat, ze biezaca
wycena/raportowanie wartosci przedsigbiorstwa (w tym zasobow niematerialnych) jest mozliwe
jedynie w oparciu o zastosowanie odpowiednich systemdow informatycznych. Niestety,
dotychczas wykorzystywane narzedzia informatyczne oferujg jedynie wycene wartosci
materialnej, nie uwzgledniajac przy tym wartosci niematerialnej jednostki. Wyraznie wystepuje
wiec potrzeba opracowania narzedzia informatycznego umozliwiajacego wyceng¢ wartosci
niematerialnej, ewentualnie narz¢dzia taczacego dwa aspekty wartosci (materialny i
niematerialny) z procesem zarzgdzania nimi. Doktorantka chcac wypeli¢ powyzsza luke
poznawczg zaproponowata autorski model procesu wykorzystania systemow ekspertowych
wspomagajacych zarzadzanie warto$cig przedsiebiorstwa. Opracowanie powyzszego modelu
recenzent uznaje za istotny wktad mgr Kingi Olszewskiej w rozw6j dyscypliny naukowe;.

Zdaniem recenzenta, czg$¢ teoretyczna przedtozonej do recenzji rozprawy doktorskiej
stanowi prawidtowe omowienie podjetego tematu na gruncie teorii. Autorka dysertacji wykazata
si¢ umiejetnoscia odpowiedniego wyselekcjonowania i zaprezentowania dotychczasowego
dorobku naukowego odnoszacego si¢ do zagadnienia zarzadzania wartoscig przedsiebiorstwa i
narzedzi informatycznych wykorzystywanych w tym procesie. Sposéb prowadzenia wywodu
naukowego potwierdza dojrzato$¢ naukowa Doktorantki.

Dalsza cz¢$¢ rozprawy doktorskiej (rozdziat 4 i1 5) stanowi metodyczno-empiryczng
egzemplifikacje podjetego problemu badawczego. W rozdziale 4. pt. Zatozenia projektowe dla
systemu ekspertowego, mgr Kinga Olszewska przedstawita metodyke badan oraz zalozenia
projektowe dla systemu ekspertowego. Przyblizyta przebieg procesu badawczego oraz dokonata
charakterystyki przedsigbiorstw wybranych do badania. Nastgpnie, opisata modele wyceny
warto$ci materialnej wprowadzone do bazy wiedzy systemu ekspertowego oraz zaprezentowata
wyniki przeprowadzonych badan dotyczacych wartosci niematerialnej, wprowadzone do bazy
wiedzy. W powyzszym rozdziale Doktorantka zawarla tez dane finansowe badanych jednostek
gospodarczych, na ktérych oparta wycene wartosci. Rozdziat zakonczyla prezentacjg fragmentu
autorskiej bazy wiedzy wprowadzonej do systemu ekspertowego.

Natomiast, w rozdziale 5. Ocena wykorzystania systemu ekspertowego z autorskq bazgq
wiedzy na zarzqdzanie wartosciq przedsiebiorstwa, Autorka dokonala wstepnej wyceny wartosci
materialnej 1 niematerialnej badanych jednostek gospodarczych, a nastgpnie powtorzyla ten

proces z wykorzystaniem systemu ekspertowego. Poréwnanie wynikoéw



obydwoch podej$¢ pozwolito Doktorantce zweryfikowa¢ prawidtowos¢ dziatania systemu i
zasadno$¢ rozwigzan dostarczonych przy wykorzystaniu systemu na podstawie otrzymanych
danych. W dalszej kolejnosci, mgr Kinga Olszewska dokonata weryfikacji prawidlowosci
autorskiego modelu wykorzystania systemow ekspertowych wspomagajacych zarzadzanie
warto$cig przedsiebiorstwa, by w koncowej czesci rozdziatu moc sformutowaé wnioski z
przeprowadzonych badan.

W  Zakonczeniu dysertacji, Autorka dokonala podsumowania tematyki zarzadzania
wartos$cig przedsigbiorstwa oraz zweryfikowala zasadno$¢ wykorzystania systemu
ekspertowego w tej dziedzinie. Omowita rowniez osiggnigte w rozprawie cele badawcze i
odniosta si¢ do postawionych hipotez. Wskazata ponadto dzialania, ktére powinny zostaé
podjete w poruszanym obszarze w celu dalszego rozwijania tematyki wspomagania
zarzadzania warto$cig materialng oraz niematerialng przy wykorzystaniu systemow
informatycznych. Warto zaznaczy¢, ze Doktorantka jest Swiadoma, ze proces zarzadzania
warto$cig przedsigbiorstwa moze obejmowacé znaczenie wigcej obszarOw, niz wymienione i
opisane w niniejszej pracy.

Na podstawie lektury czesci empirycznej pracy (rozdziat 4 1 5) recenzent stwierdza, iz mgr
Kinga Olszewska moze samodzielnie prowadzi¢ badania naukowe, bowiem potrafi poprawnie
sformutowa¢ problem badawczy, postawi¢ cele i hipotezy badawcze, dobra¢ 1 zastosowac
odpowiednie metody 1 narzedzia badawcze, a takze prawidtowo interpretuje uzyskane wyniki

oraz konstruuje na ich podstawie uzasadnione wnioski i rekomendacje praktyczne.

1. Ocena pracy:
1. Tematyka rozprawy (wybor problematyki badawczej; umiejetnosé¢ postawienia nowego
i inspirujacego celu badawczego)

Tematem recenzowanej rozprawy doktorskiej jest zagadnienie wykorzystania
informatycznych systemow ekspertowych w procesie zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa.
Wartosci przedsiebiorstwa ksztaltowana jest nie tylko przez czynniki materialne, ale takze
przez caly zestaw czynnikOow niematerialnych, w tym: przez wiedzg, zasoby relacyjne i kapitat
intelektualny. Zatem, zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa powinno obejmowaé wyceng
zaroOwno materialnej, jak 1 niematerialnej wartosci przedsigbiorstwa, okreslenie w jakim
stopniu warto$ci te spetniajg oczekiwania uzytkownikéw oraz wskazanie decyzji zarzadczych,
ktére mozna podja¢ w celu podniesienia obu wartosci i sprawdzenie, czy podjete decyzje

przyniosty oczekiwany skutek.



Istnieje wiele rozwigzan informatycznych, ktére ulatwiaja proces wyceny wartosci
materialnej przedsiebiorstwa i zarzadzania tym procesem. Natomiast, wystepuje wyrazny brak
narzedzi informatycznych, ktére uwzgledniatyby wycene warto$ci niematerialnej lub taczyly jej
elementy z wyceng warto$ci materialnej przedsigbiorstwa. Chcac wypehi¢ powyzsza luke
badawcza za cel gtéwny rozprawy Doktorantka przyjeta zbadanie mozliwosci wykorzystania
informatycznych systemow ekspertowych w procesie zarzqdzania wartoscig przedsiebiorstwa.
Oprocz celu glownego Autorka sformutowata siedem celow szczegoétowych. Byty to:

- Cele poznawcze:

1. Zbadanie teoretycznych podejsé¢ do wyceny wartosci i identyfikacje kluczowych czynnikow

materialnych i niematerialnych wphywajgcych na wartos¢ przedsigbiorstwa.

2. Okreslenie optymalnych dla celow pracy metod pomiaru i modeli wyceny wartosci

przedsiebiorstwa.
- Cele metodologiczne:

1. Zaproponowanie autorskiego modelu procesu wykorzystania systemow ekspertowych w

zarzgdzaniu wartosciq przedsiebiorstw.

2. Utworzenie bazy wiedzy i regut wnioskowania dla systemu ekspertowego wspomagajgcego

zarzqdzanie wartoscig przedsigbiorstwa.
- Cele aplikacyjne:

1. Praktyczne wykorzystanie systemu ekspertowego na przyktadzie szesciu przedsiebiorstw z

analizq decyzji zarzqdczych zaproponowanych przez system.

2. Oceng wplywu systemu ekspertowego na proces zarzqdzania wartosciq

przedsiebiorstwa.

3. Weryfikacje prawidtowosci dzialania autorskiego modelu procesu wykorzystania

systemow ekspertowych w zarzqdzaniu wartosciq przedsigbiorstw.

Zdaniem recenzenta, przedstawiona do recenzji dysertacja spetnia wymogi pierwszego
kryteritum oceny. Wybor problematyki badawczej jest uzasadniony faktem istnienia luki
badawczej (brak systemow informatycznych uwzgledniajagcych czynniki niematerialne
ksztaltujgce warto$¢ przedsiebiorstwa), a nakreslony w pracy problem badawczy ma cechy
nowos$ci w zakresie teoriopoznawczym oraz istotne walory aplikacyjne. Postawione w dysertacji
cele sg adekwatne do tematu pracy i istotne poznawczo, a tematyka dysertacji osadzona jest w

dyscyplinie nauki o zarzqdzaniu i jakosci.



2. Zastosowane podejscie badawcze i metoda badan (prawidlowos$¢ postawienia
hipotez/pytan badawczych; sposob opracowania metodyki badan i ich
przeprowadzenia; prawidlowos¢ wnioskowania)

Ocena tego kryterium obejmuje kilka aspektow, z ktorych pierwszym jest weryfikacja
poprawnosci sformutowania hipotez/pytan badawczych w kontekscie celow pracy. W pracy
nie sformutowano pytan badawczych, a jedynie hipotezy. Przyjeta przez Doktorantke hipoteza
gléwna pracy zakladala, ze wykorzystanie systemow ekspertowych w procesie zarzgdzania
wartoSciq przedsigbiorstwa usprawnia ten proces. Natomiast hipotezy szczegdtowe stanowity,
1Z:

1. Zarzqdzanie wartoscig przedsiebiorstwa na podstawie wynikow uzyskanych z systemu
ekspertowego pozwala na podejmowanie decyzji, ktore sq merytorycznie spojne z
decyzjami podjetymi na podstawie tradycyjnego procesu zarzqdzania wartoscig
jednostki gospodarczej.

2. Wykorzystanie  systemu  ekspertowego w  procesie zarzqdzania  wartoscig
przedsiebiorstwa jest mozliwe bez wzgledu na branze, w ktorej dziala przedsigbiorstwo.

2. System ekspertowy moze wiasciwie uwzglednié zarowno czynniki materialne, jak i
niematerialne wplywajqce na wartos¢ przedsigbiorstwa i odpowiednio je wykorzystac do
zaproponowania decyzji zarzqdczych.

Sposoéb sfonnutowania hipotez badawczych nie budzi zastrzezen recenzenta. Hipotezy sa

adekwatne do postawionych celow dysertacji (celu gtdwnego i celow szczegdtowych).

Autorka zaproponowata rozbudowany proces badawczy, obejmujacy 7 etapow, z ktorych:
etapy 1-3 stanowity podstawe do sformutowania luki badawczej (badania literaturowe); etapy
4-6 mialy za zadanie realizacj¢ celow metodologicznych, a etap 7- pozwolit zrealizowac cele
aplikacyjne dysertacji. Szczegotowy opis procesu badawczego wraz z zakladanymi celami
badawczymi oraz rezultatami Doktorantka przedstawita we Wistepie dysertacji (rysunki 1-3).

Badania literaturowe Autorka przeprowadzita w oparciu o krytyczng analizg 220 pozycji
bibliograficznych oraz 9 materiatow internetowych. W wyniku studiow teoretycznych mgr
Kinga Olszewska opracowata autorski model procesu wykorzystania systemow ekspertowych
wspomagajacych zarzadzanie warto$cig przedsiebiorstwa. Sktadat si¢ on z dwoch
szczegblowych modeli: modelu funkcjonalnego pokazujacego ogolny, skrocony schemat
dziatania przygotowanego systemu ekspertowego (rys. 35); oraz modelu procesu
wykorzystania systemu ekspertowego z autorskg baza wiedzy do wyceny wartosci

przedsiebiorstw (rys. 36).



Z kolei, badania empiryczne Doktorantka podzielita na badania pilotazowe,
przeprowadzone na grupie 10 przedsigbiorstw i 10 konsumentow (styczen 2020); oraz
wlasciwe badania ankietowe (do konca 2020 roku). Ze wzgledu na panujaca w tym czasie
pandemig, wszystkie badania zostaly przeprowadzone przez Internet. Badania pilotazowe
pozwolity mgr Kindze Olszewskiej na dopracowanie ankiety i ograniczenie liczby czynnikéw
ksztaltujgacych wartos¢ przedsiebiorstwa do 11 pozycji. Z kolei, weryfikacj¢ autorskiego
modelu procesu wykorzystania systemow ekspertowych wspomagajacych zarzadzanie
wartoscig przedsiebiorstwa oraz pordéwnanie wyceny warto$ci przedsigbiorstwa metoda
tradycyjng 1 metodg z wykorzystaniem systemu ekspertowego Autorka dokonata na 6 celowo
dobranych podmiotach: Agora; Comarch; GTC KGHM; Oponeo.pl; oraz PKN Orlen.

W ocenie recenzenta, sposOb opracowania metodyki badan, sama procedura ich
przeprowadzenia oraz dobdr metod 1 narzedzi badawczych byly bez zarzutu. Szczegdlne
uznanie recenzenta budzi, opracowany przez Doktorantke model procesu wykorzystania
systemu ekspertowego z autorskg baza wiedzy do wyceny warto$ci przedsigbiorstw.

Zdaniem recenzenta, mgr Kinga Olszewska zrealizowata wszystkie cele badawcze. Z
powodzeniem wykazala, ze wykorzystanie systemu ekspertowego z autorskg baza wiedzy jest
mozliwe w przypadku zarzadzania warto$cig materialng oraz niematerialng przedsigbiorstwa.
Co wigcej, udowodnita, ze wykorzystanie systemu pozwala na otrzymanie takich samych
rozwigzan jak w przypadku tradycyjnego podejScia niewykorzystujacego systemow
informatycznych. Z powodu pewnych ograniczen, wynikajacych ze specyfiki przyjetego
pierwotnie szkieletu systemu ekspertowego CAKE, w przypadku warto$ci materialnej
Doktorantka zmienita charakter dostarczanych przez uzytkownika danych, z danych
ilosciowych na opisowe, co zwigkszyto funkcjonalnos$¢ autorskiej bazy wiedzy.

Takze wszystkie hipotezy szczegdtowe zostaly potwierdzone przez Doktorantke w wyniku
przeprowadzonego procesu badawczego. Po pierwsze, okazalo sie, ze sugerowane decyzje
zarzadcze majace na celu podniesienie wartosci byty takie same zaréwno w przypadku analizy
tradycyjnej, jak i analizy z wykorzystaniem przygotowanego systemu ekspertowego (hipoteza
1). Po drugie, Autorka wykazata empirycznie, ze wykorzystanie systemu ekspertowego w
procesie zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa jest mozliwe bez wzgledu na branzg, w ktore;j
dziala przedsiebiorstwo (hipoteza 2). Po trzecie, potwierdzona zostala takze trzecia hipoteza
szczegotowa. Cho¢ specyfika systemu wymuszata przeprowadzenie wyceny warto$ci
materialnej w formie opisowej, a nie liczbowej, system nadal jest w stanie prawidlowo

zinterpretowa¢ wprowadzone informacje 1 zaproponowac traftne decyzje



zarzadcze. W tych okoliczno$ciach, mozna stwierdzi¢, ze wykorzystanie systemow
ekspertowych w procesie zarzqdzania wartosciqg przedsiebiorstwa usprawnia ten proces
(hipoteza gtéwna). Pojecie usprawnienia byto bowiem rozumiane przez Autorke jako
przyspieszenie tego procesu oraz ulatwienie podejmowania decyzji zarzadczych. Oba te
warunki zostaty potwierdzone.

Ogoélna ocena przedtozonej do recenzji pracy, ze wzgledu na drugie kryterium jest
pozytywna. Zdaniem recenzenta, mgr Kinga Olszewska wykazala si¢ w pracy zdolnoscig
samodzielnego przygotowania i przeprowadzenia badan naukowych, umiej¢tnosciag

prawidtowej analizy uzyskanych wynikoéw oraz konstruowaniem uzasadnionych wnioskow.

3. Kompozycja strukturalna rozprawy, Zrdédla literaturowe i strona warsztatowa
(uklad pracy; bibliografia; jezyk; poziom edytorski)

Kompozycja strukturalna pracy jest przejrzysta. Uktad rozdziatlow wyraznie nawigzuje do
podziatu dysertacji na dwie odrgbne czgsci: cze$¢ teoretyczng (rozdzialy 1, 2 i 3), czes$é
empiryczng (rozdzial 4 1 5). Zawarto§¢ merytoryczna poszczegélnych podrozdziatow jest
zgodna z ich tytutami. Zdaniem recenzenta w tytule rozdziatu 5. wdarl si¢ drobny btad.
Powinien brzmie¢: Ocena wykorzystania systemu ekspertowego z autorskq bazg wiedzy w
zarzqdzaniu wartoscig przedsigbiorstwa. Nie wptywa to jednak na odbidr tresci.

Sposéb prowadzenia wywodu myslowego, zarowno w czg$ci teoretycznej, jak i
empirycznej jest logiczny. Przedstawiona do recenzji praca napisana jest komunikatywnym
jezykiem, a omawiane w niej kwestie 1 pojecia sg prawidtlowo wyjasnione. Percepcje zawartych
W pracy treSci w znacznym stopniu ulatwiajg liczne zestawienia tabelaryczne (57 tabel),
rysunki (63 rysunki) 1 wykresy (11 wykreséw) oraz sze$¢ zalacznikow, stanowigcych
integralng cz¢s$¢ opracowania.

Praca oparta jest na literaturze przedmiotu, obejmujacej 220 pozycji bibliograficznych oraz
9 zrodet internetowych. Dobor oraz sposob wykorzystania zrodet bibliograficznych ze wzgledu
na podjety temat badawczy jest prawidtowy. Doktorantka swobodnie porusza si¢ w obszarze
wiedzy odnoszacej si¢ do zagadnienia zarzadzania wartoscig przedsigbiorstwa i mozliwosci
wykorzystania systemow informatycznych w tym procesie.

Reasumujac, ocena recenzenta przedtozonej pracy ze wzgledu na trzecie kryterium jest
takze pozytywna. Wszystkie sktadowe trzeciego kryterium zostaly spelnione przez

Doktorantke.



I11.  Konkluzja i rekomendacja

Zdaniem recenzenta, przedlozona do recenzji dysertacja mgr Kingi Olszewskiej pt.
Zarzqdzanie wartosciq przedsigbiorstwa a systemy ekspertowe, Sstanowi oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego. Zawarte w pracy tresci przyczyniaja si¢ do wypetnienia
luki poznawczej odnos$nie mozliwosci wykorzystania systemow eksperckich w procesie
zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa (materialng i niematerialng). W ocenie recenzenta,
niniejsza praca dostarcza istotnej wiedzy na temat mozliwo$ci usprawnienia procesu
zarzadzanie wartoscig przedsigbiorstwa z wykorzystaniem systemow informatycznych, ze
szczegblnym uwzglednieniem szacowania i oceny wartos$ci niematerialnej. Autorka wykazata,
ze jest to zadanie trudne, ale mozliwe do zrealizowania. Przeprowadzone badania dotyczace
elementow wptywajacych na warto$¢ niematerialng przedsicbiorstwa moga zostaé
wykorzystane do dalszego poszerzania wiedzy kadry menadzerskiej w tym zakresie.

W opinii recenzenta, przedtozona praca spetnia wszystkie kryteria oceny rozpatrywane w
czesci II recenzji. Po pierwsze, dobor tematyki rozprawy jest uzasadniony, a cele istotne
poznawczo. Po drugie, zastosowane podej$cie badawcze, metoda badan, procedura badawcza
oraz narzedzia badawcze sg adekwatne do celow rozprawy, a wnioskowanie wzbogacajace
wiedzg z zakresu podjetej problematyki badawczej. Po trzecie, uktad pracy, zrodta literaturowe
1 strona warsztatowa sg bez zastrzezen.

Recenzent jest zdania, iz mgr Kinga Olszewska opanowala wymagana wiedze
teoretyczna z zakresu dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz umiejetnos¢
prowadzenia samodzielnych badan naukowych, a recenzowana rozprawa doktorska
spelnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim zarowno w $wietle Ustawy o stopniach i
tytutach naukowych, jak i Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Recenzent rekomenduje przyjecie rozprawy doktorskiej mgr Kingi Olszewskiej pt.
Zarzgdzanie wartoscig przedsiebiorstwa a systemy ekspertowe, napisanej pod kierunkiem
naukowym dr hab. Izabeli Krawczyk-Sokotowska prof. PCz oraz dra inz. Tomasza Turka,
przez Rade Dyscypliny Naukowej Nauki o zarzgdzaniu i jakosci Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej oraz dopuszczenie Doktorantki do publicznej obrony

przedlozonej dysertacji.



