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Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska zawiera 217 stron tekstu,
bibliografie ztozong z 136 pozycji, 78 tabel i 59 rysunkéw ze szczegdtowymi
wynikami badan oraz streszczenie w jezyku polskim i angielskim. Ukfad pracy jest
typowy dla prac empirycznych z zakresu nauki o zarzgdzaniu i zawiera wstep, cele
pracy i pytania badawcze, hipotezy, materiat i metody badan, przedstawienie
rezultatéw badan wtasnych. Tres¢ pracy w petni odpowiada tematowi okreslonemu

w tytule.

We Wstepie Autorka zawarta uzasadnienie wyboru tematu rozprawy
doktorskiej oraz wyczerpujgce wprowadzenie teoretyczne wspierajgce zrealizowanie
badan wtasnych. Wskazata na potrzebe potgczenia stosowanych dotgd metod
wspomagajgcych zarzgdzanie, ze wspotczesnymi osiggnieciami nauk sScistych
— metrykg topologiczng. Z takiego podejscia do tematyki badan wyniknety gtowne
i czgstkowe cele rozprawy doktorskiej.

Gtéwnym celem jest ,uzyskanie informacji na podstawie danych ankietowych

i stworzenie podstaw do podejmowania decyzji zarzgdczych z zakresu: zasobow

ludzkich, stabilnoSci procesow i konkurencyjnosci wyrobow”.



Celami czgstkowymi sa:

= identyfikacja (na podstawie ankiety BOST) waznosci czynnikow opisujgcych
wspotrzedne map: macierzy BCGpersonalnej, mapy stabilnosci proceséw, matrycy
3x3,

= okreSlenie istotnoSci zroznicowania Srednich ocen dla poszczegdlnych czynnikow,

= analiza powigzan miedzy podmiotowymi czynnikami,

= utworzenie algorytmu postepowania, umoZzliwiajgcego podjecie decyzji zarzadczych,
* wykazanie przydatnosci wykorzystania metryki topologicznej w decyzjach

zarzgdczych.

W zwigzku z brakiem rozwazan w literaturze przedmiotu na tematy zwigzane
z jednoczesnym ujeciem obejmujgcym konkurencyjno$¢ wyrobow, stabilnosé
procesOw oraz predyspozycje kadry kierowniczej, jako hipoteze rozwazono,
iz: ,Decyzje zarzgdcze w odniesieniu do dwuwymiarowych obszaréw dziatalnosci
przedsiebiorstwa wspomaga metoda pierScieniowa wykorzystujgca metryke

topologiczng’.
W celu jej uzasadnienia rozwazono hipotezy pomocnicze:

1. Istniejg obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa dajgce opisac¢ sie dwoma zmiennymi
zaleznymi.

2. ldentyfikacja sytuacji przedsiebiorstwa w dwuwymiarowej postaci warunkuje
zastosowanie metryki topologicznej.

3. Metoda metryki topologicznej pozwala podjgc decyzje zarzadcze dla osiggniecia

celu najkrétszg trajektorig.

Rozdziat pierwszy poswiecony jest teorii zarzgdzania przedsigebiorstwem.
W szczegdlnosci w oparciu o literature sg w nim omdéwione istota, ujecie systemowe,
misje, cele, decyzje oraz rodzaje i poziomy zarzgdzania przedsiebiorstwem z
rébwnoczesnym zwrdceniem uwagi na role przedsiebiorcy. Przeprowadzona gteboka
analiza ww. teorii wskazuje na przygotowanie merytoryczne Autorki do prowadzenia

badan naukowych w temacie pracy doktorskiej. Rozdziat ma charakter teoretyczny.

W rozdziale drugim omdwiono zarzgdzanie systemem produkcyjnym
w szczegolnosci jego funkcjami technicznymi, doskonaleniem, nadzorem i oceng

osigganych wynikow procesu produkcyjnego. Zwrécono rowniez uwage na czynnik



ludzki — jego dobdr i szkolenie. Ten rozdziat rowniez zawiera gruntowng analize

poruszanych zagadnien. Rozdziat ma charakter teoretyczny.

Rozdziat trzeci obejmuje przeglad metod wykorzystywanych w analizach
systeméw produkcyjnych. Giéwny nacisk potozono w nim na wskazanie mozliwosé
macierzy BCG personalnej i odniesienie do niej metody BOST z uwzglednieniem
metody otoczen pierscieniowych. Rozdziat ten ma charakter przeglagdowo -

metodyczny.

W rozdziale czwartym podjeto prébe identyfikacji czynnikow umozliwiajgcych
podejmowanie decyzji zarzgdczych w oparciu o macierz BCG. Pod uwage wzieto jej
wersje ,personalng”. Mozliwe do uzyskania w toku badan empirycznych wyniki
zostaty poddane podstawowej obrébce statystycznej ze szczegdlnym naciskiem na
komparatywng analize zmiennosci, analize struktury i rozktadu odpowiedzi, co
oryginalne — w ujeciu metryki topologicznej. W dalszej czesci rozdziatlu zawarto
analizy korelacyjne opisujgce wptyw cech respondentéw na rozmieszczenie par
wybranych czynnikow w strefach macierzy BCG. Wszystkie wyniki zilustrowano

graficznie. Rozdziat ma charakter empiryczny.

Rozdziat pigty opisuje zastosowanie mapy stabilnosci w podejmowaniu decyzji
procesowych w przedsiebiorstwie. W duzej mierze jego konstrukcja jest zblizona do
poprzedniego rozdziatu. Obok analizy zmiennosci zastosowano analize korelacji.

Rozdziat ma charakter empiryczny.

Rozdziat szosty zawiera autorskie podejscie do wsparcia podejmowania
decyzji przez przedsiebiorcéw z wykorzystaniem proponowanej metryki. Wyznaczono
w nim miedzy innymi pierscienie w strefach mapy matrycy 3x3 z wykorzystaniem
metryki topologicznej dla réznych przedsiebiorstw. Zaproponowana metoda
umozliwia poréwnywanie przedsiebiorstw miedzy innymi (na co potozono nacisk)

pod wzgledem konkurencyjnosci wyrobow.

W zakonczeniu potwierdzono zasadnos¢ zastosowanych metod zwlaszcza

w aspekcie realizacji podstawowego celu pracy.
Po przeczytaniu pracy stwierdzam, iz Autorka:
- stosuje nomenklature zgodng z naukg o zarzadzaniu.

- prawidtowo formutuje cel, pytania oraz hipotezy badawcze,



- prawidtowo stosuje metody i narzedzia badawcze (w tym statystyczne),

- napisata prace zgodnie z metodologig stosowang przy pisaniu dysertacji w naukach

0 zarzadzaniu,

- prezentujgc w tabelach oraz graficznie wyniki badan pokazuje w sposéb czytelny

wyniki badan,
- merytorycznie i wyczerpujgco odnosi sie do publikacji polskich i zagranicznych,
- weryfikuje postawione przez siebie hipotezy,
- przedstawia wnioski i refleksje aplikacyjne.
Widoczny jest ogromny wkfad jej pracy, wiedza i znajomos¢ tematu.

Reasumujgc powinienem dodac, iz Autorka nie ustrzegta sie drobnych btedow

edytorskich. Dobrze bytoby je usungc¢ kierujgc prace do publikacji.

W kwestii edytorskiej, wielkos¢ ilustracji niejednokrotnie utrudnia odczytywanie
i/lub porownywanie wynikow. Tekstury, réznicujgce poszczegolne stupki wykresow
stajg sie nierozréznialne. Rozdziat pigty jest by¢ moze zbytnio zmatematyzowany
na niekorzys¢ odniesien do dziatalnosci przedsigbiorstw. Rozumiem idee Autorki
— zaprezentowania mozliwosci proponowanej metody, jednak z praktycznego puntu
widzenia wartosciowszym bytoby wieksze zagniezdzenie w rzeczywistosci

gospodarczej.

Niektore podtytuty wydajg sie by¢ niedokonczone: ,4.2.2. Wyznaczenie
pierscieni w strefach mapy z wykorzystaniem metryki”, inne sg na tyle ogdlne, ze
mogtyby by¢ wykorzystywane w innych pracach. Nie jest to zarzut lecz uwaga.
Bardziej wartosciowe bytyby bardziej precyzyjne podtytuty, informujgce doktadniej o

tresci rozdziatow.

Autorka, chcgc prawdopodobnie wykaza¢ ogrom wiozonej pracy, zamiescita
niemal wszystkie obliczenia i zestawienia wykorzystane w trakcie badan. Mysle,
ze zamieszczenie niektorych w zafgcznikach bytoby bardziej trafne. Powielanie
obliczen tego samego typu powoduje, ze dla czytelnika praca z czasem staje sie

monotonna.

Pomimo tych drobnych uchybien, pragne zauwazyé, ze praca od strony

redakcyjnej nie budzi zastrzezen. Zatem, po wprowadzeniu drobnych poprawek,



szczerze zachecam doktorantke do dalszego upowszechniania swoich eksploracji

badawczych w czasopismach naukowych.

Zaprezentowana metodologia — zawierajgca duzy pierwiastek badan
empirycznych wykorzystujgcych narzedzia matematyczne — mimo, iz mato popularna
(ze wzgledu na ich trudnos¢) wydaje sie by¢ adekwatng do postawionych celow
i rozwigzywanych w toku dysertacji problemow. W toku lektury pojawia sie jednak
pytanie, czy zaprezentowana metoda — w opinii Autorki — moze by¢ wykorzystywana
W szerszym zakresie przez przedsiebiorcow w procesie podejmowania decyzji,

opracowywania strategii dziatania czy w zarzgdzaniu w toku biezgcej dziatalnosci.
Whniosek koncowy.

W konkluzji uznaje, ze praca spetnia wymagania Ustawy z dnia 2013 roku
0 stopniach i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki
(Dz.U. z 2017 r., poz. 1789 z pdzn. zm.) w zwigzku z art. 179 Ustawy z dnia 20 lipca
2018r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce ( Dz.U. 2022 r., poz. 574 z pézn. zm.).

Przedstawione w pracy wyniki badan wnoszg istotny wktad w nauke.

Wnosze o dopuszczenie Pani mgr Agnieszki Nogi do dalszych etapéw
realizacji przewodu doktorskiego. Stawiam rowniez wniosek o wyrdznienie pracy

po zakonczeniu przewodu doktorskiego.



