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1. Podstawa wykonania recenzji

Podstawg formalng opracowania recenzji jest pismo Kierownika dyscypliny naukowej Nauki
0 Zarzadzaniu i Jakosci, Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Pani dr hab. Agaty
Mesjasz-Lech, prof. PCz, z dnia 21.03.2023 r. informujace o wyznaczeniu mnie na recenzenta
rozprawy doktorskiej mgr Joanny Kadtubskie;j.

Celem recenzji jest stwierdzenie, czy rozprawa doktorska spetnia wymogi okreslone w art. 187
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j . Dz. U. 2023 poz. 742).

2. Ocena problematyki, celu rozprawy i zatozen badawczych

Problematyka budowania przewagi konkurencyjnej stanowi niezmiennie interesujacy obszar
badawczy. Wspotczesne warunki funkcjonowania przedsiebiorstw charakteryzujg sie intensywng
dynamikg zmian otoczenia, rosngcymi wymaganiami klientdw i koniecznoscig wdrazania innowacji,
rozwojem nowych technologii, a przede wszystkim nasilajgca sie konkurencjg. Rosngca konkurencja
na globalnym rynku stanowi réwnoczesnie wyzwanie dla zarzadzajgcych. W literaturze z zakresu
zarzadzania podkresla sie, ze o rozwoju i zdobywaniu przewagi konkurencyjnej wspdtczesnych
organizacji w coraz wiekszym stopniu decydujg strategie.



Wiele organizacji biznesowych uznaje obecnie, ze elastyczno$¢ w adaptacji do zmieniajgcych sie
warunkéw rynkowych jest nieodtgcznym elementem skutecznych praktyk zarzadzania. Utrzymanie
sie na rynku, czy wzmacnianie lojalnosci klientédw stawia organizacje przed wyzwaniem formutowania
takich strategii konkurencji, ktére zapewnig im trwatg przewage nad konkurentami.

Prezentowana rozprawa wypetnia luke badawczg obejmujacg spojrzenie na budowanie przewagi
konkurencyjnej uwzgledniajac specyfike sektora przedsiebiorstw logistycznych, co jest niezwykle
istotne zwtaszcza w warunkach rosngcego popytu na ustugi logistyczne.

Istniejgcy dorobek badawczy nie wyczerpuje tematyki strategii konkurencji zwtaszcza w odniesieniu
do mikro, matych i S$rednich przedsiebiorstw. Mozna stwierdzi¢, ze aktualnie brak jest
kompleksowych opracowan w tym zakresie w odniesieniu do sektora ustug logistycznych, dlatego
wybdr tematu pracy nalezy uznaé za uzasadniony i aktualny.

Pewnym mankamentem jest brak wskazania we Wstepie rozprawy luki badawczej zwigzanej
z problematykg wyboru strategii w budowaniu przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw
logistycznych.

Podjety przez Doktorantke problem badawczy wpisuje sie w aktualny nurt badan naukowych,
zwigzany z poszukiwaniem rozwigzan stuzgcych doskonaleniu strategii konkurowania wspétczesnych
przedsiebiorstw, a takze przyczynia sie do poszerzenia wiedzy, w zakresie identyfikacji uwarunkowan
konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych. Uzasadnione i celowe jest zatem prowadzenie
dalszych analiz o charakterze poznawczym i aplikacyjnym w odniesieniu do okreslonego w tytule
pracy specyficznego obszaru badawczego, zwtaszcza w kontekscie dynamiczne rozwoju sektora ustug
logistycznych i jego znaczenia dla gospodarki krajowe;j.

Podjety temat uznaje za istotny, zaréwno w wymiarze poznawczym, jak i aplikacyjnym, gdyz wyniki
badan przedstawione w rozprawie mogg stanowi¢ punkt wyjscia dla dalszych badan naukowych, jak
i dostarczac cenne wskazdowki dla przedstawicieli praktyki gospodarczej.

We Wstepie sformutowano cel gtdwny rozprawy, ktérym jest ,zbadanie i ocena strategicznych
czynnikéw przewagi konkurencyjnej mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw logistycznych oraz
przedstawienie modelu doboru strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci dla tych
przedsiebiorstw”.

Ponadto Doktorantka sformutowata cztery cele szczegdtowe dysertacji:

— identyfikacje strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci badanych przedsiebiorstw
logistycznych,

— diagnoze zaleznosci miedzy strategicznymi czynnikami budowy konkurencyjnosci badanych
przedsiebiorstw logistycznych,

— ocene strategicznych uwarunkowan budowy konkurencyjnosci badanych przedsiebiorstw,

— opracowanie i weryfikacje modelu rekomendacji do budowy strategii przewagi
konkurencyjnej mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw logistycznych.

W odniesieniu do celu gtéwnego bardziej trafnym, w mojej ocenie, bytoby sformutowanie, iz celem
gtéwnym rozprawy jest ,konstrukcja modelu doboru strategicznych czynnikéw budowy
konkurencyjnosci mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw logistycznych”. Chce jednak podkresli¢,
ze sformutowana uwaga ma jedynie na celu uwypuklenie kluczowe] czesci rozprawy.

Przedstawione cele szczegétowe zostaly sformutowane w sposdb jasny i precyzyjny. Cele
szczegbdtowe sg spdjne z celem gtdwnym rozprawy i stanowig wyodrebnione problemy badawcze.



Ponadto sg one bezposrednio powigzane z wyodrebnionymi czesciami badawczymi rozprawy. Biorgc
pod uwage strukture rozprawy, wsréd celdw czastkowych mozina byto wyodrebni¢ réwniez
usystematyzowanie wiedzy dotyczacej procesdw ksztattowania przewagi konkurencyjnej, budowania
strategii przedsiebiorstw i wspétczesnych trenddw zarzadzania przedsiebiorstwami logistycznymi.

We wstepie Doktorantka pisze, iz ,na podstawie postawionych hipotez okreslono cel gtéwny
dysertacji”. W mojej ocenie nalezatoby wskazaé¢, iz w nawigzaniu do podjetego problemu
badawczego oraz postawionych celdw pracy sformutowano hipotezy badawcze.

W rozprawie sformutowano hipoteze gtéwna:

,Umiejetnos¢ identyfikacji strategicznych czynnikéw przewagi konkurencyjnej stanowi podstawe do
oceny uwarunkowan budowy strategii przewagi konkurencyjnej przez mikro-, mate i Srednie
przedsiebiorstwa logistyczne”,

ktdrg uszczegdtowiono w czterech hipotezach pomocniczych:

— wybor strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci odgrywa decydujgcg role
w funkcjonowaniu przedsiebiorstw logistycznych na konkurencyjnym rynku,

— zréznicowane strategiczne czynniki budowy konkurencyjnosci stanowiq istotny element
procesu decyzyjnego w zakresie wyboru strategii przez przedsiebiorstwa logistyczne,

— wprowadzenie zmian w obszarze relacji z klientami oraz Swiadczonych ustug pozwala na
diagnoze uwarunkowan budowy strategii przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw
logistycznych,

— w warunkach dynamicznych zmian w zakresie uregulowann prawnych dotyczgcych
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ocena uwarunkowan budowy strategii przewagi
konkurencyjnej nie jest ukierunkowana na wzrost parametrow ekonomicznych
przedsiebiorstwa, lecz na operacjonalizacje zaplanowanych dziatan strategicznych.

Oceniajac hipotezy rozprawy stwierdzam, ze zostaty one prawidtowo sformutowane, odpowiadajg ze
wzgledu na stopied trudnosci wymaganiom stawianym pracom doktorskim, a ponadto s3
interesujgce z naukowego punktu widzenia. Zatozonym celom rozprawy oraz weryfikacji
sformutowanych hipotez badawczych podporzgdkowana jest tresc i uktad rozprawy.

Mam uwage o charakterze jezykowym do sformutowania na stronie 10 rozprawy: ,Problemem
badawczym pracy bedzie opracowanie modelu wyboru strategii w budowaniu przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstw logistycznych...”. Zazwyczaj przyjmuje sie, ze problem badawczy to
opis tematu badan, celu i pytan, na ktdre poszukuje sie odpowiedszi, realizujgc badania.

W rozprawie wykorzystane zostato kilka metod badawczych, takich jak: krytyczna analiza literatury
przedmiotu, metoda badan ankietowych, metody statystyczne. Metody te zostaty prawidtowo
dobrane do charakteru probleméw badawczych i przeprowadzenia weryfikacji postawionych hipotez
badawczych.

Podsumowujac ocene celéw pracy i hipotez badawczych nalezy stwierdzié, ze pozwalajg one dobrze
okresli¢ obszar i zakres studiow literaturowych oraz wtasciwie porzadkujg dalszy tok postepowania
badawczego recenzowanej pracy. Sformutowane cele i hipotezy sprawiajg, iz recenzowana rozprawa
doktorska posiada cechy pracy naukowej, stanowi prace oryginalng i wnosi wkitad do dyskusji
dotyczacej koncepcji budowania przewagi konkurencyjnej mikro, matych i srednich przedsiebiorstw,
wzbogacajgc dotychczasowe wyniki badan w tym obszarze.



3. Ocena formalna i merytoryczna rozprawy

Rozprawa sktada sie ze wstepu, szesciu rozdziatéw, podsumowania, wnioskdéw oraz bibliografii, spisu
tabel, spisu rysunkdw i jednego zatacznika, ktérym jest kwestionariusz ankiety. Bibliografia zawiera
tacznie 354 pozycji. Praca liczy 220 stron, zawiera 63 rysunki i 60 tabel.

Tres¢ pracy jest zgodna z tytutem pracy. Tytuly rozdziatdw pracy sg dostosowane do tresci pracy.
Kolejno$¢ poszczegdlnych rozdziatdbw odpowiada kolejnosci etapéw badania naukowego
podporzadkowanych realizacji celu badania. Przyjety przez Doktorantke cel rozprawy przesadzit o jej
strukturze, jednakze jest pewna dysproporcja w objetosci poszczegdlnych rozdziatéw, z ktdrych piec
ma charakter teoretyczny, a ostatni rozdziat jest rozdziatem empirycznym i jest rdwnoczesnie
najobszerniejszy. W mojej opinii przejrzystos¢ struktury rozprawy poprawitoby potgczenie rozdziatu
drugiego (Teoretyczne podstawy budowania strategii przedsiebiorstw ) i trzeciego (Formutowanie
strategii przedsiebiorstw w warunkach konkurencyjnosci) w jedng catos¢ odnoszacy sie do zagadnien
formutowania strategii, a takze potgczenie rozdziatu czwartego (Typologia strategii w kontekscie
wybordow strategicznych przedsiebiorstw logistycznych) i rozdziatu pigtego (Wspdtczesne trendy
zarzadzania przedsiebiorstwami logistycznymi) odnoszacych sie do wyboru strategii i trenddéw
w zarzadzaniu przedsiebiorstwami logistycznymi.  Niemniej jednak kolejno$¢ analizowanych
zagadnien uznaje za spdjng i logiczna.

Pierwszy rozdziat prezentuje procesy ksztattowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw.
W rozdziale tym scharakteryzowano pojecia konkurencji i konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
Omowiono uwarunkowania budowy konkurencyjnosci przedsiebiorstw i wskazano czynniki
kreowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw. Rozdziat ten ma charakter wprowadzajgcy,
Doktorantka odwotuje sie do literatury krajowej i zagranicznej. Ta cze$¢ rozprawy swiadczy dobrze o
rozeznaniu Doktorantki w definicyjnym ujeciu konkurencyjnosci i kryteriach klasyfikacji czynnikéw
konkurencyjnosci.

Rozdziat drugi koncentruje sie na teoretycznych podstawach budowania strategii przedsiebiorstw.
W rozdziale tym zaprezentowano istote, cechy i elementy strategii przedsiebiorstwa, a takze funkcje
strategii i etapy procesu zarzadzania strategicznego. Istotnym aspektem tej czesci pracy jest
dokonana przez Doktorantke tabelaryczna synteza definicji strategii, formutowanych przez réznych
autordéw. Synteze te wzbogacityby chronologiczne odniesienia prezentowanych definicji.

W rozdziale trzecim scharakteryzowano proces formutowania strategii w kontekscie czynnikow,
ktérych charakter jest zaréwno zewnetrzny, jak i wewnetrzny, przedstawiono roéznice w
formutowaniu strategii i jej postrzeganiu przez przedsiebiorstwa w zaleznosci od ich wielkosci.
Zaprezentowano réwniez modele procesu budowania strategii wymieniane w literaturze krajowej
oraz etapy budowania i wdrazania strategii oraz podstawowe koncepcje strategiczne budowy
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa. Prezentowane zagadnienia sg aktualne i istotne w kontekscie
podjetego tematu pracy, jak i nastepujacego w ostatnich latach dynamicznego rozwoju wiedzy z
zakresu zarzadzania mikro, matymi i srednimi przedsiebiorstwami, ktére sg przedmiotem badan w
czesci empirycznej. Podsumowaniem rozdziatu sg wtasne wnioski i spostrzezenia Doktorantki

Rozwazania zawarte w rozdziale czwartym koncentrujg sie na typologii strategii w kontekscie
wyborow  strategicznych przedsiebiorstw logistycznych. Doktorantka omawia klasyfikacje
podstawowych poziomdw strategii w kontekscie funkcjonowania przedsiebiorstw logistycznych, a w
szczegblnosci rodzaje strategii  konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych oraz role
innowacyjnosci



i przedsiebiorczosci strategicznej jako czynnikow budowy przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw
logistycznych. Doktorantka przedstawita badane zagadnienia w sposéb skrupulatny i doktadny.
W rozdziale tym Doktorantka prezentuje réwniez autorski model wyboru strategii w budowaniu
przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw logistycznych oraz proponuje model doboru strategicznych
czynnikéw budowy konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych. Rozdziat ten oceniam bardzo
pozytywnie, prezentowane modele s3g rezultatem badan literaturowych Doktorantki i Swiadczg
o umiejetnosci dostrzegania, formutowania i rozwigzywania problemu badawczego.

Rozdziat pigty stanowi uzupetniajgce tto dla badan empirycznych i prezentuje wspdtczesne trendy
zarzadzania przedsiebiorstwami logistycznymi w ujeciu krajowym i regionalnym oraz wiodace
kierunki rozwoju przedsiebiorstw logistycznych w Polsce. W tej czesci Autorka dokonuje przegladu
dotychczasowych badan literaturowych w tym zakresie, skupiajagc sie na uwarunkowania
konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych wojewddztwa slgskiego, ktdre sg przedmiotem analiz
w czesci empirycznej. W rozdziale tym Autorka scharakteryzowata réwniez kryteria klasyfikacji mikro,
matych i $rednich przedsiebiorstw, do ktdrych odwotuje sie w empirycznej czesci rozprawy. Badania
literaturowe przeprowadzone sg w zasadzie poprawnie i $wiadczg o znajomosci tematyki.

Opracowane podstawy teoretyczne pozwolity w konsekwencji na okreslenie kierunkéw badan
empirycznych w zakresie oceny strategicznych czynnikdw budowy konkurencyjnosci mikro matych
i Srednich przedsiebiorstw logistycznych w wojewddztwie $lgskim, ktorych rezultaty przedstawione s3
w rozdziale széstym. Materiat statystyczny zgromadzony w odniesieniu do ocenianych obszaréw
w badanych podmiotach poprzez badania ankietowe pozwolit na przeprowadzenie weryfikacji
postawionych hipotez badawczych.

W oparciu o rozwazania przedstawione w czesci teoretycznej rozprawy, a takze przeprowadzone
badania empiryczne Doktorantka przedstawita rekomendacje do budowy strategii przewagi
konkurencyjnej mikro oraz matych i srednich przedsiebiorstw logistycznych.

W odniesieniu do proponowanych rekomendacji mam pytanie do Doktorantki, na ktére chciatabym
uzyskac¢ odpowiedz w trakcie publicznej obrony, a mianowicie: Czy zdaniem Doktorantki w strategii
budowania przewagi konkurencyjnej mikro oraz matych i $rednich przedsiebiorstw logistycznych,
majg znaczenie konkretne fazy rozwoju danego podmiotu.

W zakoniczeniu Autorka podaje najwazniejsze wnioski wynikajgce z przeprowadzonych badan
teoretycznych i empirycznych oraz poprawnie formutuje koricowe konkluzje. Warsztat naukowy
Doktorantki uznaje za poprawny, a recenzowana rozprawa przekonuje o predyspozycjach
Doktorantki do pracy naukowej. Cel pracy w mojej ocenie zostat zrealizowany, a przedstawione w
podsumowaniu wnioski dobrze charakteryzujg specyfike strategii budowania przewagi
konkurencyjnej mikro oraz matych i srednich przedsiebiorstw logistycznych.

Podsumowujac rozwazania zawarte w teoretycznej czesci pracy stwierdzam, ze dobrze ilustrujg one
aktualny stan badan w obszarze konkurencyjnosci i strategii konkurencji. Wyczerpujacy przeglad
literatury przedmiotu pozwolit Doktorantce zidentyfikowac luke badawcza, ktéra stanowita podstawe
do zaprojektowania czesci empirycznej. Wyniki badan empirycznych umozliwity sformutowanie
poprawnych wnioskow dotyczacych istotnych aspektéw prezentowanych zagadnien

Czytajac tresc rozprawy nasuwajg sie pewne uwagi. Niewiele miejsca poswiecono w tresci rozprawy
istotnym barierom i ograniczeniom w identyfikacji i wyborze strategicznych czynnikow budowy
konkurencyjnosci odgrywajacych decydujaca role w funkcjonowaniu przedsiebiorstw logistycznych na
konkurencyjnym rynku.



Nasuwa sie tez watpliwos¢ czy wyniki uzyskane z proby badawczej mozna uogodlnia¢ na catg
populacje, czy badana prdba jest reprezentatywna.

Walory naukowe rozprawy podniostoby zaprezentowanie przemysled Doktorantki dotyczacych
mozliwosci zaadaptowania zaproponowanego modelu do innych sektoréw gospodarki krajowej oraz
wskazanie czy istniejg zasadnicze rdznice w odniesieniu do funkcjonowania sektora mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw logistycznych w Polsce i innych krajach i czy w zwigzku z tym
zaproponowany model mdgtby by¢ zastosowany takze do analogicznego sektora w innych krajach?

Praca jest napisana poprawnym jezykiem, nie ustrzezono sie jednak drobnych potknie¢ i btedéw
redakcyjnych, jak np. niezbyt precyzyjnie sformutowanie tytutéw tabel (np. tab. 60. ,Korelacja
czynnikéw”), niepotrzebne podawanie numeru strony w spisie pozycji bibliografii, mozna podac
zakres stron, np. w odniesieniu do artykutu w czasopismie, ale nie konkretng strone, na ktérg
powotywano sie w przypisach dolnych.

Powyzsze uwagi nie umniejszajg wartosci naukowej rozprawy i biorgc pod uwage jej nastepujace
walory i osiggniecia:

— waznosc i aktualnos¢ wyboru problemu badawczego,

— przeprowadzenie wnikliwej analizy i systematyki dotychczasowej literatury, dotyczacej
problematyki strategicznych czynnikdw budowy konkurencyjnosci przedsiebiorstw
logistycznych,

— identyfikacja strategicznych czynnikdw budowy konkurencyjnosci badanych mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw logistycznych,

— diagnoza zaleznosci miedzy strategicznymi czynnikami budowy konkurencyjnosci badanych
mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw logistycznych,

— zaproponowanie autorskiego modelu wyboru strategii w budowaniu przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstw logistycznych oraz propozycja modelu doboru strategicznych
czynnikéw budowy konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych.

oraz wszystkie inne przedstawione w niniejszej opinii elementy oceny, stwierdzam, ze recenzowana
dysertacja spefnia ustawowe wymogi stawiane pracy doktorskie;j.

4. Konkluzja

Podjety problem badawczy wymagat od Doktorantki dobrej znajomosci problematyki strategii
konkurencyjnosci oraz wiedzy teoretycznej z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wymienione
w recenzji uwagi nie podwazajg wartosci merytorycznej recenzowanej pracy. Biorgc pod uwage
zastosowane w pracy podejscie badawcze, przebieg i wyniki przeprowadzonych studiéw, analiz i
badann empirycznych, nalezy podkresli¢, rozprawa jest poprawnym metodologicznie rozwigzaniem
oryginalnego problemu.



Reasumujac stwierdzam, ze recenzowana rozprawa doktorska mgr Joanny Kadtubskiej pt. ,Strategia
w budowaniu przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw logistycznych wojewddztwa $lgskiego”
stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, prezentuje ogdlng wiedze teoretyczng
Doktorantki

w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy
naukowej i tym samym spetnia wymogi okreslone w art. 187 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j . Dz. U. 2023 poz. 742). W zwigzku z powyzszym rekomenduje
Wysokiej Radzie Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Czestochowskiej
dopuszczenie magister Joanny Kadtubskiej do publicznej obrony.



