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Podstawa przygotowania recenzji: pismo Przewodniczacej Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o
zarzadzaniu i jakosci Politechniki Czestochowskiej, dr hab. Agaty Mesjasz- Lech, prof. PCz z dnia
29.06.2022 r. (R-WZ-BD-510-37/2019).

1. Ogdlna ocena problemu naukowego ze szczegdlnym uwzglednieniem hipotez, celdw,
terminologii i metodyki badan

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego i dynamika wdrazania systeméw wspomagajgcych procesy
decyzyjne w przedsiebiorstwach, w tym przy uwzglednieniu ich automatyzacji, robotyzacji, czy wrecz
autonomizacji sg obecnie kluczowymi wyznacznikami rozwoju i osiggania przewagi konkurencyjne;j.
Dotyczy to zaréwno procesdow sfery realnej, jak rowniez proceséw pomocniczych. Obszar
rachunkowosci, z uwagi na swojg scalajgcg inne obszary role, ma w tym kontekscie szczegdlne
znaczenie.

W zglobalizowanej i opartej na wiedzy gospodarce zapotrzebowanie na nowe dane i informacje stale
roSnie. To sprawia, ze réwniez przed rachunkowoscig stanety nowe wyzwania i koniecznosé
wdrazania rozwinietych technologii informatycznych, w tym opartych na wykorzystaniu metod
sztucznej inteligencji. O ile w odniesieniu do duzych przedsiebiorstw rozwdj tego typu systemow
postepuje dynamicznie, o tyle w przypadku sektora MSP jest to wyzwanie trudne. Wynika to w
szczegolnosci z faktu koniecznos$ci ponoszenia znacznych naktaddéw finansowych w zwigzku zaréwno z
samym procesem wdrozeniowych zaawansowanego systemu informacyjnego, jak réwniez z
procesami dostosowawczymi wewnatrz organizacji (wdrazanie systemu informacyjnego wigze sie
bowiem niejednokrotnie z koniecznoscia dostosowania procesdw zachodzacych w organizacji do
specyfiki uruchamianego rozwigzania). To sprawia, ze mate i srednie przedsiebiorstwa stajg przed
kluczowym dylematem zakupu i uruchamiania rozwigzania w obrebie swojej struktury, czy tez
skorzystania z ustug outsourcingu.

Powyzisze przestanki sktonity mgr inz. Matgorzate Grzeszczak do podjecia trudu badawczego i
wyznaczenia sobie ambitnego celu, jakim jest ocena wykorzystania informacji pochodzacych z



systemu rachunkowosci w procesie zarzadzania matymi i $rednimi przedsiebiorstwami oraz
opracowanie modeli wykorzystania informacji pochodzacych z systemu informacyjnego
rachunkowos$ci dla potrzeb zarzadzania. Dodatkowo Autorka sformutowata pieé celéw
szczegbtowych, uwzgledniajacych zaréwno aspekty o charakterze teoretyczno-poznawczym, jak
rowniez aplikacyjnym. Obejmujg one:

1) okreslenie zakresu wykorzystania narzedzi podsystemu rachunkowosci finansowej w zarzgdzaniu
matymi i sSrednimi przedsiebiorstwami;

2) okreslenie zakresu wykorzystania narzedzi podsystemu rachunkowosci zarzadczej w zarzadzaniu
matym, srednim przedsiebiorstwem;

3) ustalenie zaleznosci miedzy wielkoscia przedsiebiorstwa a potrzebami informacyjnymi
dostarczanymi przez system informacyjny rachunkowosci;

4) opracowanie modelu funkcjonowania systemu informacyjnego rachunkowosci w oparciu o wtasny
dziat finansowo-ksiegowy lub korzystania z ustug outsourcingu;

5) okreslenie kierunkow rozwoju systemu informacyjnego rachunkowosci wspierajgcego zarzadzanie
matymi, $rednimi przedsiebiorstwami.

Na ich podstawie Autorka sformutowata hipotezy badawcze - gtdwng, w brzmieniu: ,System
informacyjny rachunkowosci matych i S$rednich przedsiebiorstw nie jest dostosowany do
wspomagania proceséw decyzyjnych w zarzadzaniu" oraz pie¢ pomocniczych:

H.1. Zakres wykorzystania narzedzi podsystemu rachunkowosci finansowej jest niewystarczajgcy w
zarzadzaniu matym, $rednim przedsiebiorstwem.

H.2. Zakres wykorzystania narzedzi podsystemu rachunkowosci zarzadczej jest niewystarczajgcy w
zarzadzaniu matym, $rednim przedsiebiorstwem.

H.3 Istnieje zalezno$¢ miedzy wielkoscig przedsiebiorstwa a informacjami dostarczanymi przez
system informacyjny rachunkowosci w procesie zarzgdzania.

H.4. Staba strona wspétpracy przedsiebiorstw sektora MSP z biurami rachunkowymi, zwigzana jest z
procesem komunikacji.

H.5. Rozwdj systemu informacyjnego rachunkowoséci MSP zwigzany jest z potencjatem do wdrazania
innowacji technologicznych.

W sSwietle przedstawionego wyzej kontekstu temat recenzowanej rozprawy doktorskiej uwazam za
trafny a podjety w niej problem badawczy za wazny, aktualny i oryginalny. Sformutowane cele oraz
postawione hipotezy sg poprawne i stanowig istotne wyzwanie dla podjecia trudu badawczego,
ktérego rezultatem jest rozprawa doktorska. Stosowana przez Autorke terminologia wpisuje sie w
przyjetg w wybranym obszarze dziedzinowym konwencje. Natomiast zastosowane metody, techniki i
narzedzia badawcze dobrane zostaty prawidtowo, zgodnie z zatozonymi celami i wykorzystane w
sposob odpowiedni.

2. Merytoryczna ocena pracy i uwagi szczegotowe



Praca doktorska mgr inz. Matgorzaty Grzeszczak liczy 350 stron, z czego 298 stanowi tekst wiasciwy.
Jej integralng czescia jest strona tytutowa, spis tresci, wstep (14 stron), trzy rozdziaty teoretyczne
(122 strony), dwa rozdziaty empiryczne (154 strony) oraz zakonczenie i wnioski (8 stron). Na 37
stronach zawarty zostat spis literatury, ilustracji, tabel, streszczenie w jezyku angielskim. Ponadto
dysertacja zostata uzupetniona o trzy zataczniki. Pewnym drobnym mankamentem jest brak ich
wyraznego oddzielenia (np. Zatacznik 1, Zatacznik 2 itd.) oraz dodanie wykazu, co utatwitoby lekture.

We wstepie Autorka przedstawia uzasadnienie wyboru tematu dysertacji (przestanki oraz
zidentyfikowang luke badawczg), cele, hipoteze gtdéwng oraz hipotezy pomocnicze. Omdwione
zostaty takze metody i narzedzia badawcze, ktére pozwolity na weryfikacje hipotez. Percepcje tej
czesci bardzo utatwia schemat postepowania badawczego, przedstawiony na rysunku W. 1. Pozwala
on oceni¢ prawidtowos¢ doboru metod, technik i narzedzi badawczych do poszczegdlnych etapdéw
pracy, a takie powigzaé je z hipotezami oraz sformutowanymi wczeéniej celami. Swiadczy to o
przemyslanym podejsciu Autorki i umiejetnosci organizacji procesu badawczego.

Wstep zakoriczono oméwieniem tresci poszczegdlnych rozdziatéw dysertacji.

Rozdziat pierwszy pracy zostat poswiecony omdédwieniu istoty zarzadzania matymi i srednimi
przedsiebiorstwami. Przedstawiono podstawowe funkcje zarzadzania oraz specyfike tego typu
przedsiebiorstw. Scharakteryzowano znaczenie informacji w procesie zarzadzania i podejmowania
decyzji oraz role systemu informacyjnego rachunkowosci w zarzadzaniu na tle ogdlnej teorii
systemow. Rozdziat ten stanowi baze pojeciowa dla dalszych rozwazan oraz uwypukla konwencje
terminologiczng, przyjety przez Autorke.

W pierwszej czesci rozdziatu Autorka skoncentrowata sie na specyfice matych i $rednich
przedsiebiorstw. W warstwie definicyjnej przeprowadzita dyskusje literaturowg w odniesieniu do ich
ogolnej charakterystyki i klasyfikacji. W dalszej czesci rozdziatu przedstawione zostaty rozne aspekty
zarzadzania tego typu przedsiebiorstwami. Ta czes$¢ zostata przygotowana z nalezytg starannoscia,
Wywodd poparty jest dobrg penetracjg zrodet, a sposdb prezentacji tresci zachowuje prawidtowg
strukture logiczna.

W dalszej czesci rozdziatu Autorka koncentruje sie na pojeciu informacji oraz wykorzystywaniu
zasobow informacyjnych w procesach zarzgdzania. Przedstawione zagadnienia sg interesujaco
zaprezentowane, jednak zabrakfo petniejszego przegladu literatury, w tym pozycji z obszaru
zarzadzania wiedzg. Ponadto zasadne bytoby uporzadkowanie wywodu w kontekscie specyfiki
danych, informacji i wiedzy oraz ich

przeksztatcania. Tytut tabeli 1.2.1 jest rowniez mylgcy, poniewaz odnosi sie zaréwno do atrybutéw
danych, jak i informacji. Cenne bytoby omdwienie specyfiki przeksztatcania danych w informacje i
informacji w wiedze. Autorka wspomina o tych aspektach w zasadzie jedynie na stronie 29. Ponadto
zabrakto petfniejszego scharakteryzowania cech informacji, co w kontekscie tematyki dysertacji ma
istotne znaczenie.

Rozdziat pierwszy koriczy omdwienie znaczenia informacji dla proceséw zarzadzania. Tytut tego
fragmentu jest jednak dosy¢ mylacy, poniewaz znaczna jego cze$¢ (od ostatniego akapitu na stronie
37 az do konca strony 45) odnosi sie do ogdlnych aspektéw z zakresu teorii organizacji i zarzagdzania.
Brak tutaj konsekwencji w prowadzeniu wywodu. Ponadto, ponownie nie uwzgledniono odrebnosci



danych, informacji i wiedzy. Ciekawe bytoby na przyktad odniesienie tych poje¢ do réznych proceséw
zarzadczych i zaleznosci wystepujgcych miedzy nimi.

Mankamentem tej czesci pracy jest rowniez fakt, ze dopiero w podrozdziale 2.1 Autorka wprowadza
baze pojeciowg z zakresu teorii systemow (pojecie systemu i podsystemu, cechy systemu i jego
otoczenia, klasyfikacja systeméw itp.). Tym czasem catos¢ tych zagadnien powinna sie znalei¢ w
jednym rozdziale. Terminologie, definicje, zasady, specyfike omawianych poje¢ powinno sie
wprowadzaé przed omoéwieniem aspektéw szczegdtowych. Ponadto, biorgc pod uwage tematyke
pracy, zasadne byto wieksze skoncentrowanie sie na specyfice systeméw informacyjnych. W
szczegoblnosci dotyczy to uwypuklenia réznic pomiedzy systemem informacyjnym a informatycznym
oraz spojrzenie na te aspekty w troche szerszym kontekscie (np. rozwoj tego typu systemoéw i ich
klasyfikacji, czy tez wspomagania przez nie innych procesow niz procesy w obszarze rachunkowosci).

W kolejnym podrozdziale rozdziatu drugiego omodwiona zostata ewolucja systemoéw informacyjnych
rachunkowosci. Jest to ciekawa lektura, $wiadczagca o zainteresowaniach Autorki i dobrym
przygotowaniu merytorycznym. Zasadniczym mankamentem tego fragmentu jest miejscami brak
zrédet (pierwszy akapitu podrozdziatu, strona 59, strona 62, akapit na stronach 66-67). To o tyle
istotne, ze Autorka odwotuje sie tutaj do kwestii historycznych.

W dalszej czesci przedstawione zostaty zagadnienia zwigzane z organizacjg rachunkowosci w matych i
$rednich przedsiebiorstwach. Jest to cenny fragment dysertacji, ale jego umiejscowienie budzi
watpliwosci. Zagadnienia te nalezato przedstawié jako baze dla rozwazan catosci rozdziatu drugiego,
powinny zatem znalez¢ sie na jego poczatku. Pozwolitoby to na lepszg percepcje catosci.

Z perspektywy nauk o zarzadzaniu i jakosci szczegdlnie istotne jest omdwienie w rozdziale drugim
znaczenia  wspodfczesnych  funkcji  rachunkowosci w  zarzadzaniu matymi i Srednimi
przedsiebiorstwami. Autorka zdefiniowata podstawowe funkcje systemu rachunkowosci w procesie
zarzadzania, w kontekscie dynamicznego rozwoju nowoczesnych technologii, automatyzacji
procesow ksiegowych oraz rozwoju outsourcingu ustug finansowo-ksiegowych.

Rozdziat trzeci stanowi dopetnienie dwdch poprzednich. W tej czesci ponownie pojawiajg sie
zagadnienia wprowadzajgce z zakresu rachunkowosci w matych i srednich przedsiebiorstwach (cho¢
ujete w troche innym kontekscie). Zdecydowanie nalezy doceni¢ wiedze Autorki, ale kolejny raz
odnosi sie wrazenie, ze wywodd prowadzony jest w troche chaotyczny sposdéb. Tym bardziej, ze w
kolejnym podrozdziale nastepuje powrdét do definiowania istoty zarzadzania, roli systemoéw
informacyjnych rachunkowosci, istoty rachunkowosci finansowej itp. Tytut podrozdziatu 3.2 sugeruje
omoéwienie specyfiki zasoboéw informacyjnych generowanych przez podsystem rachunkowosci i na
tym uwage mogta skupié¢ Autorka. W tym kontekscie najcenniejszy fragment rozpoczyna sie od tabeli
3.2.3 (tym bardziej, ze jest to opracowanie wtasne, podobnie jak kolejne trzy tabele).

W dalszej czesci rozdziatu trzeciego Autorka omawia zagadnienia zwigzane z automatyzacjg i
robotyzacjg systeméw informatycznych rachunkowosci. Tytut podrozdziatu jest bardzo obiecujgcy,
ale w rzeczywistosci okazuje sie by¢ najstabszg czescig dysertacji. Przede wszystkim pojecia
automatyzacja i robotyzacja nie zostaty odpowiednio osadzone w ramach definicyjnych. O ile Autorka
podejmuje prébe wprowadzenia terminologii dotyczgcej automatyzacji, o tyle robotyzacja pojawia
sie w zasadzie jedynie w odniesieniu do rozwigzan RPA. Jest to istotne niedopatrzenie. Ponadto,
watpliwosci budzi omdwienie istoty cloud computing (czyli po polsku przetwarzanie w chmurze).



Podstawg tego typu rozwigzan nie jest przetwarzanie na serwerze (tak dziatajgce systemy
powstawaty juz dawno - choéby rozwigzania mainframe), ale serwerach. To kluczowa rdznica,
stanowigca o istocie cloud computing i wyrdzniajaca ja w pordwnaniu z innymi technologiami.
Zasadne byto w tym miejscu wspomnie¢ o rozwigzaniach SaaS (ang. Software as a Sen/ice). Od lat
stajg sie coraz bardziej popularne. Réwniez w rachunkowosci. Najstabszy jednak fragment tej czesci
pracy, to fragment traktujgcy o sztucznej inteligencji. Autorka poswieca tym zagadnieniom w zasadzie
strone, a przeciez w kontekscie automatyzacji i robotyzacji proceséw sg to zagadnienia kluczowe.

Ciekawe jest natomiast zakoniczenie rozdziatu trzeciego, traktujgce o outsourcingu rachunkowosci w
matych i srednich przedsiebiorstwach. To niezwykle wazny w kontekscie catosci dysertacji fragment.
Szkoda tylko, ze w tym miejscu nie zostaty uwzglednione wyniki badan wtasnych.

Podsumowujac catos$¢ rozwazan teoretycznych, nalezy stwierdzi¢, ze Autorka wykazata sie nalezytym
zgtebieniem tematyki (moze z wyjatkiem zagadnien dotyczacych zastosowan sztucznej inteligencji w
systemach rachunkowosci). Istotnym jednak mankamentem zaburzajgcym odbidr tej czesci dysertacji
jest brak uporzgdkowania wywodu, liczne powtérzenia i wracanie do omdwionych juz zagadnien. To
oczywiscie nie umniejsza wartosci materiatu ani pozytywnej oceny trudu badawczego Doktorantki.
Istotne jest jednaki, aby w swoich przysztych opracowaniach zachowad petniejsze uporzadkowanie
tresci i konsekwencje w prowadzeniu wywodu.

Czes$¢ empiryczna dysertacji zaczyna sie od rozdziatu czwartego. Autorka rozpoczyna od pogtebionych
badan literaturowych, ktdre zostaty przeprowadzone w poprawny metodycznie sposdb. W dalszej
czesci przedstawiona zostata metodyka badan wtasnych. Zbyteczne wydajg sie by¢ pierwsze trzy
akapity o charakterze ogélnometodologicznym. Niewatpliwie zamierzeniem Autorki byto wykazac sie
wiedzg w tym zakresie, ale robi to wystarczajgco poprzez zaprezentowany dalej dobdr metod,
technik i narzedzi badawczych. Nalezy tutaj doceni¢ wkiad wiozony w opracowanie autorskich
narzedzi (kwestionariuszy), dobre i przemyslane zaplanowanie catego procesu badawczego i znaczng
liczbe zbadanych jednostek (139 przedsiebiorstw).

Zaprezentowane wyniki badan, dotyczacych stanu systemu informacyjnego rachunkowosci w
obszarze zarzadzania matymi i $Srednimi przedsiebiorstwami,

wnoszg istotny wktad w rozwdj nauk o zarzadzaniu i jakosci. Przedstawiono znaczenie otoczenia
systemu informacyjnego rachunkowosci dla przedsiebiorcdw oraz pracownikéw dziatéw finansowo
ksiegowych. Omoéwiono wptyw narzedzi rachunkowosci finansowej oraz zarzadczej na poszczegdlne
elementy procesu zarzadzania: planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrolowanie. Sposéb
wykorzystania narzedzi informatycznych rachunkowosci zarzadczej zostat przedstawiony w
odniesieniu do decyzji operacyjnych, jak i strategicznych. Ponadto, zidentyfikowano zalety i wady
korzystania z ustug outsourcingu finansowo-ksiegowego w opinii menedzeréw oraz pracownikéw
stuzb finansowo ksiegowych. Na uznanie zastuguje zaréwno umiejetne zaprezentowanie rezultatéw,
jak réwniez prawidtowe wycigganie wnioskdéw oraz identyfikacja luk poznawczych. Autorka postuzyta
sie starannie przygotowanym i bogatym materiatem ilustracyjnym (44 wykresy oraz 18 tabel).
Utatwia to znacznie odbidr catosci. W rezultacie przeprowadzonych badan wyznaczono kierunki
zmian systemu informacyjnego rachunkowosci nastawionego na wsparcie procesu zarzgdzania
matym lub srednim przedsiebiorstwem.



W rozdziale pigtym, posiadajgcym charakter koncepcyjny, przedstawione zostaty cztery modele,
stanowigce podstawe budowy systemu informacyjnego rachunkowosci dla potrzeb zarzgdzania
matymi i srednimi przedsiebiorstwami. Autorka zaproponowata w pierwszej czesci tego fragmentu
dysertacji ogélny model funkcjonowania systemu informacyjnego rachunkowosci, wspomagajacego
procesy zarzadzania w przedsiebiorstwach tego typu. W dalszej czesci przedstawita modele
organizacji podsystemu rachunkowosci, zorientowane odpowiednio na realizacje zadan w obszarze
rachunkowosci finansowej oraz zarzadcze]. Rozdziat koriczy propozycja modelu outsourcingu systemu
rachunkowos$ci w zarzadzaniu matymi i $rednimi przedsiebiorstwami. Przy opracowywaniu
wymienionych modeli, Autorka starata sie uwzgledni¢ zmiany zachodzace w systemach
rachunkowosci w zwigzku z rozwojem nowoczesnych technologii.

Zabronowane modele sg przemyslane, oparte na dogtebnej analizie proceséw rachunkowosci w
matych i Srednich przedsiebiorstwach oraz ich znaczenia dla proceséw zarzgdzania. Ponadto, Autorka
wykorzystata tutaj wyniki badan wtasnych w zakresie:

¢ zastosowania wybranych narzedzi rachunkowosci,

e kierunkdw zmian systemu informacyjnego rachunkowosci,

¢ zastosowania podsystemu rachunkowosci finansowej w realizacji funkcji zarzagdzania (przy
uwzglednieniu zréznicowania na przedsiebiorstwa mate i srednie),

e wptywu informacji z podsystemu rachunkowosci finansowej na funkcje zarzadzania w matych i
Srednich przedsiebiorstwach,

¢ zastosowania narzedzi rachunkowosci zarzgdczej w podejmowaniu decyzji operacyjnych i
strategicznych,

® usprawnienia elementéw podsystemu rachunkowosci zarzadczej,

¢ rekomendacji odnosnie wdrazania narzedzi rachunkowosci zarzadczej w zarzadzaniu operacyjnym i
strategicznym matymi i Srednimi przedsiebiorstwami,

¢ opinii odnosnie powierzenia obstugi finansowo-ksiegowej podmiotom zewnetrznym.

Fakt ten sprawia, ze zaproponowane modele nabierajg istotnej wartosci aplikacyjnej. Odpowiadajg
bowiem bezposrednio na oczekiwania przedsiebiorcow oraz pracownikéw dziatéw finansowo-
ksiegowych, czyli kluczowych interesariuszy proponowanych rozwigzan. Ogdlnie zatem ocena tej
czesci dysertacji jest wysoka. Przedstawiong koncepcje charakteryzuje przemyslane podejscie,
oparcie jej o rzeczywiste potrzeby potencjalnych uzytkownikdéw, spdjnos¢ oraz mozliwosci
aplikacyjne. Zaproponowane rozwigzania zyskatyby jednak, gdyby Autorka postuzyta sie do ich
prezentacji narzedziami powszechnie stosowanymi w projektowaniu systemoéw informatycznych lub
ich elementédw. Cenne byloby przedstawienie kluczowych przeptywéw danych, proceséw
przetwarzania czy tez specyfiki generowanych informacji. Warto, aby w przysztosci Autorka
wykorzystata do tego celu choéby diagramy przeptywu danych (DFD) lub wybrane diagramy UML. To
nadatoby przekazowi wielu walordw, a przede wszystkim stanowitoby gotowy materiat do
rozpoczecia prac implementacyjnych.

Wiasciwg czes$¢ dysertacji konczy podsumowanie zawierajgce gtéwne wnioski ptyngce z pracy
doktorskiej. Autorka skupita sie tutaj na opisie zrealizowanych celéw badawczych oraz wynikéw
badan zwigzanych z weryfikacjg przyjetej hipotezy gtéwnej i hipotez pomocniczych.



3. Ocena formalna i jezykowa pracy

Uktad pracy jest prawidtowy. Ogdlnie jezyk dysertacji jest poprawny. Jednak Autorka nie ustrzegta sie
drobnych btedéw natury jezykowej (np. ,bar¢” zamiast ,bra¢” na stronie 19, czy ,wyznaczam y”
zamiast ,wyznaczamy” na stronie 21).

Dobér zrédet nalezy uznaé za prawidtowy i zadowalajgcy. W dysertacji wykorzystano ich tacznie 343,
w tym 309 pozycji literaturowych (artykutéw i publikacji zwartych), 17 raportéw, 8 aktéw prawnych
oraz 9 zrédet internetowych. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze Autorka odniosta sie az do 204
pozycji obcojezycznych (w jezyku angielskim, niemieckim i francuskim), co stanowi ponad 59% catosci
wykazu. Swiadczy to o doglebnej penetracji zasobéw zrédtowych i dobrze przeprowadzonych
badaniach literaturowych.

W pracy wykorzystano w duzym stopniu materiat ilustracyjny (80 rycin oraz 62 tabele), co jest
niewatpliwym atutem. To istotne utatwienie lektury, pozwalajgce na lepsze zgtebienie omawianych
zagadnien, w szczegdlnosci w odniesieniu do wynikow badan witasnych. Zastosowano réwniez
wszelkie niezbedne spisy, ktére pomagajg w odnalezieniu materiatu ilustracyjnego. Istotnym
mankamentem jest staba czytelnos$¢ niektérych rycin (np. 2.3.2, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.1.2, 5.3.5, 5.3.6,
5.3.7,5.3.8, 5.4.1). Oczywiscie wynika to zwykle z faktu wystepowania znacznej liczby elementéw do
przedstawienia na ilustracji, jednak w takich wypadkach zdecydowanie lepiej jest wykona¢ wiekszg
rycine i, jesli zajmuje duzo miejsca, dodac jg w zataczniku. Materiat ilustracyjny musi by¢ czytelny i
tatwy w odbiorze.

Od strony technicznej wystepuje kilka niedociggnie¢. Przede wszystkim zastosowany sposdb
formatowania list wypunktowanych, czy numerowanych jest miejscami mato czytelny (np. lista na
stron ach 94-95 oraz listy w niektérych tabelach). Zastosowanie ujednoliconych wcie¢ akapitow
zdecydowanie poprawia percepcje tego typu fragmentdéw tekstu i gorgco zachecam Autorke do
stosowania takiego sposobu formatowania w swoich przysztych opracowaniach.

Na koniec jedna uwaga natury pojeciowej. Autorka czesto uzywa sformutowania w liczbie
pojedynczej ,mate, srednie przedsiebiorstwo”. Jest to pewien btgd semantyczny. O ile bowiem
sformutowanie w liczbie mnogiej ,,mate, sSrednie przedsiebiorstwa” nie budzi watpliwosci, bo jasne
jest, ze méwimy o pewnej grupie, kategorii przedsiebiorstw, o tyle zastosowanie liczby pojedynczej
sugeruje, ze przedsiebiorstwo moze by¢ jednoczesnie mate i Srednie (sic!). Przecinek w tym wypadku
ma na celu oddzieli¢ w sformutowaniu cechy lub elementy jednego konkretnego omawianego bytu.
Zasadne byfoby raczej uzycie spdjnika ,lub”, w celu uwypuklenia alternatywy - ,mate lub $rednie
przedsiebiorstwo”.

Pomimo wymienionych niedociggnieé, praca przygotowana jest starannie, z dbatosciag o jakos$¢
przekazu, a jej ogdlny odbidr jest bardzo dobry.

4. Uwagi koricowe i pytania do Autorki

W $wietle przedstawionych wyzej uwag, istotne jest, aby Autorka odniosta sie do kilku kwestii, ktore
budzg watpliwosci lub nie zostaty w pracy odpowiednio omdéwione.



W pracy pojawia sie pojecie ,systemu informacyjnego”. W literaturze przedmiotu mozna jednak
spotkac réwniez okreslenie ,,system informatyczny”. Pojecia te nie sg do konca swoimi synonimami.
Prosze wiec o wskazanie rdéznic miedzy nimi.

Autorka w bardzo ogdlnikowy sposéb odniosta sie do kwestii wykorzystywania metod sztucznej
inteligencji we wspomaganiu realizacji proceséw w rachunkowosci. Prosze o petniejsze odniesienie
sie do tej kwestii i omdwienie w jakim zakresie i za pomocg jakich rozwigzan sztucznej inteligencji
(systemdw ekspertowych, sztucznych sieci neuronowych, algorytméw ewolucyjnych, czy tez innych)
mogg by¢ wspomagane procesy w rachunkowosci. Prosze o podanie przyktadéw.

Autorka nie poruszyta kwestii bezpieczenstwa systeméw informacyjnych, co w dobie
upowszechnienia Internetu i przetwarzania w chmurze ma szczegdlne znaczenie. W jaki sposéb,
zdaniem Autorki, nalezy zapewni¢ wysoki poziom bezpieczenstwa danych oraz samych systeméw,
wspomagajacych realizacje

procesdow w rachunkowosci? Czy outsourcing stanowi w tym kontekscie zagrozenie, czy raczej szanse
dla matych i srednich przedsiebiorstw?

5. Konkluzja

Podsumowujac, w moim odczuciu rozprawa doktorska autorstwa mgr inz. Matgorzaty Grzeszczak pt.
,System informacyjny rachunkowosci w zarzagdzaniu matymi i srednimi przedsiebiorstwami' stanowi
oryginalne rozwigzanie istotnego problemu naukowego z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci. Do
takiego wniosku sktaniajg mnie nastepujgce przestanki:

¢ istotnos$¢ i aktualno$é podjetej tematyki,

e logiczna i spéjna struktura pracy,

¢ odpowiedni dobdr metod, technik i narzedzi badawczych,
e wktad w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Cele pracy zostaty prawidtowo sformutowane oraz w petni zrealizowane, natomiast postawione
hipotezy badawcze poparto gruntownymi badaniami literaturowymi i zweryfikowano. Zawartosc¢
merytoryczna dysertacji Swiadczy o poprawnym opanowaniu wiedzy w zakresie wdrazania i
stosowania systemoéw informatycznych w rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i Srednimi
przedsiebiorstwami. Niemniej jednak istotne jest odniesienie sie do przedstawionych powyzej uwag i
pytan. Majg one stanowi¢ wsparcie dla dalszej pracy naukowej mgr inz. Matgorzaty Grzeszczak i
wplyngé stymulujgco na jej warsztat badawczy. Niewatpliwie wyszczegdlnione niedociggniecia s3
rekompensowane niezaprzeczalnymi walorami merytorycznymi. Praca posiada réwniez istotny
potencjat aplikacyjny, co stanowi o jej dodatkowych atutach. Dysertacja moze zapewni¢ wsparcie
przy podejmowaniu decyzji w zakresie wdrazania systemow informatycznych w rachunkowosci w
matych i $rednich przedsiebiorstwach, ze szczegdlnym uwzglednieniem automatyzacji proceséw
efektywnego zarzgdzania nimi.

W zwigzku z powyiszym stwierdzam, ze recenzowana praca doktorska Pani mgr inz. Matgorzaty
Grzeszczak pt. ,System informacyjny rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i sSrednimi
przedsiebiorstwami" wnosi istotny wktad w rozwaj



nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz spetnia wszystkie ustawowe
wymogi stawiane rozprawom doktorskim. W zwigzku z powyzszym wnosze o dopuszczenie jej do
publicznej obrony.



