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Podstawa oceny rozprawy doktorskiej mgr inz. Maltgorzaty Grzeszczak pt. System informacyjny
rachunkowosci w zarzqdzaniu matymi i srednimi przedsiebiorstwami napisanej pod kierunkiem dr
hab. Iwony Posadzinskiej, prof. uczelni i dr inz. Matgorzaty Michalcewicz-Kaniowskiej jest pismo
przewodnie dr hab. Agaty Mesjasz-Lech, prof. uczelni Przewodniczacej Rady dyscypliny Naukowej
Nauki o zarzadzaniu i jakosci Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej z dnia 29 czerwca

2022 roku.

Biorgc pod uwage ustawowe kryteria i wymogi stawiane rozprawom doktorskim w kolejnych punktach,

dokonano oceny zasadniczych aspektow dysertacji, a mianowicie:

- wyboru problematyki badawczej i uzasadnienia wyboru tematu rozprawy,
- hipotezy i celu pracy,

- zakresu pracy, zrodet informacji i metod badawczych,

- zawarto$ci merytorycznej rozprawy,

- rezultatOw rozprawy,

- formalnej strony pracy,

- oraz w efekcie sformutowano konkluzje kwalifikacyjna.



1. Problematyka badawcza i uzasadnienie wyboru tematu rozprawy doktorskiej

Podjety przez Doktorantke problem badawczy jest wazny z nastgpujacych powodow:

dotyczy bardzo licznej grupy przedsigbiorstw (mate i $rednie przedsigbiorstwa), ktorych
dzialalno$¢ w przypadku gospodarek wolnorynkowych uznawana jest czesto za site napedowa
gospodarki;

dedykowany jest tej grupie matych i1 S$rednich przedsiebiorstw, ktére prowadza ksiegi
rachunkowe i nie mozna ich zrownywac z jednostkami prowadzacymi ewidencje wytacznie dla
celow podatkowych (mate i §rednie przedsiebiorstwa prowadzace petna rachunkowos¢ czgsto sa
marginalizowane w badaniach naukowych);

system informacyjny rachunkowos$ci matych i §rednich przedsigbiorstw bardzo czesto stanowi
podstawowe zrodlo informacji zarzadczych w praktyce tych jednostek;

mozliwosci systemu informacyjnego rachunkowosci nie s3 w petni wykorzystywane przez
wiascicieli i kadre menedzerska matych i $rednich przedsigbiorstw w wspieraniu realizacji
funkcji zarzadzania;

mozliwa jest personalizacja organizacji rachunkowo$ci matych i $rednich przedsigbiorstw
celem podwyzszenia skutecznos$ci realizacji procesow decyzyjnych i innych w oparciu o
informacje pochodzace z systemu informacyjnego rachunkowosci;

narzedzia podsystemu rachunkowosci zarzadczej sa w niewielkim stopniu wykorzystywane w
praktyce matych i $rednich przedsiebiorstw oraz czgsto stanowia oddzielne rozwigzania
niepowigzane z podsystemem rachunkowosci finansowe;j;

realizacja funkcji zarzadzania matych i $rednich przedsigbiorstw na bazie informacji
pochodzacych z systemu rachunkowo$ci moze ulec poprawie dzieki zwiekszeniu stopnia
automatyzacji i robotyzacji rachunkowosci;

komunikacja na linii ksiggowy - wiasciciel/ kadra menedzerska lub biuro rachunkowe -
wlasciciel/ kadra menedzerska przeklada si¢ na realizacje funkcji zarzadzania w oparciu o

informacje emitowane przez system rachunkowos$ci matych i srednich przedsiebiorstw.

Podjety przez Autorke temat nalezy uzna¢ za wazny i aktualny oraz wart naukowej analizy z uwagi na

rosnace zapotrzebowanie wsparcia proceséw decyzyjnych w nurcie zarzadzania strategicznego i

operacyjnego matych i §rednich przedsi¢biorstw. Problematyka poruszana w dysertacji dotyczy przede

wszystkim zagadnien zwigzanych zarzadzaniem. Biorac pod uwage powyzsze, nalezy stwierdzié, ze

mamy do czynienia z rozprawg naukowg podejmujacg problematyke wazng, aktualng o duzych walorach

poznawczych zarbwno w obszarze teoretycznym jak i praktycznym.

Samo sformutowanie tematu pracy doktorskiej nalezy uznaé za prawidtowe. Wyraznie widoczny jest w



nim przedmiot badan (system informacyjny rachunkowosci), podmiot badan (mate i S$rednie
przedsigbiorstwa) oraz problem badawczy (wykorzystanie systemu informacyjnego rachunkowos$ci w

zarzadzaniu ww. jednostkami gospodarczymi).

2. Hipoteza i cel badawczy rozprawy doktorskiej
Cel glowny pracy zostal okreslony jako: ,,ocena wykorzystania informacji pochodzacych z systemu
rachunkowosci w procesie zarzadzania malymi i $rednimi przedsigbiorstwami” i na tle ,,opracowanie
modeli wykorzystania informacji pochodzacych z systemu informacyjnego rachunkowosci dla potrzeb
zarzadzania”. Cel gtdwny zostat rozszerzony w ramach pigciu celow szczegotowych:
1. ,,Okreslenie zakresu wykorzystania narzgdzi podsystemu rachunkowos$ci finansowej w
zarzadzaniu malymi i $rednimi przedsigbiorstwami”.
2. ,,Okreslenie zakresu wykorzystania narzedzi podsystemu rachunkowosci zarzadczej w
zarzadzaniu malymi i srednimi przedsigbiorstwami”.
3. ,,Ustalenie zaleznosci miedzy wielko$cig przedsigbiorstwa a potrzebami informacyjnymi
dostarczanymi przez system informacyjny rachunkowosci”.
4. ,,Opracowanie modelu funkcjonowania systemu informacyjnego rachunkowos$ci w oparciu
o wiasny dzial finansowo-ksiggowy lub korzystania z ustug outsourcingu”.
5. ,,0kreslenie kierunkow rozwoju systemu informacyjnego rachunkowos$ci wspierajacego
zarzadzanie matymi, Srednimi przedsigbiorstwami”.
Cel glowny jest logiczny i jasno z niego wynikajg zasadnicze zatozenia badawcze. W przypadku celow
szczegdtowych zgtaszam dwie uwagi:

* w celu trzecim: ,,potrzeby informacyjne” raczej zgtaszane sa przez wiasciciela/ kadre
menedzerska w stosunku do systemu rachunkowosci w zwiazku z tym aktualne brzmienie celu
szczegotowego trzeciego nie jest wlasciwie sformutowane;

* w celu gtownym mowa jest o opracowaniu modeli a w celach szczegdtowych wskazuje sie juz
tylko na jeden model (brak konsekwencji i/lub niewtasciwe odzwierciedlenie brzmienia celow
szczegotowych, ktore maja wspomoc osiagnigcie celu gtdéwnego).

Biorgc pod uwage podane uwagi nalezy stwierdzi¢, ze cele sa mierzalne i realne do osiggnigcia w toku
procedury badawczej.

Doktorantka hipoteze glowna sformulowata w nastepujgcy sposéb: ,,system informacyjny
rachunkowosci matych i $rednich przedsigbiorstw nie jest dostosowany do wspomagania procesow
decyzyjnych w zarzadzaniu”. Dodatkowo wyodrebniono pig¢ hipotez szczegdtowych, a mianowicie:

1. ,,Zakres wykorzystania narzedzi podsystemu rachunkowosci finansowe;j jest



niewystarczajgcy w zarzadzaniu matymi, Srednimi przedsigbiorstwami”.
2. ,Zakres wykorzystania narzgdzi podsystemu rachunkowosci zarzadczej jest
niewystarczajgcy w zarzadzaniu matymi, srednimi przedsigbiorstwami”.
3. Istnieje zaleznos¢ miedzy wielkoScig przedsicbiorstwa a informacjami dostarczanymi
przez system informacyjny rachunkowo$ci w procesie zarzadzania”.
4. Staba strona wspolpracy przedsiebiorstw sektora MSP z biurami rachunkowymi, zwigzana
jest z procesem komunikacji”.
5. ,,Rozwdj podsystemu informacyjnego rachunkowosci MSP zwigzany jest z potencjatem do
wdrazania innowacji technologicznych”.
Nalezy podkresli¢ widoczne zwiazki migdzy celami szczegdétowymi a hipotezami szczegdélowymi z
wyjatkiem hipotezy szczegolowej trzeciej. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze wszystkie hipotezy cechuje
znaczaca istotno$¢ poznawcza. Ponadto relacje w ramach temat - cele - hipotezy sg zauwazalne i tworza

logiczna konstrukcje, fundament naukowych wyznacznikdéw recenzowanej rozprawy doktorskie;j.

3. Zakres pracy, zrodla informacji, metody badawcze
Badania dotyczace wplywu systemu informacyjnego na zarzgdzanie matymi i $rednimi
przedsigbiorstwami dotyczg jednostek o réznym rodzaju dziatalnosci (produkcja, handel, ustugi, lub
mieszany charakter dziatalnosci). Podmiot badan zostal celowo zawezony do grupy tych malych i
srednich przedsigbiorstw, ktore prowadzg ksiegi rachunkowe, gdyz tylko w takich przypadkach mozna
mowi¢ o prowadzeniu rachunkowo$ci, a tym samym o tytulowym systemie informacyjnym
rachunkowosci. Przedsigbiorstwa te podlegaja przepisom ustawy
0 rachunkowosci, w zwigzku z tym kryterium geograficzne nie ma znaczeniu z punktu widzenia
podjetej problematyki badawczej.
Dane empiryczne pozyskano dwutorowo. Pierwsza grupe respondentow stanowili wiasciciele
1 kadra menedzerska matych i srednich przedsi¢biorstw, czyli osoby wykorzystujace informacje z
systemu rachunkowosci w procesach zarzadczych. Druga grupa to osoby ,,produkujace” te informacje w
ramach systemu rachunkowosci, czyli ksiggowi zatrudnieni w matych i $rednich przedsigbiorstwach oraz
pracownicy biur rachunkowych prowadzacych ksiegi rachunkowe tych jednostek w przypadku
outsourcingu ustug finansowo-ksiggowych. W catej pracy positkowano si¢ literaturg przedmiotu,
zarowno polska jak i obcojezyczng. W celu zidentyfikowania luki poznawczej mgr inz. Matgorzata
Grzeszczak wykorzystata aplikacje VOSviewer. W calej dysertacji wykorzystata nastgpujace metody do
przetwarzania informacji:

» analiza literatury;



* metody indukcji i dedukcji;

* metody statystyczne;

» analiza zjawisk i synteza wynikow;

* modele indukcyjne.
Informacje te byly przez Doktorantk¢ pozyskane w ramach trzech zasadniczych metod gromadzenia
informacji:

 analiza zrodet wtornych - badania literaturowe;

* badania ilosciowe - metoda ankietowa;

* badania jako$ciowe - indywidualne wywiady poglebione.
Przyjeta metodyka badan zostata przedstawiona w formie graficznej nas. 111 12 rozprawy. Uwazam, ze
przy danym temacie, okreslonych celach badan i przyjetych hipotezach, dobér metod i technik
badawczych jest wlasciwy i umozliwiajacy realizacje zalozen badawczych. Nie do konca czytelne jest
uzasadnienie ilo§ciowego doboru proby badawczej. Na s. 155 Autorka rozprawy wskazuje na ,,trudnosci
okreslenia populacji skonczonej badanej zbiorowosci i pozyskania ogolnokrajowej bazy”. Nie wskazuje
jednak na przyczyny takiego stanu sprawy. Nalezy przypuszczaé, ze chodzi o problem wyodrebnienia z
populacji matych i $rednich przedsiebiorstw tych, ktore prowadza ksiggi rachunkowe. Niemniej jednak
na tle calej zbiorowos$ci matych i §rednich przedsigbiorstw funkcjonujgcych w Polsce wynoszacej okoto
53 900 (dane z Raportu o stanie sektora matych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce, sporzadzonego
przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci w 2020 roku) przyjeta do badan populacje na
poziomie 396 przedsiebiorstw a ostatecznie 139 trudno jednoznacznie ocenic i uzna¢ za dajacg prawo do
uogolniania wnioskow z badan. Jednak zaktadajac minimalng liczebno$¢ proby okreslong na podstawie
wyliczenia przy zastosowaniu wzoru na wielko$é proby' przy populaciji skonczonej wynoszacej ok. 54
000 matych i $rednich przedsigbiorstw niezaleznie od tego, czy prowadza ksiegi rachunkowe, z
zatozonym 95% poziomem ufno$ci oraz btedem wynoszacym 5%, probe przyjeta przez Doktorantke
mozna uzna¢ za wiarygodng (proba reprezentatywna).
Kryteria jakoSciowe doboru proby badawczej sg wlasciwe. Doktorantka powinna jednak w przypadku
wymogu posiadania przez osoby badane ,,co najmniej: II, III, IV stopnia certyfikacji zawodu
ksiggowego” uszczegdtowic, ze ma na mysli stopnie certyfikowania wprowadzone przez Stowarzyszenie
Ksiggowych w Polsce jako forme fakultatywna po§wiadczenia kompetencji ksiegowych, gdyz aktualnie
nie ma w Polsce ustawowego wymogu certyfikowania zawodu ksiegowego, czy uslugowego
prowadzenia ksiag rachunkowych.

Badania wlasciwe wykorzystujace kwestionariusz ankiety przeprowadzono w formie elektronicznych

'M. Sobczyk, Statystyka, aspekty praktyczne i teoretyczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii CurieSktodowskiej,
Lublin 2006, s. 114.



badan (CAWI) w roku 2020. Wtasciwe badanie zostalo poprzedzone badaniem pilotazowym. Badania
jakosciowe (indywidualne wywiady poglebione) przeprowadzono na podstawie doboru celowego,
wykorzystujac podobnie jak w przypadku badan ilosciowych bazg podmiotéw udostgpnionych przez
Centrum Transferu Wiedzy i Technologii wspolpracujacych z uczelniag macierzysta Doktorantki.

Zrédta literaturowe rozprawy obejmuja 309 pozycji bibliograficznych (takze elektronicznych) z czego
okoto 58% to literatura obcojezyczna (autoréw zarowno polskich jak i zagranicznych). Ponadto
wykorzystano 10 zrddet internetowych, 8 aktow prawnych oraz 17 raportow. Literatura dotyczy przede

wszystkim zarzadzania, finanséw i rachunkowosci.

4. Zawarto$¢ merytoryczna rozprawy doktorskiej
Struktura recenzowanej pracy jest nastepujaca:
1. Wstep;
2. Rozdzial 1. Istota zarzadzania matymi i Srednimi przedsigbiorstwami;
3. Rozdzial 2. Rachunkowos$¢ jako system informacyjny matych i srednich przedsi¢biorstw;
4. Rozdziat 3. Migjsce i rola systemu informacyjnego rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i
$rednimi przedsigbiorstwami;
5. Rozdzial 4. Egzemplifikacja empiryczna wykorzystania systemu informacyjnego
rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i $rednimi przedsigbiorstwami;
6. Rozdzial 5. Modelowe ujecie systemu rachunkowos$ci w zarzadzaniu matymi i $rednimi
przedsigbiorstwami;
7. Zakonczenie.
Rozprawa zakonczona jest wykazem bibliografii, spisem rysunkow, tabel, streszczeniem w jezyku
angielskim i zatagcznikami.
Ad. 1. Wstep (s. 5-14) stanowi wprowadzenie do przedmiotu badan wraz z uzasadnieniem wyboru
tematu, schematem postgpowania badawczego (w tym wykaz celow i hipotez, metod i technik
badawczych). Wstep zwiencza charakterystyka poszczegoélnych rozdziatow. Na s. 6 jest nieprawidlowa
odmiana nazwiska ,,Gmytrasiewicza” oraz zbyt daleko idace spostrzezenie ,Mate i1 S$rednie
przedsigbiorstwa odgrywaja kluczowa rolg¢ w gospodarce kazdego panstwa” (oczywiscie tak nie jest w
panstwach centralnie sterowanych o gospodarce nierynkowej). Na s. 7 ostatni argument wskazujacy na
celowos¢ podjetego tematu jest zby¢ ostro postawiony. Czy rzeczywiscie menedzerowie nie majg wiedzy
o mozliwosciach wykorzystania informacji z systemu informacyjnego rachunkowos$ci w zarzadzaniu?
Ad. 2. Rozdziat 1. (s. 15-48) jest merytorycznym i wartosciowym przegladem najwazniejszych tresci

zwigzanych z istotg zarzadzania matymi i srednimi przedsi¢biorstwami. Szczegdlnym zainteresowaniem



Autorki ze wzgledu na podjgta tematyke rozprawy stata si¢ informacja oraz system informacyjny
rachunkowosci w teorii zarzadzania. Warto podkresli¢, ze Doktorantka stusznie skupita swoja uwagg na
specyficznych uwarunkowaniach zarzadzania w matych i $rednich przedsigbiorstwach. Dostrzega
potrzebe dostosowania pewnych rozwigzan w tym zakresie, innych niz w przypadku najczeéciej
opisywanych w literaturze uwarunkowan i rozwigzan z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwami o
rozbudowanych strukturach organizacyjnych (duze przedsigbiorstwa).

Ad. 3. Rozdziat 2. (s. 49-88) dedykowany jest istocie systemu informacyjnego rachunkowos$ci matych i
$rednich przedsiebiorstw. Zakres tematyczny wynikajacy z tytulow podrozdziatow jest wiasciwy. Mgr
inz. Matgorzata Grzeszczak, tak jak kazdy badacz stangta przed problemem, jak szczegotowo poddaé
charakterystyce tresci natury teoretycznej. Tu pojawiaja si¢ dylematy, czy i ile podawa¢ definicji
kluczowych terminow, podawac klasyfikacje w oparciu o najwazniejsze kryteria, czy takze te dodatkowe
itd. Czy byto niezbgdne tak szerokie cytowanie definicji wybranych hasel, czy nie lepiej byto odnies¢ sie
tylko do ich autoréw wskazujac na co zwracali uwagg, to pozostawiam do przemys$lenia Doktorantce.
Wazne jest to, ze tres¢ rozdzialu nie wchodzi w watki poboczne i zachowany jest pewien rezim, co do
liczby stron. Sama zawartos¢ merytoryczna jest na odpowiednim poziomie, dobrze uporzadkowana. Ad.
4. Rozdziat 3. (s. 89-136) z punktu widzenia teoretycznych rozwazan w podjetym temacie nalezy uznac
za kluczowy. Jego struktura tematyczna jest przemysSlana, celowa. Zostata podporzadkowana
wyznaczonym wczesniej celom i hipotezom, prezentujgc dzieki temu, to co bedzie istotne w badaniach
empirycznych. Za bardzo wazne uznaj¢ w tym zakresie tre$ci przedstawione przez Doktorantke w tabeli
3.2.2 (Uproszczenia w ustawie o rachunkowosci dla jednostek mikro i matych). Autorka prawidtowo
uzywa terminologii, bowiem ustawa

0 rachunkowosci inaczej klasyfikuje przedsigbiorstwa (nie wyodrebnia Srednich przedsigbiorstw).
Wykaz uproszczen zidentyfikowanych przez Autorke i przedstawionych ww. tabeli jest w moim
przekonaniu jedna z najwazniejszych determinant warunkujacych stopien wykorzystania informacji z
systemu rachunkowosci do zarzadzania w praktyce matych

1 Srednich przedsigbiorstw. Te aspekty powinny mie¢ swoje zastosowanie w czg¢sci badawczej i nie
tylko. Dalsza lektura rozprawy wskazuje jednak na inne potraktowanie tematu przez Doktorantke,
niestety ze szkoda dla rezultatéw recenzowanego dzieta naukowego. Ponadto celowym bytoby natozenie
na przyjeta do badan klasyfikacje przedsigbiorstw ta wynikajaca z ustawy o rachunkowosci. Wynik
takiego zestawienia pokazatby, ktora grupa badanych przedsigbiorstw moze w praktyce korzystac¢ z
uproszczen dopuszczonych przez ustawe

0 rachunkowosci.

Charakterystyka elementow sprawozdania finansowego jako zrodta danych na potrzeby zarzadzania



matymi i $rednimi przedsigbiorstwami przedstawiona w tabeli 3.2.4 nie wskazuje na ww. uproszczenia.
A przeciez zakres informacji prezentowanych w bilansie lub rachunku zyskow i start dedykowanym
mikro i malym jednostkom gospodarczym jest znaczaco zubozony w stosunku do tego wynikajacego z
zatacznika nr 1 do ustawy o rachunkowosci. Niezrozumiate jest to, ze Doktorantka nie wyeksponowata
tych ograniczen informacyjnych w tej czesci pracy, co wiecej nie uwzglednita ich w czgéci empiryczne;.
Ponadto zawartos¢ tabeli 3.2.4 oraz tabeli 3.2.3 nie uwzgledniaja w wystarczajacym zakresie specyfiki
matych

1 S$rednich przedsigbiorstw (np. s. 108 czym si¢ odroznia opis planu kont od tego na potrzeby
zarzadzania duzym przedsiebiorstwem?). Podobnie w przypadku zawarto$ci podrozdziatu 3.3, w ktorym
nie zostaly wyraznie wskazane uwarunkowania specyficzne dla automatyzacji i robotyzacji systemow
informatycznych rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i §rednimi przedsiebiorstwami. Podrozdziat ma
raczej charakter uniwersalny, odnoszacy si¢ do ogoélu przedsiebiorstw, takze tych (a moze przede
wszystkim) duzych. Dlaczego Autorka nie wykorzystata informacji z rozdzialu 5 Raportu o stanie
sektora matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce, ktory poswiecony jest zagadnieniom zakresu
informatyzacji i wykorzystania nowoczesnych technologii informatycznych, np. chmury obliczeniowe,
systemy CRM, ERP, EZD, wskazniki intensywnosci cyfrowej w praktyce matych i $rednich
przedsigbiorstw?

Wskazane uwagi pokazujg na dodatkowe mozliwosci jakie dawata przestrzen rozdziatu 3. Jednak nalezy
podkresli¢ uporzadkowanie prezentowanych treéci rozdziatu 3, ich bogactwo, co $wiadczy o duzym
wysitku Doktorantki w zakresie badan literaturowych.

Ad. 5. Rozdziat 4 (s. 137-223), to cze$¢ empiryczna pracy z prezentacjg wynikow badan wilasnych
Doktorantki poprzedzona opisem przyjetej metodyki badan oraz identyfikacja luki poznawczej a
zakonczona wnioskami z badan wraz z ich podsumowaniem. W pierwszej kolejnosci na wyrdznienie
zastuguje zastosowanie analizy bibliograficznej celem zidentyfikowania luki naukowej, a przez to
dostarczeniu dodatkowej argumentacji potwierdzajgcej zasadno$¢ prowadzenia badan na styku systemu
informacyjnego rachunkowos$ci i zarzadzania matymi i $rednimi przedsicbiorstwami. Mgr inz.
Matgorzata Grzeszczak wykorzystala w tym celu oprogramowanie VOSviewer. Wyniki tych badan
zostaly zwizualizowane w postaci map publikacji (s. 138). Kolejnym krokiem byt przeglad wybranych
polskich badan i publikacji dotyczacych systemu informacyjnego rachunkowosci (tabela 4.1.1.) oraz
tych zagranicznych (tabela 4.1.2.). Ta czgs¢ badan jest intersujaca z dobrze wyartykulowanymi
wnioskami. Doktorantka nie powinna w zakresie tych badan pomija¢ dwoch istotnych pozycji
ksigzkowych, a mianowicie:

*  Rachunkowos¢ i finanse podmiotow gospodarczych w erze informacji, red. W. Caputa,



CeDeWu, Warszawa 2008, ss. 367;
» J. Jaworski, Informacja finansowa w zarzqdzaniu matym przedsiebiorstwem. Potrzeby -
zrodla - wykorzystanie, CeDeWu, Warszawa 2012, ss. 292.

Autorka w podrozdziale 4.2 opisala przyjeta przez siebie metodyke badan (stosowny opis w tym zakresie
zawarty jest w punkcie 3 niniejszej recenzji). Nastepnie zostaly zaprezentowane w ujeciu graficznym
(wykresy), tabelarycznym oraz opisowym wyniki badan wiasnych Doktorantki, ktéora w pierwszej
kolejnosci przedstawita wyniki badan ,,przedsiebiorstw” (pierwsza grupa badanej populacji) w rozbiciu
na.

* podsystem rachunkowosci finansowe;j;

* podsystem rachunkowosci zarzadcze;j;

* outsourcing ustug finansowo-ksiggowych;

* zmiany w systemie rachunkowosci.
Nastegpnie w analogicznej sekwencji zostaty zaprezentowane wyniki badan ,,ksiegowych” (druga grupa
badanej populacji). Otrzymane wyniki charakteryzuja si¢ duza warto$cia poznawcza i stanowig cenne
zrédto informacji zaréwno dla naukowcow, ktorych zainteresowania dotycza systemu rachunkowosci
jak i dla tych badajacych zarzadzanie przedsiebiorstwami w ujeciu zasilania informacyjnego. Z punktu
widzenia podjetej problematyki interesujace sa wyniki badan pokazujace wykorzystanie informacji
emitowanych przez system rachunkowosci w uwzglednieniem podstawowych funkcji zarzadzania
(planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrola). Cenne z punktu widzenia realizacji celu
gléwnego powinny by¢ wyniki badan wskazujace na zamiany w systemie rachunkowosci w opinii
respondentéw. Niestety, to co moglo okaza¢ si¢ za najbardziej warto$ciowe i przydatne z punktu
widzenia Doktorantki, czyli konkretne wskazania co, dlaczego i jak nalezy usprawnié¢ zostato
sprowadzone do czgsci otwartej kwestionariusza ankiety. Takie podej$cie w zakresie badan skutkowato
znikoma liczbg konkretnych odpowiedzi. A informacje tego rodzaju jak na s. 187 uwaga jednej z 0sob
badanych ,Moim zdaniem, codzienne raporty efektywno$ci (sprzedazy, kosztow, zyskownosci)
przekazywane poszczegdlnym pracownikom na ,,dole” w prosty sposob i przejrzysty sposob, znaczaco
poprawiaja motywacje. Pracownik konczac dzien powinien wiedzieé, ile zarobit. Nawet do tego stopnia,
ze moglby codziennie otrzymywac przelew z wynagrodzeniem wynikajacym z wypracowanej prowizji.
Stosujemy co$ podobnego, przekazujac informacje pracownikom za pomocg SMS-6w. Dziala to bardzo
dobrze. Pracownicy widza na biezaco efektywno$¢ swoich dziatan.” sg wyjatkowo cenne do
opracowania rozwigzan usprawniajacych. Katalog pytan zamknigtych byt w tym przypadku bardzo
skromny i ograniczyt sie tylko do tego co nalezy zmieni¢. Ale dlaczego, w jaki sposob, tego nie dowiemy

si¢ z tych badan. Zatem pozostaje bez odpowiedzi pytanie: co wynika z tych badan (w czgéci dotyczacej



zmian w systemie rachunkowosci)? Prawdopodobnie Doktorantka spodziewala si¢ wigkszej liczby
dodatkowych opisow ze strony respondentéw. Niestety wyniki badan jako$ciowych (indywidualne
wywiady poglebione) nie dostarczyly w tym zakresie dodatkowych informacji. Niezrozumiale jest
dlaczego Doktorantka prosita respondentéw o opinie w ramach kierunku zmian systemu rachunkowo$ci
usprawniajacego procesy zarzadzania w przedsiebiorstwie dotyczace stabilizacji przepisow prawnych/
podatkowych. Przeciez system rachunkowosci to prawo bilansowe (ustawa o rachunkowosci lub inne
regulacje rachunkowosci) ale nie prawo podatkowe. Ponadto legenda z oznaczeniem kolorow uzytych w
tabelach ulatwitaby zrozumienie wynikoéw w nich prezentowanych (podwyzszenie czytelno$ci i wartosci
poznawczej wynikow badan prezentowanych w tabelach).

W zakresie weryfikacji hipotez pewien niedosyt pozostawia argumentacja zwigzana z przyjeciem
hipotezy czastkowej numer 3 ,istnieje zaleznos¢ miedzy wielko$cia przedsigbiorstwa a informacjami
dostarczanymi przez system informacyjny rachunkowo$ci w procesie zarzadzania”. Wyniki badan
pokazane na rysunkach oraz tabeli krzyzowej powinny by¢ dodatkowo poparte wynikami korelacji
migdzy czynnikami wskazanymi w hipotezie.

Natomiast w przypadku hipotezy czastkowej numer 5 ,,rozwoj systemu informacyjnego rachunkowosci
MSP zwigzany jest z potencjalem do wdrazania innowacji technologicznych” zostala ona
zweryfikowana pozytywnie wylacznie na bazie wynikéw badania odnoszacych si¢ do przysztosci a
podstawa powinny by¢ informacje w trybie eXpost (pewnym wzmocnieniem w tym zakresie bytoby
positkowanie sie wynikami Raportu o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce.
Badania zyskalyby na znaczeniu, gdyby Doktorantka uwzglednita w ramach pytan w kwestionariuszu
ankiety a przynajmniej w ramach wywiadow bezposrednich kwesti¢ ograniczen, co do zakresu
informacji generowanych, przetwarzanych i emitowanych przez system rachunkowosci w przypadkach
przewidzianych przez ustawe o rachunkowos$ci w odniesieniu do przedsigbiorstw bedacych przedmiotem
zainteresowania. Ograniczenia te w mojej opinii s3 waznym zrodlem zjawisk dysfunkcyjnych w
zarzadzaniu malymi i $rednimi przedsicbiorstwami. Niestety z badan nie wynika jaka jest skala
korzystania z tych ,,przywilejow” danych przez ustawodawce w praktyce badanych przedsiebiorstw i
jakie pociaga to za sobg konsekwencje w zakresie realizacji funkcji zarzadzania.

Uwagi ze strony recenzenta maja na celu pobudzenie Doktorantki do dalszych pogtebionych badan nad
wazng materia, ktorej si¢ podjeta. Maja by¢ inspiracjg i pewnym glosem w dyskusji naukowej. Nie
przestaniajg one dokonan mgr inz. Malgorzaty Grzeszczak w zakresie przeprowadzonych badan. Sg one
wartosciowe 1 daja podstawe do zidentyfikowania zakresu i poziomu wykorzystania narz¢dzie
podsystemu rachunkowosci finansowej 1 rachunkowosci zarzadczej w zarzadzaniu matymi i $rednimi

przedsigbiorstwami. Dodatkowo zostat przebadany aspekt komunikacji na linii ksiggowy (biuro

10



rachunkowe) - wlasciciel (menedzerowie), co uwazam za istotne zagadnienie, ktoremu mozna po§wigcié
oddzielne badania.

Ad. 6. Rozdziat 5. (S. 224-290) jest formg zwienczenia wynikow badan literaturowych i empirycznych w
postaci konkretnych propozycji o charakterze aplikacyjnym i stanowiacym wkiad do rozwoju
rachunkowos$ci i zarzadzania. Celem gldéwnym dysertacji byto migdzy innymi opracowanie modeli
wykorzystania informacji pochodzacych z systemu informacyjnego rachunkowosci dla potrzeb
zarzadzania.

Autorka w pierwszej kolejnosci (podrozdziat 5.1) podata ogdlne zatozenia w tym zakresie (zatozenia
modelowe). Odwotata si¢ przy tym takze do uwarunkowan, ktére mialy miejsce juz po przeprowadzeniu
badan (skutki pandemii COVID-19), ktéore wywarly wplyw takze na organizacje systemu
rachunkowosci. Na s. 226 zostaly wymienione ogdlne zatozenia modelu. Sa one logiczne i
podporzadkowane wyznaczonemu celowi gléwnemu z wylaczeniem zalozenia szdstego, ktory jest
zbedny system informacyjny rachunkowos$ci jest sam w sobie przejawem realizacji gléwnej funkcji
rachunkowosci - funkcji informacyjnej. Zatem nie ma potrzeby dodatkowo wskazywac, ze: ,,Model
opiera si¢ na wykorzystaniu funkcji informacyjnej rachunkowo$ci w systemie”.

Przedstawiony na rysunku 5.1.1 ogoélny model systemu informacyjnego rachunkowosci matych i
srednich przedsigbiorstw zorientowany na zarzadzanie jest przemyslang propozycja, nowoczesng o
duzych walorach teoriopoznawczych. Szkoda, ze ta dobra koncepcja nie zostala wykorzystana w
kolejnych podrozdziatach. Doktorantka prawdopodobnie niewlasciwie przystapila do opracowania
konkretnych (wskazanych w celu gtownym) modeli. Warto w tym momencie odwota¢ si¢ do artykutu A.
Zakrzewska-Bielawska Modele badawcze w  naukach o zarzgdzaniu (https://ssl-
kolegia.sgh.waw.pl/pl/KZiF/czasopisma/oik/numery/Documents/2018 2 181/zakrzewska-

bielawska-modele-badawcze-w-naukach-o-zarzadzaniu.pdf data dostgpu: 08.08.2022).

Podrozdziaty od 5.2 do 5.4 nie prezentuja kolejno modelu:

*  podsystemu rachunkowosci finansowej w zarzadzaniu matymi i $rednimi
przedsigbiorstwami;

* podsystemu rachunkowosci zarzadczej w zarzadzaniu matymi i  $rednimi
przedsiebiorstwami;

+ outsourcingu systemu rachunkowosci W zarzagdzaniu matymi i $rednimi
przedsiebiorstwami;

sa raczej kierunkami zmian (doskonalenia) systemu rachunkowosci w praktyce matych i $rednich
przedsigbiorstw na potrzeby podwyzszenia skutecznosci zarzadzania. Idea przedstawiona na rysunku

5.1.1 nie ma przetozenia na rozwigzania proponowane w poszczegdlnych modelach. Doktorantka
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powinna dostosowac catos¢ swoich propozycji do wymogéw stawianych rozwigzaniom modelowym lub
zamieni¢ je (takze w celu gldéwnym) na $ciezki postepowania (kierunki zmian) dotyczacych systemu
rachunkowosci wspomagajacemu zarzadzanie matymi i $Srednimi przedsigbiorstwami. Ponadto skoro w
badaniach Doktorantka zweryfikowata pozytywnie hipoteze czastkowa nr 3, to dlaczego nie ma to
wptywu na konstrukcje rozwigzan modelowych? Zatem z korzyscia dla pracy bytoby odstapienie od
rozwigzan modelowych na rzecz $ciezek (kierunkéw) zmian. Nie zmieniajac jednak celu gléwnego i
dazac do opracowania rozwigzan modelowych lepszym podejsciem byloby opracowanie modeli
cato$ciowych, scalajacych podsystem rachunkowosci finansowej i zarzadczej ale oddzielnie dla matych i
$rednich przedsiebiorstw z dodatkowym rozbiciem na to, czy obstuga ksiegowa odbywa si¢ w jednostce,
czy jest zlecona na zewnatrz i/lub uwzglednienie profilu dziatalnosci (produkcja, ustugi, handel, czy
dziatalno$¢ mieszana).

Potraktowanie oddzielne modeli w przypadku podsystemu rachunkowosci finansowej, ktory jest
obligatoryjny a przez to mniej elastyczny i ,,sklonny” do zmian, doprowadzito do wrazenia braku
nowosci, autorskich propozycji w tym obszarze.

Za cenne nalezy uzna¢ propozycje zwigzane z wykorzystaniem technologii informacyjnych i
informatycznych podwyzszajacych realizacje¢ funkcji informacyjnej rachunkowosci na rzecz zarzadzania
malymi i $rednimi przedsi¢biorstwami. Rozproszenie rozwigzan modelowych nie sprzyja
wyeksponowaniu tego, co ma charakter twoérczy, autorski i niewatpliwie stanowi wktad wiasny
Doktorantki, a mianowicie wyodrebnienie i zdefiniowanie funkcji tworczej w systemie rachunkowosci i
dalej w systemie wspomagajacym zarzadzanie matym i $rednim przedsigbiorstwem.

Na s. 257 Autorka blednie wskazata, ze rachunek kosztoéw zmiennych bazuje na podziale kosztoéw na
koszty produkcyjne i nieprodukcyjne. Taki podziat kosztow obowigzuje przy systematycznym rachunku
kosztow (rachunek kosztow peinych). Natomiast rachunek kosztow zmiennych wymaga podziatu
kosztow na koszty zmienne i koszty state.

Ad. 7.Zakonczenie (s. 291-298) stanowi przypomnienie zatozen badawczych (cele, hipotezy) wraz z
odniesieniem si¢ do nich. W jaki sposéb zostaly osiagnigte, zweryfikowane. W koncowej cze$ci
zakonczenia znajduje si¢ lista osiggnie¢ badawczych uzyskanych przez Doktorantke oraz propozycje

kierunkow dalszych badan.

5. Rezultaty rozprawy doktorskiej
Doktorantka osiagneta postawiony przed rozprawa cel gtowny i cele czastkowe. Moje uwagi krytyczne,
czesto dyskusyjne nie umniejsza wagi otrzymanych wynikow. Przeprowadzone przez mgr inz.
Matgorzate Grzeszczak badania literaturowe wraz z badaniami empirycznymi doprowadzily do

opracowania rozwigzan modelowych ukierunkowanych na podwyzszenie wykorzystania systemu
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informacyjnego rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i $rednimi przedsigbiorstwami, oddzielnie dla
podsystemu rachunkowosci finansowej, podsystemu rachunkowos$ci zarzadczej i1 outsourcingu
rachunkowosci. Przyjete hipotezy zostaly zweryfikowane pozytywnie, o czym $wiadcza wyniki i
wnioski koncowe Autorki sporzadzone na podstawie przeprowadzonych badan.
Na szczegolne wyeksponowanie zastuguja nastgpujace cechy rozprawy doktorskiej mgr inz. Maltgorzaty
Grzeszczak:
» interdyscyplinarno$¢ opracowania tagczacego wiedze z zakresu rachunkowosci, zarzadzania
operacyjnego, zarzadzania strategicznego;
» prezentacja wlasnych propozycji koncepcyjnych i modelowych zwigzanych z wykorzystaniem
systemu informacyjnego rachunkowosci w zarzadzaniu matymi i $rednimi przedsi¢biorstwami;
* interesujace i pouczajace dla teoretykow jak i praktykow wnioski wynikajace z przeprowadzonych
przez Autorke badan.
W odniesieniu do osiagnigtych rezultatdéw badawczych przez Doktorantke na szczegdlne wyrdznienie
zashuguje:

* USyStematyzowanie wiedzy na temat systemu informacyjnego rachunkowosci w matych i
$rednich przedsigbiorstwach, w tym przeprowadzenie analizy bibliometrycznej z
wykorzystaniem aplikacji VOSviewer;

» przeprowadzenie badan empirycznych na dwoch grupach populacji, dzigki czemu pozyskano
opinie o systemie informacyjnym rachunkowosci (i nie tylko) z punktu widzenia osob
zarzadzajacych matymi i $rednimi przedsigbiorstwami oraz osob prowadzacych ksiggi
rachunkowe;

* opracowanie zatozen modelu systemu informacyjnego rachunkowosci matych i $rednich
przedsicbiorstw zorientowany na zarzagdzanie;

» opracowanie autorskiej definicji twoérczej rachunkowos$ci wspomagajacej proces zarzadzania
matym, $rednim przedsigbiorstwem;

«  opracowanie modelu systemu informacyjnego rachunkowo$ci MSP, wspomaganego przez
aplikacje informatyczne, zdefiniowanie funkcji tworczej w systemie wspomagajacego

zarzadzanie.

6. Formalna strona pracy
Oceniana rozprawa ma objetosci 350 stron wraz z zalgcznikami. Zostata wzbogacona 80 rysunkami i 62

tabelami, ktore utatwiajg zrozumienie toku rozumowania Doktorantki i stanowig syntetyczng forme
prezentacji i interpretacji waznych zagadnien poruszanych w pracy. Dysertacja w zasadzie napisana jest

poprawnym jezykiem cho¢ nie pozbawiona zbednych powtorzen i drobnych usterek stylistycznych.
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7. Konkluzja

W moim przekonaniu recenzowana rozprawa doktorska mgr inz. Malgorzaty Grzeszczak speinia
wymagania okre$lone w ustawie z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach i tytule naukowym oraz
stopniach i tytule w zakresie sztuki. Przygotowana rozprawa doktorska stanowi pewien wktad do

rozwoju nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wnosz¢ zatem o jej przyjecie i dopuszczenie do publicznej obrony.
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